Guide de démarrage rapide Express

Guide de démarrage rapide Express

Les sections qui suivent fournissent les instructions pour l'installation et I'utilisation du logiciel Express.
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I. EXIGENCES RELATIVES AU SYSTEME

L’utilisation de cette version du logiciel Express requiert les exigences minimales suivantes :

ELEMENT DESCRIPTION

Intel Pentium ou processeur compatible de 650 MHz minimum recommandé.

‘'ORDINATEUR/PROCESSEUR

Mémoire vive de 512 Mo minimum requise

MEMOIRE La mémoire virtuelle doit étre d’au moins deux fois la mémoire physique disponible.

) 2,5 Go d’espace disque pour l'installation du logiciel et croissance ultérieure des données.
DISQUE DUR

: < WINDOWS XP

ESYSTEME Microsoft Windows XP Professional Edition 32-bits

D’EXPLOITATION er indow roresst ! :
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WINDOWS SERVER 2003

Microsoft Windows Server 2003 Editions 32-bits et x64 avec minimum Service pack 1
WINDOWS SERVER 2008

Microsoft Windows Server 2008 Editions 32-bits et x64 *

* Editions Core non prises en charge.

* Communiquez avec votre fournisseur de logiciel avant d'installer le logiciel sur Windows 2008 Web Server.

Lecteur DVD-ROM

PERIPHERIQUES Carte d'interface réseau (avec services TCP/IP configurés)

. Tout mode autre que VGA

‘AFFICHAGE

; Microsoft® SQL Server 2008 Express Edition Service Pack 1.

DIVERS - ) ! ) - ) .
e L'instance de base de données SQL Server 2008 avec le correctif Service Pack approprié sera installée

automatiquement durant I'installation.
Microsoft Internet Explorer (IE) versions 5.01, 6.0, 7.0, 8.0
e Pour toutes les plate-formes Microsoft Windows 2003, Microsoft Internet Explorer (IE) est installé automatiquement
avec le systeme d'exploitation.
@ Le logiciel peut fonctionner avec les versions JRE 1.6.x ou plus.

Si une version JRE antérieure a la version 1.6.0_06 est disponible, le logiciel utilisera le logiciel JRE existant.
Si JRE de la version 1.6.0_05 ou d'une version antérieure est disponible, ou si aucune version de JRE n'est disponible,
vous serez invité a installer JRE version 1.6.0_06
Vous pouvez exécuter CommcCell Console en tant qu'application distante établie sur le Web sans installer le logiciel dans
la mesure ou IIS est installé et s'exécute sur I'ordinateur CommServe (ou CommCell Console et IIS s'exécutent sur un
autre ordinateur). Vous devez cependant installer manuellement JRE dans un tel cas. En exécutant I'applet Java™
Runtime Environment (JRE), SE v1.6.0_06 est recommandé - il peut étre installé a partir du disque d'installation du
logiciel.
Le logiciel ne doit pas étre installé sur un lecteur comprimé.

R'EMARQUES SUR L'ordinateur doit avoir une adresse IP statique. Cette version du logiciel ne prend pas en charge le protocole DHCP de

L'INSTALLATION configuration dynamique de I'héte.

COMMSERVE

II. EXIGENCES RELATIVES A L'INSTALLATION
e Ouvrez une session a l'ordinateur, a titre d’administrateur local ou de membre du groupe des administrateurs locaux de cet ordinateur.

e Fermez toutes les applications et désactivez les programmes qui s’exécutent automatiquement, y compris les programmes antivirus, économiseurs d’écran
et les utilitaires du systeme d’exploitation. Certains programmes, notamment les logiciels anti-virus, peuvent s’exécuter en tant que service. Avant de
débuter, interrompez ces services et désactivez-les. Vous pourrez les réactiver apres l'installation.

e Cette procédure décrit les étapes nécessaires pour exécuter une Installation standard, ce qui comprend l'installation de CommServe, de CommcCell
Console, du MediaAgent et de I'iDataAgent pour systeme de fichier. Si vous décidez d'exécuter une Installation personnalisée qui offre la possibilité
d'installer d'autres composants, les étapes nécessaires au processus d'installation peuvent varier.

III. INSTALLER LE LOGICIEL EXPRESS

Insérez le disque étiqueté #1 dans le lecteur CD-ROM ou DVD-ROM.
Si le programme d'installation ne démarre pas automatiquement :
e Cliquez sur le bouton Démarrer de la barre de taches Windows, puis cliquez sur Exécuter.

o Recherchez le lecteur CD-ROM ou DVD-ROM, sélectionnez Setup.exe, cliquez sur Ouvrir, puis cliquez surOK.

1. Sélectionnez la langue que vous utiliserez pendant I'installation. Cliquez sur la fleche
descendante, sélectionnez la langue désirée dans la liste déroulante et cliquez sur
Suivant pour continuer.

2. Sélectionnez I'option pour créer un nouveau CommcCell.
3. Lisez I'écran Bienvenue.

Cliquez sur Suivant pour continuer, si aucune autre application n'est en cours
d'exécution.

4. Lisez l'avertissement concernant le logiciel de détection de virus.

Cliquez sur OK pour poursuivre, si la détection de virus est désactivée.
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5. Lisez la convention de droits d'utilisation, puis sélectionnez J'accepte les modalités
de la convention d'utilisation.

Cliquez sur Suivant pour poursuivre.

6. Cliquez sur Oui pour configurer les priviléges requis pour le groupe d'administrateurs
local. 2 Lirctolltion ot s ertainsprivlages i po o rowpe fadmisteters

REMARQUES Catte situation empéchera linstallation de valider les comptes dutiisateur ot les mots de
passe.
Q Les priviéges suivants daivent tre accardss au groupe des administrateurs losaux
mplacer un jeton d'un niveau de processus.
Agir comme partie intégrée du systeme d'exploitation

e Cette option apparaitra seulement si le compte d'utilisateur Windows utilisé pour

Youlez-vous que linstallation accorde ces dioits pour que Finstallation puisse continuer

installer le logiciel ne détient pas les droits d'administrateur requis (p. ex., s'il E"i‘a“j"“"’ — e o e
s'agit d'un systéme d'exploitation récemment installé). HGHL ol e it B G o, vous e eprorre Frsalaion

e Si vous choisissez de cliquer sur Oui, le programme d'installation attribuera
automatiquement les droits requis a votre compte. Vous pourriez avoir a fermer la I o
session et a en ouvrir une nouvelle pour poursuivre I'installation.

e Si vous choisissez de cliquer sur Non, I'installation sera annulée.
e Vous devrez, a la fin de I'installation, indiquer si vous voulez que ces privileges
soient révoqués.

7. Si vous désirez configurer cet ordinateur en tant que cible de stockage, vous devez

alors sélectionner la case a cocher correspondante. Sinon, vous devez annuler la case Cible stockage
3 cocher Configurez cet appareil en tant que cible de stockage.

Cliquez sur Suivant pour poursuivre.

Eonfiguies vel apparel en tant que cible de stockage
¥ [Sauvegarde pou les disques ou les bandes rattachés 4 cet

apparel]
Installer
<Beow | guvats | g |
8. Sélectionnez Installation standard ou Installation personnalisée selon votre
type d'installation, puis cliquez sur Suivant pour poursuivre. Type d'installation

Choisir le type dinstallation

Type dinstallation

' Installation personnalisée

Installer
<Betowr | [ Suvats | e |
9. Le cas échéant, sélectionnez les composants que vous souhaitez installer, puis cliquez
sur Suivant pour poursuivre. Composants 2 protéger
Sélectionnez les composants addtionnels que vous
REMARQUES souhaitez protéger.
e \Votre écran peut sembler différent de I'exemple illustré. T e e e
. o . . R ! tion de |

e Sivous décidez d'installer d'autres composants, vous serez invité a effectuer des g Lrack e e

s s . . s . z #ehange e 1 1l &

étapes supplémentaires pour configurer les composants sélectionnés. 07 SherePoint R

[ Lotus Hetes

~Espace disque

[requis/recommandé)

Dossier dinstallation
499 Mo/ 1290 Mo

Temporairement sur C - lec
240 Mo/ 240 Mo

I Installe les agents pour |a restaurati <Beow | guvats | s |

10. Cliquez sur OK pour installer Microsoft .NET Framework. e
REMARQUES 2/ e e et A Misrosait NET pouries

Cliquez sur Dui pour poursuivre. Si vaus choisissez HOM. vous quittez
Finstallation. Dans ce cas. vous pouvez reprendre linstallation
ultérievremenl

e Cette option n'apparaitra pas si Microsoft .NET Framework n'a pas été installé sur
cet ordinateur.

11. Le message redémarrage du systéme peut s’afficher. Dans ce cas, sélectionnez I'une
de ces options :
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12.

13.

14.

15.

16.

e Redémarrer maintenant
Si cette option s'affiche, cela indique que le programme d'installation a détecté que
des fichiers requis par le logiciel sont en cours d'utilisation et doivent étre
remplacés. Redémarrez |'ordinateur a cette étape. Le programme d'installation se
poursuivra automatiquement aprés le redémarrage.

e Quitter l'installation
Si vous voulez quitter le programme d'installation, cliquez sur Quitter
I'installation.

Cliquez sur Oui pour configurer une instance exclusive de Microsoft SQL Server pour
serveur CommServe.

REMARQUES

e Cette invite ne s’affiche que si l'instance de la base de données SQL Server n’est
pas installée sur cet ordinateur.

e En cliquant sur Non, vous quitterez le programme d‘installation.

Entrez le chemin d'installation pour le moteur de base de données.

REMARQUES

e C'est I'emplacement ou vous voulez installer les bases de données du systeme
Microsoft SQL Server.

e Si vous prévoyez exécuter des sauvegardes a |'aide de VSS sur l'ordinateur
CommServe, il est recommandé de ne pas installer la base de données
CommServe sur le lecteur du systéme. Les restaurations VSS peuvent entrainer
des problémes de restauration de |’état du systéme.

Cliquez sur Parcourir pour changer de répertoire.
Cliquez sur Suivant pour poursuivre.

Le programme d’installation installe I'instance de base de données.

Au besoin, sélectionnez cette option pour planifier le téléchargement FTP et
I'installation automatique des mises a jour du logiciel.

REMARQUES

e Si vous ne sélectionnez pas cette option, vous pourrez planifier ces mises a jour
ultérieurement a partir de CommcCell Console.

Cliquez sur Suivant pour poursuivre.

Sélectionnez Ajouter les programmes a la liste d'exclusion du pare-feu de
Windows si vous souhaitez ajouter les programmes et les services CommCell a la
liste d'exclusion du pare-feu de Windows.

REMARQUES :

e Sile pare-feu de Windows est activé sur I'ordinateur, cette option est sélectionnée
par défaut et doit étre activée pour procéder a l'installation.

e Sile pare-feu de Windows est désactivé sur |'ordinateur, vous pouvez sélectionner
cette option pour ajouter les programmes et services aux opérations de CommCell
activées a travers le pare-feu, si le pare-feu doit étre activé ultérieurement.

Vous pouvez sélectionner cette option lors de l'installation ou ajouter des
programmes et des services apres l'installation. Pour ajouter des programmes et
des services apres l'installation, consultez la section Configurer le pare-feu de
Windows pour permettre la communication de CommcCell.

Cliquez sur Suivant pour poursuivre.
Sélectionnez Télécharger les derniers packs de mise a jour pour télécharger et

installer automatiquement les derniers Service Packs ou post-correctifs le cas échéant
a la fin de cette installation.

Installer [ <]

92 Liinstallation a détecte que certaing fichiers en attente
{/ devaient &tre renommés. Cela peut causer des ereurs lois
de l'installation de .Met Framework. Yous devez
redémarrer cet ordinateur avant de poursuivie

linstallation.

“Youlez-vous que la fonction Installation redémarre votre
ordinateur maintenant?

Inztaller

Bedémarrer

aintamant Quitter linstallation

bd L'installation va maintenant installer une instance exclusive du moteur
\—/ de base de données. Ce processus peut prendre un certain temps.
Cliquez sur OUI pour paursuivre.

Cette étape st essenticlle pour que linstallation du logiciel réussisse. Si
wvaus chaisissez . vous quittez lnstallation. Dans ce cas, vous
poLvez reprendre linstallation ultérieursment.

o Hon
Installer [ x]
Chemin d'installation du moteur de hase

de données

euillez foumir 'emplacement pour installer le mateur
de base de données.

Cliquez sur Suivant pour acoepter lemplacement par défaut ou cliquez sur Parcourit pour
chaisir un auire emplacement.

| C:\Program Files\M55 0L2008

Parcoui

"Ehamm dinstallation du moteur de base de danné

Liste de lecteurs Espace requis / recommandé
(c 21610 ME - [ 1024 ME /1024 ME

Installer

I Suivant > I

< Betour sonier |

Installer [ x]

Options de mises a jour automatiques

Choisisssz si vous désiez télécharger ot installer
automatiquement lss mises 4 jour

[V Etabiir lex mises & jour automatiques

Inistaller

Installer [ x]

Liste d’exclusion du pare-feu Windows

Parmet aux progiammes d commurniquer & travers |
pare-feu de Wwindows

Le pare-feuwindows est Désactivé

I~ Ajouter les programmes & la liste: 4 exclusion du pare-feu de Windows

Sivous planifiez d'utiizer le pare-feu de \Windows, il est recommandé d'ajouter les programmes
du logiciel & la liste d'exclusion,

Iristallzr

< Retour Annuler
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17.

18.

19.

20.

REMARQUES

e La connectivité Internet est requise pour télécharger les mises a jour.

e Les mises a jour sont téléchargées dans le répertoire suivant :
/Base/Temp/DownloadedPacks.

Ils sont lancés en sourdine et s'installent automatiquement pour la premiére
instance.

Cliquez sur Suivant pour poursuivre.

Spécifiez I'emplacement ol vous voulez installer le logiciel.
REMARQUES

e N’installez pas le logiciel sur un lecteur réseau mappé.
e Pour définir le chemin de destination, n'utilisez pas les caractéres suivants :
[i*2r <> |1 @]
Il est recommandé d’utiliser uniquement des caracteres alphanumériques.
Cliquez sur Parcourir pour changer de répertoire.

Cliquez sur Suivant pour poursuivre.

Cliquez sur Activer la vérification du mot de passe pour CommcCell pour activer
un mot de passe, puis cliquez sur Suivant pour continuer. Si vous ne voulez pas de
mot de passe pour ouvrir CommcCell Console, cliquez sur Suivant pour continuer.

REMARQUES

e Ce nom d'utilisateur et ce mot de passe sont utilisés pour ouvrir une session a
CommCell Console - l'interface utilisateur graphique (GUI) utilisée pour lancer les
sauvegardes, les restaurations et autres fonctions connexes sur cet ordinateur.

e Sivous entrez le mot de passe, prenez ce nom d'utilisateur et ce mot de passe en
note. Ils vous seront utiles pour ouvrir une session a CommcCell Console.

Sélectionnez I'option Configuration de la cache du logiciel pour télécharger les
mises a jour logicielles automatiquement.

Sélectionnez I'option Planifier le téléchargement FTP des mises a jour

automatiques pour planifier le téléchargement FTP automatique des mises a jour du
logiciel.

Cliquez sur Suivant pour poursuivre.

Vérifiez le sommaire des options sélectionnées.

REMARQUES

e Le Sommaire sur votre écran pourrait sembler différent de I'exemple illustré.
Cliquez sur Suivant pour poursuivre ou sur Retour pour modifier des options.

Le programme d'installation commence alors a copier le logiciel dans |'ordinateur.
Cette étape peut prendre quelques minutes.

Tnstaller

Télécharger et installer les packs les plus
récents

Télécharger et installer le service pack e plus récent et
afficher Is service pack & patir du site Wb du
fourmisseur du logiciel

I~ Télécharger lefs) packis) et instaler

Assursz-vous de disposer d une connectivité & Intemet & cs moment, Ca processus peut
prendrs un ceitain temps selon la vitesse de t@kéchargement.

Iristaller

< Retour SuRvant > anner |

Installer
Dossier de destination

Sélectiornez le dassier de destination paur installer les
fichiers programme

Cliquez sur Suivant pour acospter Famplacament par défaut ou cliquez sur Parcouri
pour choisi un autrs emplacement

Parcouri

Liste de lecteurs Espace requis / recommandé
[c: 21770 ME - [ 213ME /548 ME

Installer

Dossier de destination
Lc \Program Files\CompanghS oftware

<Beow [ Guvan> | e |
Installer [x]
Compte d'administrateur
Les renseignements sur le compte d'administrateur
peuvent Blre utilisés pour ouvrir une session sur la
console CommCell,
[~ Bctiver Ia werfication du mot de passe pour Commiy,
Mo diutilisateur
admin
Entrer le mot de passe :
Corfirmer le mot de passe
Imstaller
<Aetowr [ Suvant> | Anner |
TInstaller
Installer la mémoire cache du logiciel
Cies options requigrent Finstallation de la mémoirs
cache du logiciel
Weuillez sélectionner « Installation de |a mémaire cache du logiciel » pour rendre
CommServe capable de transtérer 2 logiciel vers les machines distantes,
[V Installer la mémaire cache du logiciel
[ Planifier & téléchargement FTP des mises & jour automatiques
Installer
< Retour Suivants | Annuler
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Tnstaller

Sommaire
Sommaire des sélections de lnstallation

Linstalltion détient suffisammert de ienssignements pour commencar 3 copiet les fichiers
progiamme. Si wous étes satistait des paramaties dinstalation, cliquez sur Suivant pour
commencer |3 copie des fichiers.

==Lz logiciel =
=~ suivant sera installé

+ Express

Chemin de destination = ~C:\Program Files\™
Hate CammServe = ~quebec ™~

L]

soniier |

Installer

< Retour

21.  Veuillez cliquer sur le lien pour enregistrer le logiciel et activer la licence.

. - . Software Registration
Cliquez sur Suivant pour poursuivre. Allows you Lo register the softwars with the vendor o

activate the license.
Please click on the link below to register the software and activate the license. You

have: B0 days to activate the license hefors this software becomes unusable:

“You wil need the IP address during the registration process.

hitp: #support company com

22, Cliquez sur Terminer pour quitter le programme d’installation et lancer CommcCell Installer
Console. Rapport d'exécution
Installation terminée:
REMARQUES
e Si vous ne voulez pas lancer CommCell Console ou le guide de démarrage rapide, s e A el S st e
effacez les options CorreSpondanteS et cI|quez sur Terminer. Visitez le sits Web ci-dsssous pour télécharger les mises & jour st lss correctifs [Service
Packs] les plus récents.
Cliquez sur Terminer pour terminer 'installation.
[¥ Lancez “CommCel Consols™
[V Lancer | Guide de démanage rapide
Installer
Site: ‘b du soutien techriqus
23. Entrez le Nom d'utilisateur et le Mot de passe pour vous connecter a CommCell [ — !EI

Console, puis cliquez sur OK pour poursuivre. L
Entrez vos nom d'Utiisateur et mot de passe CommiCell

Morn de Futilisateur : I\

Mot de passe | I

Commiell : I j
Annuler |

24, Si vous n’avez pas encore activé la licence, vous recevrez cette invite en guise de peratissaar d s do lmnss
rappel. Cliquez sur OK pour poursuivre. §. FRappel & licence doit ire activée par 4 avr. 2010
~ Pour activer la lcence, visitez e site Exzpress Customer Support,
REMARQUES Venillez inchure l'adresse IP suivante dans votre demande

e Votre écran peut sembler différent de I'exemple illustré.

25. CommCell Console s'affichera.
REMARQUES

e Votre écran peut sembler différent de I'exemple illustré.
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_ 2 | & |

e reee

IV. CONSIDERATIONS APRES L'INSTALLATION

e L'instance de base de données qu'utilise le logiciel exige des parametres de serveur SQL particuliers. Vérifiez les paramétres suivants en affichant les
propriétés SQL au moyen de SQL Management Studio et en exécutant la procédure stockée du systéme de serveur SQL, laquelle porte le nom sp_helpsort.

e Installez les mises a jour ultérieures ou les correctifs Service Pack émis apres la sortie du logiciel. Vous pouvez également activer I'option Mises a jour

automatiques pour une installation rapide et facile de mises a jour sur CommcCell. Voir Livres en ligne pour plus de renseignements.

e Lorsque vous aurez installé le logiciel, vous pourrez utiliser I'assistant Fonctions EZ et CommCell Console pour configurer les cibles de sauvegarde et la
rotation des bandes ou pour exécuter vos premiers travaux de sauvegarde et autres travaux en suivant les étapes indiquées aux sections suivantes.

V. DEMARRER COMMCELL CONSOLE

CommCell Console est I'interface utilisateur graphique qui vous aide a exécuter les sauvegardes et les restaurations. De plus, CommCell Console fournit
également plusieurs autres fonctions qui vous aident a controler et gérer les données de sauvegarde. La section qui suit décrit comment ouvrir CommCell

Console.

1. Lancez CommCell Console a partir du menu Démarrer | Programmes ou en cliquant sur I'icbne de CommCell Console sur votre bureau.

2. Entrez le Nom d'utilisateur, le Mot de passe et le nom CommCell oU vous voulez Py T —— !EI

Vvous connecter.
Entrez vos nom d'Utiisateur et mot de passe CommiCell

Cliquez sur OK pour poursuivre.

Morn de Futilisateur : I\

Mot de passe | I

Commiell : I j
Annuler |

3. Si vous n’avez pas encore activé la licence, vous recevrez une invite en guise de Avertissement d'expiration de licence

rappel. Cliquez sur OK pour poursuivre. Rappel : Ia licence doit &re activée par 4 avr. 2010

Pour activer 1a licence, wisitez Ie site Fxpress Customer Support,
REMARQU ES Veuillez inclure l'adresse IP suivante dans votre derande

e Votre écran peut sembler différent de I'exemple illustré.

4. CommCell Console s'affiche avec |'assistant Fonctions EZ.
Vous pouvez utiliser I'assistant Fonctions EZ pour :

e configurer des bibliotheques (cibles de sauvegarde) et la rotation des bandes;
e sauvegarder ou restaurer vos données;

e sélectionnez Affichage expert, Afficheur d'événements ou Contréleur des travaux
dans CommcCell Console.

e installer le logiciel a partir de CommCell Console
e afficher I'état du périphérique

VI. CONFIGURER UNE CIBLE DE SAUVEGARDE AU MOYEN DE L'ASSISTANT FONCTIONS EZ

La section qui suit décrit comment configurer une cible de sauvegarde au moyen de I'assistant Fonctions EZ.

1. A partir de I'assistant Fonctions EZ, cliquez sur le bouton Cible de sauvegarde.
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2.

3.

L'assistant Fonctions EZ vous guide tout au long du processus de configuration des bibliotheques et des bandes ou des dispositifs optiques.

Aprés avoir entré les informations pertinentes, vérifiez vos sélections dans la boite de dialogue Sommaire, puis cliquez sur Terminer pour enregistrer les
modifications ou sur Retour pour revenir a la boite de dialogue précédente et modifier vos sélections.

VII. VERIFIER L'ETAT D'UN APPAREIL AU MOYEN DE L'ASSISTANT FONCTIONS EZ

La section qui suit décrit comment vérifier I'état d'un périphérique au moyen de I'assistant Fonctions EZ.
1. A partir de I'assistant Fonctions EZ, cliquez sur le bouton Cible de sauvegarde.
2. A partir de la boite de dialogue Sélectionner une bibliothéque, choisissez une bibliothéque (Bande ou Disque) pour afficher ses détails.
3. Aprés la sélection, I'état de la bibliothéque sélectionnée apparait dans le champ Etat.
Vous pouvez afficher et supprimer le contenu de la bande ou sélectionner I'option d'écrasement du média lors de la prochaine sauvegarde, si désiré.
4. Cliquez sur OK.
REMARQUES

La vérification de I'état du périphérique au moyen de |'assistant Fonctions EZ ne peut étre effectuée que sur les lecteurs autonomes. Si vous désirez vérifier
I'état du périphérique pour toute autre bibliothéque, vous pouvez utiliser les options de Chronologie des données de la copie de la politique de stockage.
Pour obtenir de plus amples renseignements sur la chronologie des données, consultez la rubrique Livres en ligne.

VIII. CREER UNE BIBLIOTHEQUE DE DISQUE AVEC DEDUPLICATION AU MOYEN DE L'ASSISTANT
FONCTIONS EZ

La

1.

2.

section qui suit décrit comment créer ne bibliothéque de disque avec déduplication au moyen de I'assistant Fonctions EZ.
A partir de I'assistant Fonctions EZ, cliquez sur le bouton Cible de sauvegarde.
Sélectionnez Bibliothéque de disque comme type de configuration de votre périphérique.

A |'étape Configuration de la bibliothéque du disque, choisissez la bibliothéque de disque que vous voulez utiliser et spécifiez le dossier de destination
pour la sauvegarde. Si le dossier de destination de la sauvegarde est sur un partage de réseau, cliquez sur Modifier et entrez les renseignements sur le
compte dutilisateur.

A I'étape Création d’une politique de déduplication, cliquez sur Activer la déduplication pour fournir les détails suivants :

O Un MediaAgent pour accéder a I'unité de stockage de déduplication

o L'emplacement de l'unité de stockage de déduplication
A |'étape Entrez les paramétres de conservation, définissez la capacité de I'espace disque pour les sauvegardes et la période de conservation.

Dans I'écran Sommaire, consultez les options sélectionnées, puis cliquez sur Terminer pour créer la bibliothéque de disque avec déduplication ou sur
Retour pour revenir a I'étape de dialogue précédente et modifier vos sélections.

IX. EXECUTER UNE SAUVEGARDE EZ AU MOYEN DE L'ASSISTANT FONCTIONS EZ

La

1.

2.

section qui suit décrit comment exécuter une sauvegarde EZ au moyen de I'assistant Fonctions EZ.
A partir de I'assistant Fonctions EZ, cliquez sur le bouton Sauvegarde.
L'assistant Fonctions EZ vous guide tout au long du processus de configuration des horaires, des options de sauvegarde et des alertes.

Aprés avoir entré les informations pertinentes, vérifiez vos sélections dans la boite de dialogue Sommaire, puis cliquez sur Terminer pour enregistrer les
modifications ou sur Retour pour revenir a la boite de dialogue précédente et modifier vos sélections.

Une fois la sauvegarde commencée, vous pourrez faire le suivi de I'avancement du travail dans le contréleur des travaux.

La sauvegarde est terminée quand I’état du travail dans le Contréleur des travaux indique Terminé.

X. AFFICHER L'HISTORIQUE DE SAUVEGARDE AU MOYEN DE COMMCELL CONSOLE

Aprés I'exécution d'une sauvegarde, vous voudrez peut-étre vérifier les données. Vous pouvez le faire en consultant I'historique de la sauvegarde. La section
qui suit décrit comment afficher I'historique de la sauvegarde.

1.

Dans le navigateur CommCell® Browser, cliquez avec le bouton droit de la souris sur le sous-client dpar défaut, puis cliquez sur Historique des
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sauvegardes. La boite de dialogue Filtre de I'historique des sauvegardes
s'affichera.

2. Cliquez sur OK.
La fenétre Historique des travaux de sauvegarde affiche le travail de sauvegarde qui vient d’étre exécuté. (Lorsque vous aurez commencé a exécuter
des sauvegardes réguliéres, une liste de tous les travaux de sauvegarde pour le sous-client s’affichera.)

En cliquant avec le bouton droit de la souris sur une ligne de la fenétre Historique des travaux de sauvegarde, vous pouvez voir les informations
suivantes :

les fichiers dont la sauvegarde a échoué, le cas échéant;
les détails du travail de sauvegarde;

le média utilisé pour le travail de sauvegarde;

les évenements du travail de sauvegarde;

la liste des fichiers sauvegardés;

O O O O O O

les fichiers journaux.

XI. PARCOURIR ET RESTAURER LES DONNEES AU MOYEN DE L'ASSISTANT FONCTIONS EZ
La section qui suit décrit comment exécuter une restauration EZ au moyen de I'assistant Fonctions EZ.
1. A partir de I'assistant Fonctions EZ, cliquez sur le bouton Restaurer.

2. L'assistant Fonctions EZ vous guide tout au long du processus de sélection des options de navigation, d'écrasement des fichiers et de restauration des
destinations.

3. Aprés avoir entré les informations pertinentes, vérifiez vos sélections dans la boite de dialogue Sommaire, puis cliquez sur Terminer pour enregistrer les
modifications ou sur Retour pour revenir a la boite de dialogue précédente et modifier vos sélections.

XII. INSTALLER LE LOGICIEL AU MOYEN DE L'ASSISTANT FONCTIONS EZ

La procédure qui suit décrit comment installer le logiciel sur les ordinateurs au moyen de |'assistant Fonctions EZ.
1. A partir de I'assistant Fonctions EZ, cliquez sur le bouton Installer le logiciel.
2. Cet assistant d'installation vous guide tout au long des étapes requises a l'installation du logiciel sur les ordinateurs clients.

3. Aprés avoir entré les informations pertinentes, vérifiez vos sélections dans la boite de dialogue Sommaire, puis cliquez sur Terminer pour enregistrer les
modifications ou sur Retour pour revenir a la boite de dialogue précédente et modifier vos sélections.

XIII. AFFICHER L'ASSISTANT FONCTIONS EZ

Vous pouvez utiliser I'assistant Fonctions EZ comme suit :

o A partir de CommcCell Console, cliquez sur le bouton Assistant Fonctions EZ ‘ @ ‘ situé dans la barre d’outils.
ou
o A partir de CommcCell Console, cliquez sur Outils, cliquez sur Panneau de configuration, puis double-cliquez sur la Fenétre de fonctions EZ.

L'assistant Fonctions EZ apparait.

XIV. PROCHAINE ETAPE

Vous venez d'installer CommServe, MediaAgent et le systéme de fichiers iDataAgent. Vous avez également installé CommCell Console qui constitue l'interface
utilisateur graphique de ce logiciel. Vous pouvez également installer un ou plusieurs agents sur chacun de vos ordinateurs client afin d'effectuer les opérations
de protection et de récupération des données des systémes d'exploitation ou applications spécifiques. Différents agents peuvent étre utilisés pour protéger tous
les types de données qui se trouvent dans un ordinateur. Consultez la rubrique Soutien de la version du logiciel Express ci-dessous pour obtenir les
renseignements sur les agents pris en charge par la version Express du logiciel.

CommcCell Console fournit également bon nombre de fonctions qui aident a la protection et a la récupération des données, dont :

e Planifier les sauvegardes; se référer a Planification dans Livres en ligne.
e Configurer les alertes; se référer a Alertes et surveillance dans Livres en ligne.

e Configurer les bibliotheques; se référer a Configuration de bibliothéque et de lecteur dans Livres en ligne.
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e Planification pour récupération sur sinistre : reportez-vous a Planification de la reprise sur sinistre de CommServe pour petite entreprise ou un site unique
dans Livres en ligne

e Et bien d’autres choses encore...

Pour avoir un apercu détaillé de CommCell et connaitre les directives d’installation du logiciel sur plusieurs ordinateurs, consultez la rubrique Point de départ
dans Livres en ligne.

XV. SOUTIEN DE LA VERSION DU LOGICIEL EXPRESS

Chaque licence du logiciel Express vous permet de régler et de configurer les composants suivants dans une CommCell :

e 15 Clients
e 1 MediaAgent
e 1 bibliotheque

‘COMPOSANTS PRIS EN CHARGE

En plus du serveur CommServe, de CommcCell Console, du MediaAgent et de I'iDataAgent du systéme de fichiers, la version Express du logiciel fournit
également le soutien pour les composants suivants :

e Active Directory iDataAgent (incluant Active Directory Offline Mining)

e ContinuousDataReplicator

o Lotus Notes/Domino Server iDataAgents

e iDataAgent de Macintosh File System

e Microsoft Data Protection manager

o Microsoft Exchange Server iDataAgents (incluant Exchange Offline Mining)
e Microsoft SharePoint Server iDataAgent (incluant SharePoint Offline Mining)
o Microsoft SQL Server iDataAgent

e Clients NDMP NAS

o ;DataAgents pour NetWare Server

e DataAgent Novell GroupWise

e iDataAgent pour Oracle

e SRM Server

e iDataAgent de UNIX File Systems

e Virtual Server iDataAgent

o Agent Workstation Backup

Reportez-vous a Livres en ligne pour de plus amples renseignements sur ces composants.

‘AUTRES CONSIDERATIONS POUR LE SOUTIEN
Les fonctions suivantes ne sont pas offertes dans les versions expresses du logiciel :

e Priorités de travail

e Commencer un travail en état d'interruption

e Politiques Horaires

e Partage dynamique des lecteurs (DDS)

e Capacité de créer plus d'un utilisateur ou groupe d'utilisateurs
e Sauvegardes synthétiques totales

e Fenétres de fonction

e Dresser une liste des médias

e Effacer le média

e Planification des rapports

e Calendrier personnalisé
Les rapports suivants ne sont pas offerts dans les versions expresses du logiciel :

e Capacité de I'utilisateur

e Travaux dans les copies de politique de stockage
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XVI. DESINSTALLER LE LOGICIEL EXPRESS

La section qui suit décrit comment désinstaller le logiciel Express de |'ordinateur.
1. Cliquez sur Démarrer, cliquez sur Panneau de configuration puis cliquez sur Ajouter ou supprimer des programmes.

2. Dans la boite de dialogue Ajouter ou supprimer des programmes, retirez les composants suivants dans |'ordre indiqué ci-dessous en sélectionnant
d'abord le composant et en cliquant sur Supprimer :

o iDataAgent pour systeme de fichiers (Instance001)
O MediaAgent (Instance001)
O CommcCell Console pour Java (Instance001)

O CommServe (Instance001)

3. La désinstallation est maintenant terminée.

Retour au début
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