Guide de démarrage rapide Express

Guide de démarrage rapide Express

Les sections suivantes fournissent des instructions pour I'installation et I'utilisation du logiciel Express.
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I. CONFIGURATION REQUISE

Le tableau suivant répertorie les éléments de configuration requis pour une utilisation de cette version du logiciel Express :

ELEMENT DESCRIPTION

Intel Pentium ou processeur 650 MHz compatible minimum recommandé

‘ORDINATEUR/PROCESSEUR

512 Mo minimum de RAM requis

MEMOIRE La mémoire virtuelle doit étre configurée sur deux fois la quantité de mémoire physique disponible.

) 2,5 Go d'espace disque disponible pour l'installation du logiciel et des données complémentaires a venir.
DISQUE DUR

: « WINDOWS XP

SYSTEME
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" ’
D’EXPLOITATION Microsoft Windows XP Professional Edition 32 bit

WINDOWS SERVER 2003

Microsoft Windows Server 2003 Editions 32 bit et x64 avec le Service Pack 1 au minimum
WINDOWS SERVER 2008

Microsoft Windows Server 2008 Editions 32-bit et x64*

* Editions Core non prises en charge.

* Contactez le fournisseur du logiciel avant d'installer ce dernier sur Windows 2008 Web Server.

Lecteur de DVD-ROM

PERIPHERIQUES Carte interface réseau (avec services TCP/IP configurés)

. Tout mode autre que VGA

‘AFFICHAGE

; Microsoft® SQL Server 2008 Express Edition Service Pack 1.

DIVERS ) . ) )
o Une instance de base de données SQL Server 2008 avec le Service Pack correspondant sera automatiquement

installée.
Microsoft Internet Explorer (IE) versions 5.01, 6.0, 7.0, 8.0
e Pour toutes les plates-formes Microsoft Windows 2003, Microsoft Internet Explorer (IE) est automatiquement installé
avec le systeme d'exploitation.
@ Le logiciel est compatible avec JRE version 1.6.x ou supérieure.

Si une version de JRE 1.6.0_06 ou supérieure est disponible, le logiciel utilisera le logiciel JRE existant.
Si une version de JRE 1.6.0_05 ou antérieure est disponible, ou si aucune version de JRE n'est disponible, vous serez
invité a installer JRE version 1.6.0_16.
Vous pouvez exécuter la CommcCell Console en tant qu'application de type Web distante sans installer le logiciel fourni.
1IS est installé et s'exécute sur I'ordinateur CommServe (ou la CommCell Console et IIS fonctionnent sur deux
ordinateurs différents). Toutefois, dans ce cas, vous devez installer JRE manuellement. Lors de I'exécution de I'applet
Java™ Runtime Environment (JRE), SE v1.6.0_06 est recommandée (peut étre installée a partir du disque d'installation
du logiciel).
Le logiciel ne doit pas étre installé sur un lecteur compressé.

N'OTES SUR L'ordinateur doit afficher une adresse IP statique. Cette version du logiciel ne prend pas en charge le protocole DHCP

L'INSTALLATION (Dynamic Host Configuration Protocol).

DE COMMSERVE

II. CONFIGURATION REQUISE POUR L'INSTALLATION

e Connectez-vous a l'ordinateur en tant qu'administrateur local ou en tant que membre du groupe d'administrateurs de I'ordinateur.

e Fermez toutes les applications et désactivez tous les programmes qui s'exécutent automatiquement (antivirus, économiseurs d'écran et utilitaires du
systeme d'exploitation). Certains des programmes, notamment les programmes antivirus, peuvent s'exécuter en tant que service. Arrétez et désactivez ces
services avant de commencer. Vous pourrez les activer apres l'installation.

e Cette procédure décrit les étapes nécessaires a I'exécution d'une installation standard, incluant I'installation des composants CommServe, CommCell
Console, MediaAgent, et iDataAgent pour systéme de fichiers. Si vous effectuez une installation personnalisée permettant d'installer des composants
supplémentaires, les étapes nécessaires au processus d'installation peuvent varier.

III. INSTALLATION DU LOGICIEL EXPRESS

Insérez le CD n°1 dans le lecteur de CD-ROM ou de DVD-ROM.
Si le programme d'installation ne démarre pas automatiquement :
e Cliquez sur le bouton Démarrer de la barre des taches Windows, puis sur Exécuter.

o Recherchez le lecteur de CD-ROM ou de DVD-ROM, sélectionnez Setup.exe, cliquez sur Ouvrir, puis sur OK.

1. Spécifiez la langue a utiliser lors de I'installation. Cliquez sur la fléche pointant vers le
bas, sélectionnez la langue de votre choix dans la liste déroulante, puis cliquez sur
Suivant pour continuer.

2. Sélectionnez I'option pour créer un nouveau CommcCell.
3. Lisez I'écran de bienvenue.

Cliquez sur Suivant pour continuer si aucune autre application n'est en cours
d'exécution.

4. Lisez I'avertissement concernant les programmes antivirus.
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8.

10.

Cliquez sur OK pour continuer si les programmes antivirus sont désactivés.

Lisez du contrat de licence, puis sélectionnez J'accepte les termes du contrat de
licence.

Cliquez sur Suivant pour continuer.

Cliquez sur Oui afin de configurer les priviléges requis pour le groupe
d'administrateurs local.

REMARQUES

e Cette option apparaitra uniquement si le compte d'utilisateur Windows utilisé pour
installer le logiciel ne dispose pas des droits d'administrateur requis (par exemple,
si le systeme d'exploitation vient d'étre installé).

e Si vous cliquez sur Oui, le programme d'installation affectera automatiquement les
droits requis a votre compte. Vous serez invité a vous déconnecter et a vous
reconnecter pour continuer l'installation.

e Si vous cliquez sur Non, I'installation sera interrompue.
o A la fin de I'installation, vous devrez décider si vous souhaitez révoquer ces
privileges.

Si vous souhaitez configurer cet ordinateur comme cible de stockage, cochez la case
correspondante. Sinon, désactivez la case a cocher.

Cliquez sur Suivant pour continuer.

Sélectionnez I'option Installation standard ou Installation personnalisée
correspondante a votre installation, puis cliquez sur Suivant pour continuer.

Le cas échéant, sélectionnez les composants que vous souhaitez installer, puis cliquez
sur Suivant pour continuer.

REMARQUES

e \Votre écran peut paraitre différent de I'exemple.

e Si vous choisissez d'installer des composants supplémentaires, un message vous
demandera d'exécuter des étapes supplémentaires lors de la configuration des
composants sélectionnés.

Cliquez sur OK pour installer Microsoft .NET Framework.
REMARQUES

e Cette option ne s'affichera que si Microsoft .NET Framework n'a pas été installé sur
cet ordinateur.

Le programme dinstallation a détects que des privilsaes nécessaire pour e
araupe Iocal dadmiristrateurs ne sant pas definis.

Cette situation ne permettra pas de valider les compte d'uliisateur st les mots de

passe.
Les privilzges suivants daivent 8tre accardés au groupe local Administrateurs.
Remplacement dun jston au niveau du processus.
Intervertion sur le systéme d'exploitation.

Waulez-vaus que e programme dinstallation accarde ces dicits pour pouvwoir
continuer linstallation 7

Cette &tape est essentielle & linstallation du logiciel. Cliquez sur Mon' pour quitter
linstallation. Dans ce cas. vous pouvez reprendie linstallation ultérieurement &
tout moment,

Cible de stockage

Configurez cet ordinateur comme une cible de
stackage

Configurer cet ardinateur comme une cible de stockage
I~ [Sauvegarde sur un disque ou une bands connectée & cet
ordinateur]

Installer

< Retour

] s

Type d'installation

Choisissez le type dinstallation

Type dinstallation

 nstallation par defaut

 Installation personnalisée

Istaller

<Betowr | [ Suwant> | awnuier |

Composants a protéger
Sélectiorner d'autres composants & protéger.

[Flacez le curseur sur e nam
dfune plate-forme pour afficher
la description de cette

= & Composants supplémentaiies

O Oracle Iplate-forme et les raisons de 55
[ Exchange désactivation.

[ SharePoint

[ Lotus Notes

- Espace disque
[Fiequisiievommandé]
Dassier dinstallation

486 Mo/ 1284 WMo

Temporaire surle lecteur C
228 Mo/ 228 Mo

I~ Installer les agents pour |a restaurati

<Beow |[ Suvars | s |

| Le programme dinstallation va maintenant installer Microscft NET Framswork sur les
\./ Platesfarmes sélactionméss.

Cliquez sur '0ui pour continuer. Cliquez sur 'Non® pour quitter linstallation. Dans ce caz,
wous pouvez reprendre [installation ultérieLiement & tout moment
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

Le message Redémarrage du systéme peut étre affiché. Le cas échéant, sélectionnez

I'un des éléments suivants :

e Redémarrer maintenant
Si cette option s'affiche, le programme d'installation a trouvé des fichiers en cours
d'utilisation requis par le logiciel qui doivent étre remplacés. Redémarrez
I'ordinateur maintenant. Le programme d'installation se poursuivra
automatiquement apreés le redémarrage.

e Quitter I'installation
Si vous souhaitez quitter le programme d'installation, cliquez sur Quitter
I'installation.

Cliquez sur Oui pour configurer une instance dédiée de Microsoft SQL Server pour le
serveur CommServe.

REMARQUES

e Ce message apparaitra uniquement si aucune instance de base de données SQL
Server n'est installée sur cet ordinateur.

e Cliquez sur Non pour quitter le programme d'installation.

Entrez le chemin d'installation pour le moteur de base de données.

REMARQUES

e 1| s'agit de I'emplacement d'installation des bases de données systeme Microsoft
SQL Server.

e Si vous souhaitez effectuer des sauvegardes VSS sur I'ordinateur CommServe, il
est recommandé de ne pas installer la base de données CommServe sur le lecteur
systéme. Les restaurations VSS risquent d'entrainer des problémes de restauration
d'état systeme.

Cliquez sur Parcourir pour modifier les répertoires.
Cliquez sur Suivant pour continuer.

Le programme installe l'instance de base de données.

Le cas échéant, sélectionnez cette option pour automatiquement lancer le
téléchargement FTP et installer les mises a jour du logiciel.

REMARQUES

e Si vous ne sélectionnez pas cette option, vous pourrez planifier ces mises a jour
ultérieurement a partir de CommcCell Console.

Cliquez sur Suivant pour continuer.

Sélectionnez Ajouter les programmes a la liste d'exclusion du pare-feu
Windows si vous souhaitez ajouter les programmes et services CommCell a cette
liste.

REMARQUES :

e Sile pare-feu Windows est activé sur 'ordinateur, cette option est sélectionnée par
défaut et doit étre activée pour poursuivre l'installation.

e Sile pare-feu Windows est désactivé sur I'ordinateur, vous pouvez sélectionner
cette option pour ajouter les programmes et services aux opérations CommCell
activées au niveau du pare-feu, en prévision de son activation ultérieure.

Vous pouvez sélectionner cette option au cours de I'installation ou ajouter les
programmes et services une fois cette derniere terminée. Pour ajouter les
programmes et services aprés l'installation, reportez-vous a la section
Configuration du pare-feu Windows pour la communication avec CommcCell.

Cliquez sur Suivant pour continuer.
Sélectionnez Télécharger le(s) tout dernier(s) pack(s) de mise a jour pour

télécharger automatiquement les Service Packs les plus récents et/ou les packs
ultérieurs le cas échéant, a la fin de l'installation de cet agent.

9 Linstallation a détecté que certaings fichiers en attente
\‘r) devaient étre renommés. Cela peut causzer des emewrs lors
de linstallation de . Met Framewark. Yous devez
redémarrer cet ordinateur avant de poursuivre
l'ingtallation.

Woulez-wouz que la fonction Installation redémarre votre
ordinateur maintenant?

Inztaller

Bedémarrer
rnainkenant

Quitter 'nztallation

Linstalation va maintenant installer une instance dédiée du motewr de base de donnéss.
& processus peut Blre lang. Clquez sur 'Du’ pour continuer

/.\.;

Celie étape sst essentielle & lnstallation du logiciel. Ciquez sur'Non' pour qittsr
Tinstallation. Dans ce cas. vous pouvez reprendie linstalalion ultérierement & tout
maoment.

Chemin d'installation du moteur de hase
de données

Spécifiez le dossier dinstallation du mateur de base de
jonnées.

Cliquez sur Suivant pour aceepter lemplacement par défav, ou sur Pareouri pour choisir un
aulre emplacement.

Patcoui

"Ehamm dinstallation du moteur de base de danné

Liste des lecteurs Espace requis / recommandé
(c 21515 MB - [ 1024 ME /1024 ME

Installer

<Beow [ Suvan> | s |

Options des mises 4 jour automatigues
Indiquez si vous souhaitez automatiquement
télécharger et installer les mises & jour

Istaller

Installer [ x]

Liste d’exclusion du pare-feu Windows

Parmet aux progiammes d commurniquer & travers |
pare-feu de Wwindows

Le pare-feuwindows est Désactivé

I~ Ajouter les programmes & la liste: 4 exclusion du pare-feu de Windows

Sivous planifiez d'utiizer le pare-feu de \Windows, il est recommandé d'ajouter les programmes
du logiciel & la liste d'exclusion,

Installer

< Retour Annuler
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17.

18.

19.

20.

REMARQUES

e Une connexion a Internet est requise pour télécharger les mises a jour.

e Les mises a jour peuvent étre téléchargées vers le répertoire suivant :
/Base/Temp/DownloadedPacks.

Elles sont lancées de maniéere transparente et installées automatiquement pour la
premiere instance.

Cliquez sur Suivant pour continuer.

Spécifiez I'emplacement ol vous souhaitez installer le logiciel.
REMARQUES

e N'installez pas le logiciel sur un lecteur réseau mappé.

e N'utilisez pas les caracteres suivants lorsque vous spécifiez le chemin de
destination :
/XN <>, @]
Nous vous recommandons d'utiliser uniquement des caractéres alphanumériques.

Cliquez sur Parcourir pour modifier les répertoires.

Cliquez sur Suivant pour continuer.

Cliquez sur Activer la vérification par mot de passe pour CommcCell pour activer
un mot de passe, puis cliquez sur Suivant pour continuer. Si vous ne souhaitez pas
qu'un mot de passe soit nécessaire pour ouvrir la CommCell Console, cliquez sur
Suivant pour continuer.

REMARQUES

e Ce nom d'utilisateur et ce mot de passe sont utilisés pour se connecter a
CommCell Console, l'interface utilisateur graphique (GUI) permettant de lancer des
sauvegardes, des restaurations et d'autres fonctions associées sur |'ordinateur.

e Sivous entrez un mot de passe, notez-le, ainsi que le nom d'utilisateur. Ils vous
serviront a ouvrir CommCell Console par la suite.

Sélectionnez I'option Configurer le cache logiciel pour télécharger les mises a jour
logicielles automatiquement.

Sélectionnez I'option Planifier le téléchargement FTP des mises a jour

automatiques pour planifier le téléchargement FTP automatique des mises a jour
logicielles.

Cliquez sur Suivant pour continuer.

Vérifiez le récapitulatif des options sélectionnées.

REMARQUES

e Le récapitulatif de votre écran paraitra différent de I'exemple.

Cliquez sur Suivant pour continuer, ou sur Retour pour modifier les options.

Le programme d'installation copie alors le logiciel sur I'ordinateur. Cette opération
peut prendre quelques minutes.

Installer
Télécharger et installer les tous derniers
packs de mise a jour

Télécharger et installer le tout derrier pack de service
ot post pack 4 pattt du site web du foumisseur de
logiciels.

I~ Télécharger lefs) tautls) demierls] packls] de mise & jour

Assurez-vous que vous disposez dune connesion Intemet pour ffectusr cette opération
Cette opération pevt prendre un Gertain temps sslon |a vitesss de téléchargement

Iristaller

< Ratour Survant >

anner |

Installer

Dossier de destination

S électiorner le dossier de destination paur finstallation
des lichiers progiamme.

Cliaue sur Suivant pour acospter Famplacement par défaut, ou sur Parcoui pour
choisir un aue smplacement

Patcouri

"DDSS\EI de: d

Liste des lecteurs Espace requis / recommandé
[c: 19485 ME - [ 555 MB /1333 MB

Installer

<Beow [ Suvan> | s |
Compte administrateur
Les informations de compte administrateur peuvent ére
utilisges pour la connesion & CommCell Console.
™ Activer la vérification des mots de passe pour Comm
Nom dhutiisateur
Entrer le mot de passe :
Corfiimer le mot de passe
Istaller
<Aetowr [ Suvent> | anner |
Installer [x]
Installer la mémoire cache du logiciel
Ces options requisrent Finstallation de | mémaire
cache du logiciel
Weuillez sélectionner « Installation de la mémoire cache du lagiciel » pour rendre
CommServe capable de transtérer |2 logiciel vers les machines distantes
¥ Installer la mémoire cache du logiciel
I™ Planifier le téléchargement FTP des mises  jour automatiques
Iristaller
< Betour Annuler
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Récapitulatif
Récapitulatif des sélections d'installation

Linstallation dispose de sulfisamment dinformations pow lancer la copie des fichiers
progiamme. Si les parameéties dinstalation vous conviennent, eliquez sur Sivant pour
lancar la capie des fichiers.

= Les lagiciels sujvants “(Version =]
= seront nstallés
-

Chemin de: destination =
Hate CommServe =

'l

anner |

Istaller

< Ratour Survant >

21. Cliquez sur ce lien pour enregistrer le logiciel et activer la licence.

. - . Software Registration
Cliquez sur Suivant pour continuer. Allows you Lo register the softwars with the vendor o

activate the license.
Please click on the link below to register the software and activate the license. You

have: B0 days to activate the license hefors this software becomes unusable:

“You wil need the IP address during the registration process.

hitp: #support company com

22. Cliquez sur Terminer pour quitter le programme d'installation et lancer CommCell g

Console. Rapport de finalisation

Installation terminée

REMARQUES

e Si vous ne souhaitez pas lancer CommcCell Console ou le guide de démarrage Le loiciel Gialasy Express 2 été consctement installé,
rapide, désactivez les options correspondantes, puis cliquez sur Terminer.

Visitez [z site Web ci-dessous pour télécharger es demigres mises & jour et Serviee Packs.
Il a3t racommands de redémantst Fordinateur avant dinstaller dautres produts

Cliquez sur Terminer pour terminer [installation

¥ Lancer CommCel Console

W Lancer le quide de démarrage rapide

Site 'Web du support technigue

23. Entrez le nom d'utilisateur et le mot de passe pour vous connecter & CommCell HE

Console, puis cliquez sur OK pour continuer.
Entrez votre nom d'utilisateur et votre mot de passe CommiCell,

Mo dutilisateur : |

Mot de passe : I

CommiCell : I j
Annuler |

24, Ce message de rappel s'affiche si vous n'avez pas encore activé la licence. Cliquez sur EITETRCITER=
OK pour continuer. i Rappel - la licence doit fire activés par 4 avr. 2010
*  Pour activer Ia licence, visitez le site Ezpress Customer Support.

REMARQUES Inchuez ladresse IP suivante 4 votre derande : {0)

e Votre écran peut paraitre différent de I'exemple.

25, CommCell Console apparait.
REMARQUES

e \Votre écran peut paraitre différent de I'exemple.
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IV. APRES L'INSTALLATION

e L'instance de base de données utilisée par le logiciel nécessite des parametres SQL Server spécifiques. Vérifiez les paramétres suivants en affichant les
propriétés SQL a I'aide de SQL Management Studio et en exécutant la procédure stockée du systeme SQL Server, c'est-a-dire sp_helpsort.

e Installez les mises a jour post-lancement ou les Service Packs qui ont été diffusés apres le lancement du logiciel. Vous pouvez également activer les mises a
jour automatiques afin d'installer rapidement et facilement les mises a jour dans CommcCell. Reportez-vous a Books Online pour plus d'informations.

e Une fois le logiciel installé, vous pouvez utiliser I'Assistant des opérations EZ avec CommCell Console pour configurer les cibles de sauvegarde et la rotation
de la bande, exécuter vos premiéeres taches de sauvegarde, etc. en suivant les étapes décrites dans les sections suivantes.

V. DEMARRAGE DE COMMCELL CONSOLE

CommCell Console est I'interface utilisateur graphique qui vous permet d'effectuer des sauvegardes et des restaurations. De plus, CommCell Console offre
également plusieurs autres fonctionnalités pour vous permettre de contréler et de gérer les données de sauvegarde. La section suivante décrit I'ouverture de
CommCell Console.

1. Lancez CommCell Console a partir du menu Démarrer | Programmes ou en cliquant sur I'icbne CommCell Console sur le bureau.

2. Entrez le nom d'utilisateur, le mot de passe et le nom du CommCell auquel vous !EIE
souhaitez vous connecter.

Entrez votre nom d'utilisateur et votre mot de passe CommiCell,

Cliquez sur OK pour continuer.

Mo dutilisateur : |

Mot de passe : I

CommiCell : I j
Annuler |

3. Un message de rappel s'affiche si vous n'avez pas encore activé la licence. Cliquez sur EIfTrrCoryrre,

OK pour continuer. §.  Fappel b licence doi éire activés par# aur 2010

Pour activer Ia licence, wisitez le site Exprese Customer Support.
REMARQUES Inchuez ladresse IP suivante 4 votre derande : {0)

e Votre écran peut paraitre différent de I'exemple.

4. CommCell Console s'affiche avec I'Assistant des opérations EZ.
Vous pouvez utiliser I'Assistant des opérations EZ pour :

e configurer les bibliotheques (cibles de sauvegarde) et la rotation de la bande
e sauvegarder ou restaurer vos données

e sélectionner la vue Expert, I'observateur d'événements ou le contréleur de taches
dans CommcCell Console

e installer le logiciel a partir de la CommCell Console
e afficher I'état du périphérique

VI. CONFIGURATION D'UNE CIBLE DE SAUVEGARDE A L'AIDE DE L'ASSISTANT DES OPERATIONS EZ
La section suivante décrit la configuration d'une cible de sauvegarde a I'aide de I'Assistant des opérations EZ.

1. Dans I'Assistant des opérations EZ, cliquez sur le bouton Cible de sauvegarde.
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2.

3.

L'Assistant des opérations EZ vous guide tout au long du processus de configuration des bibliothéques et des périphériques sur bande/optiques.

Une fois les informations appropriées saisies, vérifiez vos sélections dans la boite de dialogue Récapitulatif, puis cliquez sur Terminer pour enregistrer
les modifications, ou sur Retour pour revenir a la boite de dialogue précédente et modifier les sélections.

VII. CONTROLE DE L'ETAT DU PERIPHERIQUE A L'AIDE DE L'ASSISTANT DES OPERATIONS EZ

La section suivante décrit la méthode de contréle de I'état d'un périphérique a I'aide de I'Assistant des opérations EZ.

1. Dans I'Assistant des opérations EZ, cliquez sur le bouton Cible de sauvegarde.
2. Dans la boite de dialogue Sélectionner une bibliothéque, choisissez une bibliotheque (bande ou disque) pour en afficher les détails.
3. Une fois la bibliothéque sélectionnée, son état s'affiche dans le champ Etat.
Vous pouvez afficher et supprimer le contenu de la bande ou écraser le média a la prochaine sauvegarde, le cas échéant.
4. Cliquez sur OK.
REMARQUES

e Le contrle de I'état du périphérique a I'aide de I'Assistant des opérations EZ ne s'applique qu'aux lecteurs autonomes. Si vous souhaitez contrdler I'état du

périphérique d'une autre bibliothéque, utilisez les options de vieillissement des données de la copie de stratégie de stockage. Pour plus d'informations sur le
vieillissement des données, reportez-vous a la section Books Online.

VIII. CREATION D'UNE BIBLIOTHEQUE DE DISQUES AVEC DEDUPLICATION ACTIVEE A L'AIDE DE
L'ASSISTANT DES OPERATIONS EZ

La section suivante décrit la méthode de création d'une bibliothéque de disques avec cibles de stockage a déduplication activée a I'aide de I'Assistant des
opérations EZ.

1.

2.

Dans I'Assistant des opérations EZ, cliquez sur le bouton Cible de sauvegarde.
Sélectionnez Bibliothéque de disques comme type de configuration pour votre périphérique.

A I'étape Configuration de la bibliothéque de disques, choisissez la bibliothéque de disques & utiliser et spécifiez le dossier de destination de
sauvegarde. Si le dossier de destination de sauvegarde se trouve en partage réseau, cliquez sur Editer et entrez les détails du compte d'utilisateur.

A I'étape Création d'une stratégie de déduplication, cliquez sur Activer la déduplication afin de fournir les détails suivants :
O MediaAgent pour accéder au magasin de déduplication
o Emplacement du magasin de déduplication

A I'étape Entrer les paramétres de rétention, définissez I'espace disque consacré a la conservation des sauvegardes ainsi que leur période de rétention.

Dans I'écran Récapitulatif, vérifiez les options sélectionnées, puis cliquez sur Terminer pour créer la bibliotheque de disques avec déduplication activée
ou sur Retour pour revenir a I'étape précédente et modifier vos choix.

IX. EXECUTION D'UNE SAUVEGARDE A L'AIDE DE L'ASSISTANT DES OPERATIONS EZ

La section suivante décrit la méthode de sauvegarde EZ a I'aide de I'Assistant des opérations EZ.

1.

2.

Dans |'Assistant des opérations EZ, cliquez sur le bouton Sauvegarder.
L'Assistant des opérations EZ vous guide tout au long du processus de configuration des planifications, des options de sauvegarde et des alertes.

Une fois les informations appropriées saisies, vérifiez vos sélections dans la boite de dialogue Récapitulatif, puis cliquez sur Terminer pour enregistrer
les modifications, ou sur Retour pour revenir a la boite de dialogue précédente et modifier les sélections.

Lorsque la sauvegarde démarre, vous pouvez suivre sa progression dans le contréleur de taches.

Lorsque le statut de I'opération indique Terminé, cela signifie que la sauvegarde est terminée.

X. AFFICHAGE DE L'HISTORIQUE DE SAUVEGARDE A L'AIDE DE COMMCELL CONSOLE

Aprés une sauvegarde, vous pouvez vérifier les informations de sauvegarde. Pour ce faire, ouvrez I'historique de la sauvegarde. La section suivante explique

comment afficher I'historique d'une sauvegarde.

1.

Dans le navigateur CommCeII®, cliquez avec le bouton droit de la souris sur le sous-client par défaut, puis sélectionnez Historique de sauvegarde.
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La boite de dialogue Filtre de I'historique de sauvegarde s'affiche.

2. Cliquez sur OK.

La fenétre Historique des taches de sauvegarde affiche I'opération de sauvegarde qui vient d'étre exécutée. (Une fois que vous effectuez
régulierement des sauvegardes, une liste de toutes les sauvegardes pour le sous-client s'affiche.)

En cliquant avec le bouton droit de la souris sur une ligne de la fenétre Historique des taches de sauvegarde, vous pouvez afficher les informations
suivantes :

fichiers dont la sauvegarde a échoué
détails de la sauvegarde

média de la sauvegarde
événements de la sauvegarde

liste des fichiers sauvegardés

O O O O O O

fichiers journaux

XI. RECHERCHE ET RESTAURATION DES DONNEES A L'AIDE DE L'ASSISTANT DES OPERATIONS EZ
La section suivante décrit la méthode de restauration EZ a I'aide de I'Assistant des opérations EZ.
1. Dans I'Assistant des opérations EZ, cliquez sur le bouton Restaurer.

2. L'Assistant des opérations EZ vous guide tout au long du processus de sélection des options de recherche, des options d'écrasement de fichier et des
destinations de restauration.

3. Une fois les informations appropriées saisies, vérifiez vos sélections dans la boite de dialogue Récapitulatif, puis cliquez sur Terminer pour enregistrer
les modifications, ou sur Retour pour revenir a la boite de dialogue précédente et modifier les sélections.

XII. INSTALLATION DU LOGICIEL A L'AIDE DE L'ASSISTANT DES OPERATIONS EZ

La procédure suivante décrit la méthode d'installation de logiciel sur ordinateur a I'aide de I'Assistant des opérations EZ.
1. Dans I'Assistant des opérations EZ, cliquez sur le bouton Installer le logiciel.
2. L'Assistant d'installation vous guide dans les étapes requises pour installer le logiciel sur les ordinateurs client.

3. Une fois les informations requises saisies, vérifiez vos sélections dans la boite de dialogue Récapitulatif, puis cliquez sur Terminer pour enregistrer les
modifications, ou sur Retour pour revenir a la boite de dialogue précédente et modifier les sélections.

XIII. AFFICHAGE DE L'ASSISTANT DES OPERATIONS EZ

Vous pouvez accéder a I'Assistant des opérations EZ de plusieurs fagons :

o A partir de CommCell Console, cliquez sur le bouton Assistant des opérations EZ‘ @ ‘ de la barre d'outils.

ou

o A partir de CommCell Console, cliquez sur Outils, sur Panneau de configuration, puis double-cliquez sur Fenétre d'opérations EZ.

L'Assistant des opérations EZ s'affiche.

XIV. ET APRES ?

Vous avez maintenant installé le CommServe, un MediaAgent et un iDataAgent pour systéme de fichiers. Vous avez également installé la CommCell Console,
interface utilisateur graphique du logiciel. Vous pouvez maintenant installer un ou plusieurs Agents sur vos clients individuels afin d'effectuer des opérations de
récupération et de protection des données pour des systémes d'exploitation ou des applications spécifiques. Vous pouvez utiliser plusieurs agents pour protéger
tous les types de données résidant sur un ordinateur. Consultez la section Assistance de la version logicielle Express ci-dessous pour plus d'informations sur les
Agents pris en charge avec la version Express du logiciel.

La CommCell Console fournit également plusieurs fonctionnalités pour vous aider a protéger et a récupérer vos données :

e Planification de sauvegardes, voir Planification dans Books Online.
e Configuration d'alertes, voir Alertes et surveillance dans Books Online.
e Configuration de bibliotheques, voir Configuration de bibliothéques et de lecteurs dans Books Online.

e Planifier une récupération aprés désastre ; reportez-vous a la section Planification d'une récupération aprés désastre du CommServe pour une petite
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entreprise ou un site unique de Books Online

Etc.

Pour obtenir une présentation exhaustive du CommcCell, ainsi que des instructions sur l'installation du logiciel sur plusieurs ordinateurs, reportez-vous a la
section Mise en route de Books Online.

XV. ASSISTANCE DE LA VERSION LOGICIELLE EXPRESS

Chaque licence Express vous permet de définir et configurer les composants suivants dans un CommcCell :

15 clients
1 MediaAgent
1 bibliotheque

COMPOSANTS PRIS EN CHARGE

Outre le CommServe, la CommCell Console, MediaAgent et iDataAgent pour systéme de fichiers, la version Express du logiciel fournit également la prise en
charge des composants suivants :

iDataAgent pour Active Directory (y compris Active Directory Offline Mining)
ContinuousDataReplicator

iDataAgents pour Lotus Notes/Domino Server

iDataAgent pour Macintosh File System

Microsoft Data Protection Manager

iDataAgents pour Microsoft Exchange Server (y compris Exchange Offline Mining)
iDataAgent pour Microsoft SharePoint Server (y compris SharePoint Offline Mining)
iDataAgent pour Microsoft SQL Server

Clients NAS NDMP

iDataAgents pour NetWare Server

iDataAgent pour Novell GroupWise

iDataAgent pour Oracle

SRM Server

iDataAgent pour systeme de fichiers Unix

iDataAgent pour Virtual Server

Agent Workstation Backup

Reportez-vous a Books Online pour plus d'informations sur ces composants.

‘AUTRES ELEMENTS DE PRISE EN CHARGE

Les opérations suivantes ne sont pas disponibles dans les versions Express du logiciel :

Priorités de la tache

Lancer une tache a I'état suspendu

Stratégies de planification

Partage dynamique de lecteurs (DDS)

Création de plusieurs utilisateurs ou groupes d'utilisateurs
Sauvegardes synthétiques complétes

Fenétres d'opération

Répertorier les médias

Effacer les médias

Planification de rapports

Calendrier personnalisé

Les rapports suivants ne sont pas disponibles dans les versions Express du logiciel :

Fonctionnalité d'utilisateur

Taches dans les copies de stratégie de stockage
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XVI. DESINSTALLATION DU LOGICIEL EXPRESS
La section suivante décrit la procédure de désinstallation du logiciel Express de I'ordinateur.

1. Cliquez sur Démarrer, sur Panneau de configuration, puis sur Ajouter ou supprimer des programmes.

2. Dans la boite de dialogue Ajouter ou supprimer des programmes, supprimez les composants suivants dans I'ordre indiqué ci-dessous en sélectionnant

le composant puis en cliquant sur Supprimer :
O File System iDataAgent (Instance001)

O MediaAgent (Instance001)

O CommCell Console for Java (Instance001)

O CommServe (Instance001)

3. La désinstallation est maintenant terminée.

Retour au début
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