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Apercu de CommcCell®

Introduction
Agents clients

e ;DataAgents
o Agents des gestion des archives
o Agent ContinuousDataReplicator

o Gestion de ressource de stockage (SRM)
Common Technology Engine

e CommServe®
e MediaAgents

CommCell Console®
Indexage de contenu et recherche
CommNet

Installations CommcCell

INTRODUCTION

Le logiciel fournit une suite d’outils puissants et élaborés pour la gestion et le stockage des données, qui
facilitent le déplacement et la gestion des données qui vous sont essentielles. Ces outils permettent de
stocker et d’extraire les données que contiennent les systémes informatiques de votre société.

CommCell Console Tableau de

Recherche Web bord CommNet

Le systéme est composé de modules logiciels intégrés qui peuvent étre regroupés en une configuration Agents.client
CommcCell®. Chaque configuration CommCell renferme les principaux composants suivants : ‘ de ot
e Un ou plusieurs des Agents client suivants : ’:?.,i.: sesiomics sactiogese | oSS sgeasn
o iDataAgents effectuant les opérations de sauvegarde et de restauration
o Agents Archive Management qui comprend des agents pour les fonctions de migration des - Common Technology Engine
archives et les agents de conformité de I'archivage ‘ commServe MediaAgent(s)

o ContinuousDataReplicator pour effectuer la réplication des données d'un client source vers un
client cible

O Agents Storage Resource Manager (SRM) pour I'analyse et I'établissement de rapports d'information sur les ressources de stockage locales.
e Les composants Common Technology Engine (CTE) comprennent :

o Un CommsServe®

O Un ou plusieurs MediaAgents
Une fois installés et configurés, ces éléments de CommCell® peuvent &tre contrdlés et surveillés & partir d’'une seule Commcell® Console unifiée.

Données dans CommcCell (données stockées et données en ligne) permettant I'exécution de recherche pour la récupération de données et autres raisons au
moyen du composant Content Indexing and Search.

Les données de différentes CommCell peuvent étre surveillées et administrées a I'aide de CommNet qui sert de tableau de bord pour administrer plusieurs
CommcCell.

AGENTS CLIENTS

Les Agents Client sont des modules logiciels qui remplissent les fonctions de protection et de récupération des données pour des applications ou des systémes
d’exploitation précis. Différents agents peuvent étre utilisés pour protéger tous les types de données qui se trouvent dans un ordinateur. Les paragraphes qui
suivent décrivent brievement chacun de ces agents client.

IDATAAGENTS

Les iDataAgents sont des modules logiciels utilisés pour sauvegarder et restaurer les données. Le systeme offre plusieurs iDataAgents, chacun d’entre eux étant
congu pour traiter différents types de données. Si un ordinateur contient deux types de données ou plus, il doit disposer d’un iDataAgent pour chacun d’entre
eux. Par exemple, pour protéger toutes les données d’un ordinateur muni de Microsoft Exchange Server, il vous faudrait les iDataAgents suivants :

e Un iDataAgent pour Windows File System pour sauvegarder le systéme de fichiers de I'ordinateur.

e Un iDataAgent pour Microsoft Exchange Database pour sauvegarder des données.

Dans CommCell® Console, une telle configuration constituerait deux iDataAgents sur un ordinateur client.
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‘AGENTS DES GESTION DES ARCHIVES

Cela comprend deux types d'agents. Ils sont :
e AGENTS DE MIGRATION DES ARCHIVES

Les agents de migration des archives sont les modules logiciels responsables du déplacement périodique des données inutilisées ou peu utilisées en mémoire
auxiliaire; ils permettent la réduction du volume de données qui se trouvent dans la mémoire principale de I'ordinateur hote. Le systéeme comporte plusieurs
agents, chacun d’entre eux étant congu pour traiter un différent type de données. Les agents de migration des archives réduisent le temps de copie de
sauvegarde en diminuant la quantité de données qui doit faire I'objet de d'une sauvegarde par un iDataAgent.

e AGENTS DE CONFORMITE DE L'ARCHIVAGE

Les agents de conformité de I'archivage sont des modules logiciels congus pour le stockage a long terme et l'indexage des données et pour satisfaire aux
normes de sécurité et de conformité. La principale fonction de I'agent de conformité de I'archivage est de conserver les données dans un environnement
autre que I'environnement d'exécution. L'archiveur de conformité retire les données du client source apres I'archivage ou l'indexage. De cette fagon,
d’importants volumes de données peuvent étre stockés, par exemple, et examinés plus tard.

AGENT CONTINUOUSDATAREPLICATOR

Les agents ContinuousDataReplicator (CDR) sont des modules logiciels qui fournissent la protection de systémes des données d'application et des fichiers en
reproduisant les données d'un ordinateur source vers un ordinateur cible quasi en temps réel. La haute disponibilité des données protégées en un état logique
s'effectue par la création de points de récupération, utilisant des instantanés créés sur I'ordinateur cible, lesquels peuvent étre installés, rendus disponibles
comme partages ou récupérés en utilisant la fonction de sauvegarde. En outre, les sauvegardes peuvent étre effectuées a partir d'instantanés des données du
systéme de fichier ou des données d'application en un état logique pour une récupération ponctuelle.

'GESTION DE RESSOURCE DE STOCKAGE (SRM)

Le logiciel SRM fournit la possibilité de découvrir, d'identifier et d'effectuer le suivi des ressources de stockage disponibles telles que les disques, systémes de
fichiers et partages de réseau, pour fournir les analyses détaillées sous la forme de rapports et de sommaires. Le logiciel SRM est composé d'un SRM Server qui
constitue le moteur d'établissement de rapports qui obtient les données des différents agents SRM, lesquels sont les agents client qui recueillent les données
auprés des différents systémes d'exploitation et applications.

COMMON TECHNOLOGY ENGINE

Common Technology Engine(CTE) est constitué de modules logiciels qui offrent les outils nécessaires a la
gestion et a I'administration des agents clients ainsi qu’a la gestion du média de stockage associé a la
configuration CommCell®. Les sections qui suivent décrivent les composantes de Common Technology
Engine.

%SERVEUR COMMSERVE®

commServe® Server lie ensemble les composants CommCeII®; il en est le coordinateur et
I'administrateur. Pour déclencher les fonctions de protection, de gestion ou de récupération de données,
le gestionnaire CommServe communique avec tous les agents de la cellule CommcCell. De la méme fagon,
il communique avec les MediaAgents quand le sous-systeme de médias nécessite des taches de gestion.
Le serveur CommServe conserve une base de données, aussi nommé CommServe Database Engine, qui
contient tous les renseignements relatifs a la configuration CommcCell.

‘MEDIAAGENTS

Le MediaAgent transfére les données de |'ordinateur client au média de stockage. Chaque MediaAgent communique localement ou a distance avec un (ou
plusieurs) périphérique de stockage, qui contient le média de stockage. Le systéme prend en charge une vaste gamme de périphériques de stockage.

COMMCELL CONSOLE®

CommcCell Console est I'interface utilisateur graphique qui vous permet de surveiller et de gérer un élément CommCell. CommCell Console peut s'exécuter de
deux fagons :

e En tant qu'application autonome, qui peut étre installée sur tout ordinateur capable de communiquer avec le gestionnaire de stockage CommServe®.

e En tant qu'application basée sur Internet utilisant Java Web Start et permettant d'accéder a distance a CommcCell Console au moyen du navigateur Internet.

INDEXAGE DE CONTENU ET RECHERCHE

L'indexage de contenu et recherche fournit la capacité de rechercher et d'effectuer la récupération de données de votre groupe CommcCell. Ce puissant
composant permet de rechercher les données en ligne ainsi que les données stockées. Il permet également aux administrateurs, agents de conformité et
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utilisateurs finals de rechercher et de restaurer les données a partir de nombreuses applications telles que les systemes de fichiers, Exchange, SharePoint,
Lotus Notes, etc. dans la configuration CommcCell.
Les fonctions de recherche et de restauration peuvent étre effectuées en utilisant soit CommCell Console, soit la console de recherche sur le Web, lesquelles

sont par ailleurs contrdlées a I'aide d'un modéle de sécurité rigoureux et étanche.

COMMNET

CommNet™ est comme un tableau de bord pour la gestion et I'administration de CommCell multiples. Cet outil de gestion comprend des rapports détaillés et
des sommaires concis qui fournissent des informations complétes sur le stockage primaire et secondaire. CommNet fournit également bon nombre de
caractéristiques dont, les fonctions d'administration a distance, les mécanismes d'alerte, les définitions et I'analyse des co(its et de la facturation, les filtres
globaux, la gestion des travaux et des ressources, etc., offrant la possibilité de surveiller et de gérer plusieurs CommCell. Le logiciel CommNet est composé
d'un serveur CommNet Server dans lequel le CommServe participant est enregistré a la fois pour recueillir et pour distribuer I'information a la CommcCell.

INSTALLATIONS COMMCELL

Le logiciel complet est modulaire et ses éléments peuvent résider sur un méme ordinateur ou sur des
ordinateurs indépendants, selon vos besoins. Certains administrateurs choisiront d’avoir un ordinateur
CommServe exclusif ainsi qu’un ordinateur MediaAgent exclusif. D'autres préféreront sauvegarder les
données du systéme de fichiers sur I'ordinateur CommServe et installeront donc aussi le logiciel client sur
celui-ci. Pour d’autres encore, le méme ordinateur servira de CommServe, de MediaAgent et d’ordinateur 5

client. Le logiciel prend en charge chacune de ces configurations. B
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L'illustration vous présente un exemple d'une architecture CommcCell.
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Retour au début
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Exigences réseau

Apergu

Environnement serveur de nom de domaine (DNS)

e Ordinateurs CommcCell® & emplacements multiples
WINS ou un autre environnement non DNS
Protocoles Internet

e Eléments importants & considérer

APERCU

Il faut connecter tous les ordinateurs CommcCell® (c.-a-d., le CommServe, le MediaAgent, les ordinateurs clients) par le biais d’un réseau a protocole TCP/IP.
Voici quelques directives pour que chaque ordinateur puisse résoudre le nom des autres ordinateurs membres de la cellule CommCell et que tous puissent

communiquer entre eux.

ENVIRONNEMENT SERVEUR DE NOM DE DOMAINE (DNS)

Un environnement DNS constitue un moyen de définir le nom des ordinateurs a leur adresse IP de fagon centralisée. Consultez les documents sur votre
systéme d’exploitation pour des renseignements sur la maniére de mettre en place et de gérer un DNS.

ORDINATEURS COMMCELL® A EMPLACEMENTS MULTIPLES

Un ordinateur a emplacements multiples possede deux cartes d’interface réseau (NIC) ou plus. Pour que le nom (adresse IP) pertinent soit défini dans
I'ordinateur CommcCell, il faut nommer chaque NIC de fagon unique dans le DNS. Par exemple, disons qu’un ordinateur a pour nom informatique amber et pour
noms d’hote complets amberl.company.com et amber2.company.com respectivement. Cet ordinateur a deux NIC et les adresses IP qui suivent :

o Premier NIC : 150.128.4.78

e Second NIC : 150.128.6.32
Pour que les deux interfaces soient définies, déterminez des noms uniques dans le DNS, tels que :

® amberl.company.com 150.128.4.78

® amber2.company.com 150.128 6.32
Si un nom d'ordinateur correspond a différentes adresses IP, le logiciel utilisera automatiquement la premiére
adresse obtenue. Cependant, si la premiére adresse IP devient inaccessible, le logiciel ne pourra atteindre

I'ordinateur en utilisant les adresses IP dans la liste. Dans un tel cas, il est recommandé de créer un fichier héte
incluant toutes les adresses IP accessibles de I'ordinateur.

WINS OU UN AUTRE ENVIRONNEMENT NON DNS

Si votre réseau n’offre pas de service de conversion DNS ou un autre service de définition du nom, le gestionnaire commServe® fournira le nom et I'adresse IP
de tous les membres du groupe commCell®. Le nom complet/adresse IP du gestionnaire CommServe est stocké dans le fichier hote de chaque membre du
groupe CommcCell. Le fichier héte de I'ordinateur CommServe, quant a lui, contient le nom d'ordinateur complet/adresse IP de tous les membres du groupe

CommCell et leur offre ainsi un service de consultation. Selon le systeme d’exploitation de votre ordinateur, le fichier hétes se trouvera dans un des répertoires
qui suivent :

e Sur un ordinateur Windows, le fichier hostsse trouve dans le répertoire $SystemRoot%\system32\drivers\etc. ($SystemRoot$ est le répertoire
d’installation de Windows sur votre systeme.)

e Sur un ordinateur a systeme d’exploitation Unix, le fichier hosts se trouve dans le répertoire /etc/inet .

Lors de I'installation de chaque membre CommCell, le programme d’installation tentera de définir le nom du gestionnaire CommServe en une adresse IP. Si
cette définition échoue, le programme vous invitera a entrer I'adresse IP de I'ordinateur CommServe.

La définition adéquate du nom a I'adresse IP est essentielle a la fiabilité des communications réseau.
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PROTOCOLES INTERNET

Les ordinateurs CommCell® peuvent fonctionner sur les versions suivantes de protocole Internet (IP) :
e IPv4 sur tous les ordinateurs client Windows, Unix et Novell.

e IPv6 sur les ordinateurs Windows et Unix suivants (voir la rubrique Soutien ci-dessous plus plus d'informations).

ELEMENTS IMPORTANTS A CONSIDERER

L'ordinateur CommServe® exige IPv4 pour obtenir les licences permanentes. IPv4 et IPv6 peuvent cependant étre activés sur I'ordinateur commServe® si des
cartes NIC multiples sont utilisées. Si les ordinateurs client dans le groupe CommcCell® utilisent le protocole IPv6, alors CommServe et MediaAgent doivent
également utiliser le protocole IPv6.

CONFIGURATION

Pour activer les fonctions CommCell® pour ordinateurs Windows sur un réseau IPv6, vous devez utiliser les clés de registre suivantes :

® noOverridePreferredIPFamily - Cette clé offre la possibilité d'installer les composants CommCell sur les ordinateurs dans un environnement IPv6. Cette clé
doit étre créée manuellement sur chaque ordinateur dans le groupe CommCell avant d'installer tout composant logiciel.

Prenez note que cette clé offre seulement le soutien IPv6 pour la durée d'installation du logiciel.

e nPreferredIPFamily - Cette clé est fournie avec le logiciel et permet d'utiliser les composants CommcCell dans un environnement IPv6 aprés le processus
d'installation du logiciel. Cette clé doit étre configurée sur chaque ordinateur dans le groupe CommCell aprés avoir installé le logiciel.

Pour activer les fonctions CommCell pour ordinateurs Unix sur un réseau IPv6, vous devez utiliser les éléments suivants
e Ajouter cet élément a la commande cvpkgadd
-display-interface-family [nPreferredIPFamily]
Par exemple, si vous voulez appliquer la prise en charge IPv4 et IPv6, vous ajouterez cet élément a la commande cvpkgadd
-display-interface-family 0
Prenez note que cette clé offre seulement le soutien IPv6 pour la durée d'installation du logiciel.

e nPreferredIPFamily - Cette clé est fournie avec le logiciel et permet d'utiliser les composants CommCell dans un environnement IPv6 apres le processus
d'installation du logiciel. Cette clé doit étre configurée sur chaque ordinateur dans le groupe CommcCell aprés avoir installé le logiciel.

CONSIDERATIONS POUR COMMCELL CONSOLE

e Siun serveur CommServe utilise a la fois les protocoles IPv4 et IPv6, CommCell Console® obtiendra toujours une adresse IPv4. Si vous voulez obtenir une
adresse IPv6 et vous y connecter, le parameétre suivant doit étre ajouté a la commande java/javaw

-Djava.net.preferIPv6Addresses=true
Par exemple :
"C:\Program Files\Java\jrel.6.0\bin\javaw.exe" -jar cv.jar cranberry 8401 -oemid=1 -Djava.net.preferIPv6Addresses=true

Prenez note que cette configuration est prise en charge pour CommCell Console en tant qu'application autonome seulement. Si vous utilisez CommCell
Console en tant qu'application distante basée sur Internet, vous obtiendrez toujours une adresse IPv4.

e Pour exécuter CommCell Console en tant qu'application distante établie sur le Web dans un environnement IPv6, le pseudonyme Web doit inclure soit
I'adresse IPv6 ou un nom d'hote pouvant résoudre I'adresse IPv6.
CONSIDERATIONS POUR MACINTOSH FILE SYSTEM

e Par défaut, le programme d'installation du logiciel n'affichera pas les adresses IP qui ne sont pas de type a résolution inverse pour un nom d'héte dans la
liste de l'interface. Pour afficher ces adresses IP, créez le fichier vide suivant :

/tmp/cvpkgadd unlock_ipaddress

CONSIDERATIONS POUR OUTLOOK ADD-IN
e Pour effectuer des rappels de talon au moyen de Outlook Add-in dans un environnement IPv6, la clé de registre ipfamilypref doit étre configurée pour
accepter le protocole IPv6. Cette clé doit étre configurée sur chaque ordinateur ol Outlook Add-In est installé.
CONSIDERATIONS POUR ARCHIVEUR DE FICHIERS
e Une défaillance de I'ordinateur Windows s'est déja produite et un écran bleu s'est affiché en accédant a un fichier dans les conditions suivantes :
O le fichier se trouve sur un serveur de fichiers Celerra;
O le fichier a un ensemble d'attributs hors ligne;
O les services traitant les restaurations de fichier hors ligne est désactivé ou défaillant;
[}

IPv6 est installé et activé sur I'ordinateur client Windows.
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Il est donc recommandé que les services de traitement des restaurations de fichiers talon soit exécutés avant d'accéder aux fichiers talon hors ligne sur un
serveur de fichiers Celerra a partir d'un ordinateur Windows ou IPv6 est activé.

o FPolicy avec NetApp ONTAP n'est pas pris en charge avec IPv6 sur les plate-formes Microsoft Windows Server 2008.

e Si File Archiver Agent est installé sur un ordinateur qui utilise le protocole IPv4 alors que I'ordinateur client utilise le protocole IPv6, il est recommandé que la
clé de registre nPreferredIPFamily Soit créée sur 'ordinateur client ol I'ensemble de valeurs est défini a 1. Cela évitera que les connexions entre les deux
ordinateurs soient interrompues durant les rappels de souche.

SOUTIEN

IPv6 n'est pas pris en charge pour ce qui suit :

Récupérations client 1-Touch

Interface de ligne de commande

Indexage de contenu et recherche

Data Classification sur plate-formes Unix

NDMP Remote Server (lorsque vous sauvegardez un serveur qui ne prend pas en charge le protocole NDMP IPv6)
MediaAgent de NetWare

iDataAgent de systéme de fichiers NetWare

iDataAgent de services de répertoires Novell (NDS)

iDataAgent Novell GroupWise

Ordinateurs Unix équipés de HP-UX 11.00

En outre, tenez compte de ce qui suit :

Le soutien IPv6 pour AIX 5,3 et plus peut nécessiter I'utilisation de /etc/hosts pour la définition du nom IPv6.
Le soutien IPv6 pour Tru64 OSF1 version 5.1A nécessite I'utilisation de /etc/ipnodes pour la définition du nom IPv6.

Le soutien IPv6 pour HP-UX 11.11 nécessite l'installation de la version Transport Optional Upgrade Release (TOUR) 2.5 et le correctif pour systeme
d'exploitation PHC029328.

Pour les ordinateurs Linux, seules les variantes avec un glibc de 2.3 ou 2.4 sont pris en charge avec IPv6.
Pour les ordinateurs Solaris, seules les versions Solaris 9 et plus sont prises en charge avec IPv6.
Pour les ordinateurs Windows, seules les variantes de Microsoft Windows Server 2003 et plus sont prises en charge avec IPv6.

L'option Optimiser pour sauvegardes LAN concurrentes n'est pas prise en charge pour les MediaAgents AIX utilisant le protocole IPv6.

Retour au début
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Configuration matérielle générale

Apergu
Bibliotheques, lecteurs et médias

Cablage et adaptateurs SCSI

APERGCU

Vous éviterez de nombreux problémes d’installation par une mise en place adéquate de vos bibliotheques et unités de support. Lisez les sections pertinentes
avant de configurer les bibliothéeques de stockage.

Il est possible de relier les bibliothéques et unités de bandes directement a un ou plusieurs MediaAgents par I'entremise du bus SCSI ou de les connecter a
distance par un réseau de stockage (SAN). De plus, il est possible d'accéder aux lecteurs a distance par un classeur NetApp, a |'aide du protocole NDMP. Dans
tous les cas, pour gérer les changeurs et lecteurs de média dans un groupe CommcCell®, le MediaAgent doit connaitre I'adresse SCSI ou l'adresse de lecteur du
classeur NetApp de chaque périphérique, le MediaAgent qui contréle le périphérique et la bibliothéque a laquelle le périphérique appartient.

Vous devez configurer des bibliothéques et des lecteurs quand :
e vous installez un MediaAgent, une bibliothéque ou un lecteur;

e la configuration SCSI existante change et le MediaAgent ne peut effectuer automatiquement la reconfiguration.

Nous vous recommandons fortement de vous assurer de la mise en ceuvre du zonage matériel pertinent des lecteurs
de bande, surtout si des contrbleurs auxiliaires sont en place dans I'environnement. Pour plus de renseignements
sur le zonage des contrdleurs auxiliaires, veuillez communiquer avec le fournisseur de vos contréleurs auxiliaires.

BIBLIOTHEQUES, LECTEURS ET MEDIAS

Veuillez communiquer avec le fournisseur de votre logiciel pour obtenir une liste des périphériques de stockage (bibliothéques, lecteurs, médias et
périphériques SAN) et des cartes SCSI compatibles pris en charge par les MediaAgents.

Si les périphériques de stockage sont rattachés a des classeurs NAS ou a des ordinateurs UNIX (Solaris, HP-UX, AIX ou Tru64), veuillez consulter les documents
des fournisseurs pertinents pour connaitre les périphériques compatibles.

Le serveur NDMP distant est pris en charge uniquement pour les MediaAgents Windows et Solaris.

CABLAGE ET ADAPTATEURS SCSI

Le logiciel prend en charge I'utilisation des appareils de type SCSI général qui suivent :

e Bus différentiel

e Différentiel

e bus LVD (low voltage differential),

e bus HVD (high voltage differential).

Chaque type d’équipement nécessite son propre ensemble d’adaptateurs, de cébles, de périphériques (c.-a-d., lecteurs de support) et de terminateurs. Comme

ils sont électriquement incompatibles entre eux, vous ne devez pas les mélanger (p. ex., en connectant un adaptateur, un cable ou un terminateur asymétrique
a un lecteur différentiel).
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Configuration des lecteurs

Apergu

Windows

Solaris

HP-UX

AIX

Tru64

NetWare

Linux

APERGU

Une fois le média de stockage connecté et configuré, vous devez vous assurer que les lecteurs sont préts et fonctionnels sur I'ordinateur dans lequel vous
voulez installer le logiciel MediaAgent. Vous devez le faire avant d’installer le logiciel MediaAgent. Les directives qui suivent, méme si elles ne répondent pas a

toutes les questions, devraient vous aider a définir la plupart des problémes de configuration courants.

Assurez-vous de I'installation de tous les adaptateurs SCSI et pilotes de périphérique de bande.

WINDOWS

Les étapes suivantes expliquant des problémes de configuration courants pour Windows 2000, Windows Server 2003 et Windows Server 2008.

1.

2.

On peut accéder a la fenétre Gestion de I'ordinateur en parcourant le chemin qui suit & partir du menu Démarrer
- Programmes, Outils administratifs, Gestion de I'ordinateur.

Dans la fenétre Gestion de I’ordinateur, assurez-vous que les changeurs de média, les lecteurs de bande et les lecteurs optiques pour la bibliotheque
rattachée a I'ordinateur font partie de la liste.
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Ouvrez la liste des lecteurs de bande ou de disque et sélectionnez Propriétés afin de vérifier I'exactitude de l'information sur le lecteur. Vérifiez I'état du
périphérique pour vous assurer qu'il fonctionne correctement.
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Si des lecteurs ne font pas partie de la liste, détectez-les et installez les pilotes appropriés. Pour plus de
renseignements sur cette tache, consultez le manuel de I'utilisateur fourni par le fabricant de la bibliotheque et des
lecteurs.

Pour les périphériques utilisant les lecteurs iSCSI et Storport, assurez-vous que le changeur de média de la bibliothéque est activé dans la fenétre Gestion de
I'ordinateur de Windows. Pour tous les autres lecteurs, nous recommandons de désactiver le changeur de médias dans la fenétre Gestion de I'ordinateur de
Windows.

1. A partir de la fenétre Gestion de I'ordinateur, sélectionnez Gestionnaire de périphérique dans le volet gauche de la fenétre, puis ouvrez la liste
Changeurs de média dans le volet droit.

2. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur la bibliothéque du changeur de média, puis sélectionnez Activer ou désactiver selon le cas.

Si vous démarrez I'ordinateur pour la premiére fois aprés avoir installé le MediaAgent, assurez-vous que le service de gestion du stockage amovible (RSM) est
désactivé.

1. Effectuez I'une ou l'autre des actions suivantes :

o Désactivez et interrompez le service RSM dans le volet Service.

o S'il est impossible de désactiver le service RSM, assurez-vous que tous les lecteurs et bibliotheques ciblés sont absents de la liste ou désactivés dans le
dossier storage/removable storage/ physical locations.

SOLARIS

1. Assurez-vous que les pilotes appropriés pour la carte SCSI/HBA/FC sont installés et fonctionnels.

2. Veillez a vous assurer que tous les périphériques (bibliotheques et lecteurs) sont bien connectés.

HP-UX

Pour pouvoir utiliser les bibliothéques de bandes, le MediaAgent HP-UX a besoin que les modules noyaux stape, sctl et schgr soient chargés. Voici les étapes
a suivre pour installer ces modules noyaux :

1. A linvite d’'Unix, tapez sam.

2. Dans la boite de dialogue Gestionnaire d’administration du systéme, sélectionnez Configuration noyau, puis appuyez sur <>.
3. Dans la boite de dialogue de Configuration du noyau, sélectionnez Pilotes et appuyez sur <>.

4. Sélectionnez stape.

5. Dans le menu ACTION, choisissez Ajouter des pilotes au noyau.

6. Répétez les étapes 4 et 5 pour charger les modules noyaux sctl et schgr.

7. Choisissez Traiter le nouveau noyau.

8. A linvite, sélectionnez I'option de redémarrage du systéme.

AIX

Dans les MediaAgents AIX, vous pouvez visualiser une liste de périphériques SCSI et de lecteurs de bande a I'aide de la commande smit ou 1sdev. Vous
pouvez aussi utiliser I'outil wsm, qui est un outil administratif a représentation graphique.

UTILISATION DE SMIT
1. A invite d’Unix, entrez smit.
Visualisation des adaptateurs SCSI

2. Dans la boite de dialogue Outil d'interface de gestion du systéme, sélectionnez Périphériques, Adaptateurs SCSI, puis Dresser une liste de tous
les adaptateurs SCSI.

Une liste de tous les adaptateurs SCSI offerts dans le systeme s’affichera.
Visualisation des lecteurs de bande

3. Dans la boite de dialogue Outil d'interface de gestion du systéme, sélectionnez Périphériques, Lecteurs de bande, puis Dresser une liste de tous
les lecteurs de bande définis. Une liste de tous les lecteurs de bande rattachés au systéme s’affichera.
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UTILISATION DE LSDEV
1. A linvite d'Unix, entrez :

lsparent -C -k scsi

Une liste de tous les adaptateurs SCSI offerts dans le systéme s’affichera.
2. Alinvite d’'Unix, entrez 1sdev -C -c tape.

Une liste de tous les lecteurs de bande rattachés au systeme s’affichera.

TRUG4

1. Veillez a vous assurer que tous les périphériques (bibliothéques et lecteurs) sont bien connectés.
2. Utilisez la commande qui suit pour obtenir la liste des périphériques rattachés au systeme :
hwmgr -show scsi
3. Sivous ne voyez pas de périphériques, utilisez la commande qui suit pour activer leur détection automatique :

hwmgr -scan scsi

NETWARE

1. Veillez a vous assurer que tous les périphériques (bibliotheques et lecteurs) sont bien connectés.
2. Utilisez la commande qui suit pour obtenir la liste des périphériques rattachés au systéme :
list devices
La liste des périphériques connectés a NetWare Server s’affichera.
Si vous ne voyez pas de périphériques, utilisez la commande qui suit pour activer leur détection :
nwconfig

Si vous avez une carte Qlogic et que vous utilisez la commande /IGNCFG pour voir les périphériques, modifiez la commande de chargement du HAM de
Qlogic a I'aide de /IGNCFG dans le fichier startup.ncf.

1l est recommandé de décharger tous les modules de périphérique (CDM) présents, avant de configurer les
bibliotheques. (p. ex., nwtape.cdm)

Utilisez la commande 1ist storage adapters pour déterminer quels sont les CDM chargés et utilisez ensuite la
commande de déchargement (c-a-d., unload nwtape.cdm) pour décharger ces modules.

1l est également recommandé d’inclure la liste des commandes de déchargement dans autoexec.ncf pour éviter
que ces modules soit chargés aprés les redémarrages ultérieurs.

LINUX

Dans les MediaAgents Linux, vous pouvez visualiser la liste des périphériques SCSI et des lecteurs de bande rattachés au systéme a l'aide du navigateur de
matériel ou du terminal. Utilisation du navigateur de matériel

1. Veillez a vous assurer que tous les périphériques (bibliotheques et lecteurs) sont bien connectés.
2. Installez les pilotes nécessaires aux périphériques SCSI.

Par exemple, a I'aide de GNOME, vous pouvez accéder au navigateur de matériel par les options qui suivent : Dans
le menu Démarrer, sélectionnez Systeme, puis Navigateur de matériel.

3. Dans un ordinateur Linux, vous pouvez visualiser les bibliothéques et lecteurs a partir du Hardware Browser.

4. Cliquez sur Périphériques SCSI pour afficher la liste des adaptateurs SCSI offerts dans I'ordinateur.
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5.

CO-ROM Drives
Flapgy Divks
Hard [vbis
Hekmitk devices

SydBn saviar
T Dnvas
LESH e e
Vidan cands

Selected Cavice

AKG-TE
GLATZ40

Devce nfcamatan
W UELET & B
Driemr i P
Device: N

Flopgy Dhaks
Hard Dress
bk, d8 e
HIH devices
Eyslan davicas

USH e e
Wideo coands

CO-ROM Dirves:

-0
SHBrhad [evica

Cosanbune DLT70D0
Guanun DLT0m
Casankini DLT?000
nanbr OLTTOE

Davica informalian
Marufschrer Unknmn
Dirrear: igmm
Do fdaw sl

Cliquez sur Lecteurs de bande pour afficher la liste des lecteurs de bande rattachés a I'ordinateur.

UTILISATION DU TERMINAL

1.

2.

Veillez a vous assurer que tous les périphériques (bibliothéques et lecteurs) sont bien connectés.

Installez les pilotes nécessaires aux périphériques SCSI.

Rendez-vous au dossier qui suit dans la fenétre Terminal :

/proc/scsi

L’'emplacement de ce fichier peut varier selon la version du noyau Linux.

Ouvrez le fichier qui suit :

scsi

Les périphériques SCSI rattachés a I'ordinateur devraient apparaitre.
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Directives de configuration du matériel - Bibliotheques reliées
directement

Apergu

Ports SCSI et cibles SCSI

Directives pour la configuration SCSI a port unique

e Installation de bibliotheque simple

Directives pour la configuration SCSI a ports multiples

e Installation de deux lecteurs autonomes et d’une bibliothéque simple
e Installation de bibliotheque simple

e Installation de bibliotheques multiples

APERCU

Dans les sections qui suivent se trouvent les directives de configuration du rattachement physique des bibliothéques aux MediaAgents qui les contrélent. Pour
les directives de configuration d'un SAN, consultez la rubrique Directives de configuration du matériel - Bibliothéques reliées a un environnement SAN.

PORTS SCSI ET CIBLES SCSI

Quand on installe un MediaAgent qui est rattaché a une ou plusieurs bibliotheques de bandes, il détecte tous les changeurs de média et lecteurs de support. De
la méme fagon, quand on rattache une nouvelle bibliothéque a un ou plusieurs MediaAgents, le systéeme établit la correspondance entre la bibliothéque et ses
lecteurs. Le systéme tente de définir la bibliotheque a laquelle chaque périphérique appartient et I'adresse physique du périphérique dans cette bibliotheque.
Les périphériques qui appartiennent a une bibliothéque partagée dont le changeur de média est contr6lé par un autre MediaAgent sont pergus comme des
lecteurs autonomes. On doit établir manuellement la correspondance entre ces lecteurs et la bibliothéque pertinente dans la fenétre configuration de la
bibliothéque et du lecteur.

Pour I'automatisation du processus de détection, le MediaAgent suppose une configuration SCSI (c.-a-d., une numérotation des ports et des cibles SCSI)
précise des lecteurs de média et des changeurs de support. S’ils sont configurés selon la convention et si le MediaAgent qui contréle le lecteur contréle aussi le
changeur de média de la bibliotheque, le processus de détection associera correctement la cible SCSI de chaque lecteur a la position physique du lecteur. Si la
configuration SCSI n’est pas conforme a la convention, ou si vous configurez des lecteurs et que le changeur de média correspondant est contrélé par un
différent MediaAgent, vous pouvez manuellement établir la correspondance des lecteurs dans la fenétre configuration de la bibliothéque et du lecteur
ou utiliser la détection élaborée. (Pour de plus amples renseignements sur |utilisation de la fenétre de configuration de bibliothéque et de lecteur, consultez
Configuration de bibliothéque et de lecteur.)

La plupart des fabricants de bibliothéques et de lecteurs recommandent fortement d’éviter I'utilisation du controleur
SCSI imbriqué dans la carte systéme du serveur pour entrainer le changeur ou les lecteurs de support. Par
conséquent, tous les lecteurs et bibliotheéques devraient étre rattachés a I'ordinateur MediaAgent par des cartes
SCSI exclusives.

Les directives de configuration matérielle qui suivent ont pour but de vous aider a éviter le processus de mappage manuel quand cela est possible. Si vous
suivez ces directives, le MediaAgent détectera les lecteurs selon leur ordre physique et les associera aux bibliothéques pertinentes. Méme si d’autres
configurations SCSI peuvent produire un systéme qui fonctionne correctement, nous vous recommandons fortement de suivre ces directives afin d’éviter les
erreurs courantes.

DIRECTIVES POUR LA CONFIGURATION SCSI A PORT UNIQUE
Suivez les directives ci-dessous si vos bibliothéques et lecteurs sont connectés au MediaAgent par un seul port SCSI.

Quand on installe une nouvelle bibliotheque, on doit configurer une cible SCSI pour le changeur de média et chaque
lecteur de la bibliothéque. Voir les documents du fabricant pour des instructions précises.

e Si vous prévoyez rattacher des lecteurs autonomes a I'ordinateur, attribuez-leur les plus basses cibles et réservez les numéros de cible les plus élevés aux
changeurs de média et aux lecteurs pertinents des bibliothéques courantes.

e Sivous prévoyez rattacher au systéme un lecteur dont le changeur de média est contrdlé par un différent MediaAgent, consultez le document Directives de
configuration du matériel - Bibliothéques partagées reliées directement.

e Il est recommandé que le changeur de média ait une cible inférieure a celles de ses lecteurs. Autrement, les lecteurs pourraient étre associés aux mauvaises
bibliothéques ou détectés a tort comme étant autonomes. (La convention veut que I'on attribue le changeur a la cible 0 dans les configurations a
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bibliothéque unique, mais un numéro plus élevé est aussi acceptable.)

Les lecteurs autonomes n’‘ont pas de changeur de support.

Fiche de contrdle avant installation

Lors du réglage des cibles SCSI, il est recommandé d’attribuer les numéros de cible en ordre croissant, suivant les emplacements physiques des lecteurs. Le

lecteur dont I'adresse physique est la plus basse obtiendra la plus basse cible SCSI. Le lecteur dont I'adresse physique est la plus élevée obtiendra la cible
SCSI la plus élevée. Les lecteurs qui se trouvent entre ceux-la regoivent leur numéro de maniére séquentielle. La convention a suivre, si possible, est de
régler le changeur de média de la bibliotheque a 0, le premier lecteur a 1, le deuxiéme lecteur a 2, et ainsi de suite. Cela facilitera la localisation ultérieure

des lecteurs.

On choisit les numéros d’emplacement physique des lecteurs en fonction de la bibliothéque. Il est possible que le
premier lecteur d’une bibliothéque soit 0 et que celui d’une autre soit 1. Consultez les documents du fabricant pour
connaitre les détails relatifs a votre bibliotheque.

sont offertes.

N’attribuez pas la cible SCSI 7 a un lecteur; elle est habituellement réservée a I'adaptateur SCSI. Pour les installations de SCSI large (68 broches), 15 cibles

INSTALLATION DE BIBLIOTHEQUE SIMPLE

-
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FS ST S ]

'PORT SCSI

Dans cette configuration, un seul port SCSI (c.-a-d., le port 1) connecte le MediaAgent a la bibliotheque et a ses lecteurs de support, au nombre
de quatre dans ce cas-ci. Le numéro de port variera en fonction du systéme et de l'installation antérieure d’autres périphériques SCSI. Par

exemple, il est possible qu’il y ait un lecteur de CD-ROM attribué a une cible du port SCSI 0 de votre systéme.

CIBLE SCSI

Au moment de l'attribution des cibles SCSI, nous avons commencé a la cible 0, puis avons continué en ordre croissant I'allocation des numéros
de cible aux emplacements physiques des lecteurs. Nous aurions également pu commencer a un chiffre plus élevé, I'important étant de procéder
par ordre ascendant (p. ex., 2, 5, 6, 8 et 9).

DIRECTIVES POUR LA CONFIGURATION SCSI A PORTS MULTIPLES

Voici les directives a suivre si vos bibliothéques et lecteurs sont connectés au MediaAgent par deux ports SCSI ou plus.

Voici des illustrations de chacune de ces directives.

Suivez toutes les directives de la configuration SCSI a port unique.

Associez toujours le changeur de média au plus bas lecteur de sa bibliothéque.

Si deux ou plusieurs ports SCSI sont rattachés a votre MediaAgent, essayez d‘attribuer une cible SCSI unique a chaque périphérique, méme s'ils sont dans
différents ports SCSI. Ainsi, vous pourrez plus facilement localiser les lecteurs plus tard si cela s’avére nécessaire.

On peut rattacher deux ou plusieurs lecteurs autonomes a un MediaAgent. Si vous prévoyez le faire, attribuez-leur les plus bas numéros de port SCSI et
réservez les numéros de port les plus élevés aux bibliothéques.

INSTALLATION DE DEUX LECTEURS AUTONOMES ET D’UNE BIBLIOTHEQUE SIMPLE
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Dans cette configuration, le port SCSI 1 est connecté a deux lecteurs autonomes. Le port SCSI 2 est connecté a une bibliothéque et a ses lecteurs de support.
Nous utilisons le port au plus bas numéro (c.-a-d., le port 1) pour les lecteurs autonomes et le port au numéro le plus élevé (c.-a-d., le port 2) pour la

bibliothéque.

CIBLE SCSI

Au moment de I'attribution des cibles SCSI, nous avons commencé a la cible 0, puis avons continué en ordre croissant, de fagon a ce que chaque cible ne soit

attribuée qu’une seule fois a travers les deux ports SCSI.

INSTALLATION DE BIBLIOTHEQUE SIMPLE

MediaAgent

PORT SCSI

scsl Por

SCSI Port

=3

——_ Media
T f Changer

Drive 1%
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Drive 2°

e Drive 3©
(¥
Drive 4%

* = Physical drive number

SCsl
Taraet

P

Dans cette configuration, deux ports SCSI connectent le MediaAgent a la bibliothéque et a ses lecteurs de support. Il faut connecter le plus bas numéro de port
(c.-a-d., le port 1) au changeur de support.

CIBLE SCSI

Au moment de l'attribution des cibles SCSI, nous avons commencé a la cible 0, puis avons continué en ordre croissant, de fagon a ce que chaque cible ne soit
attribuée qu’une seule fois a travers les deux ports SCSI. En effet, nous avons commencé, de fagon cohérente, la numérotation des cibles a 3 dans le port SCSI

2.

INSTALLATION DE BIBLIOTHEQUES MULTIPLES
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Dans cette configuration, cing ports SCSI connectent le MediaAgent a deux bibliothéques, et deux lecteurs de média figurent sur chaque port.
Comme précédemment, nous avons connecté le port au plus bas numéro au changeur de média de la premiere bibliothéque et aux lecteurs 1 et
2. (N'importe quelle des deux bibliotheéques pouvait étre la premiére.) Ensuite, nous avons connecté les ports suivants par ordre croissant de
numéro a des paires de lecteurs, en ordre croissant également : le port 2 aux lecteurs 3 et 4 et le port 3 aux lecteurs 5 et 6. Une fois tous les
lecteurs de la premiére bibliothéque connectés, nous avons connecté la seconde bibliothéque. Deux ports étant toujours disponibles, nous avons
connecté le port au plus bas numéro (c.-a-d., le port 4) au changeur de média et aux lecteurs 1 et 2 et nous avons connecté le dernier port (c.-

a-d., le port 5) aux deux lecteurs restants, le 3 et le 4.

‘CIBLE SCSI

Lors de I'attribution des cibles SCSI, nous avons de nouveau attribué le plus bas numéro de cible au changeur de média et continué par ordre
croissant, de facon a ce que chaque cible ne soit attribuée qu’une seule fois a travers les deux ports SCSI. Il est a remarquer que nous n’avons
pas utilisé la cible 7, qui est habituellement réservée a I'adaptateur SCSI.

Cet exemple fonctionne avec le SCSI large. Si nous avions utilisé le SCSI étroit, qui n‘offre que 7 cibles, nous
aurions recommencé la séquence de numérotation cible dans la bibliotheque 2 en utilisant les chiffres de 0 a 4.

Retour au début
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Directives de configuration du matériel - Bibliotheques
partagées reliées directement

Apergu

Installation de bibliotheque partagée

APERGCU

Afin que vous puissiez profiter au maximum de vos bibliothéques de bandes, le logiciel vous permet de rattacher le changeur de média et les lecteurs de la
bibliothéque a différents MediaAgents de la cellule CommCell. Le systéme crée un groupe pour tous les lecteurs d’une bibliothéque donnée qui sont rattachées
par un MediaAgent précis. (Méme si le changeur de média de la bibliothéque est rattaché a un seul MediaAgent, tous les MediaAgents qui sont rattachés a la
bibliothéque ont accés au changeur de média par un logiciel central.)

Voici les directives a suivre si vos bibliothéques sont partagées entre deux ou plusieurs MediaAgents et directement rattachées a ceux-ci.

e Si vous configurez un MediaAgent qui contréle le changeur de média d'une bibliothéque partagée, suivez les directives figurant sous la rubrique Directives

pour la configuration SCSI a port unique .

e Si vous rattachez un MediaAgent aux lecteurs d’une bibliothéque mais pas a son changeur de support, attribuez les plus basses cibles SCSI disponibles aux
lecteurs. Nous vous recommandons d’attribuer les cibles SCSI par ordre croissant selon la position des lecteurs. Si possible, les numéros de cible SCSI

devraient correspondre a I'emplacement physique des lecteurs. Cela facilitera la gestion des bibliothéques et des lecteurs.

INSTALLATION DE BIBLIOTHEQUE PARTAGEE

SCSl
Target
Media
I | Changer a
T— . |
MediaAgent 1 [SCSIPort1 ————"" ¢ Drive 1" 1
Drive 2* 2
e = Drive 3* 3
,,x""/ L Drive 4* 4
Mediadgent 2 -éﬁl_F_’t_J .
* = Physical drive number
PORT SCSI

Dans cette configuration, un port SCSI connecte le premier MediaAgent a la bibliothéque et a ses lecteurs de support. Le numéro de port variera
en fonction du systéme et de l'installation antérieure d’autres périphériques SCSI. Par exemple, il est possible qu'il y ait des lecteurs de disque
internes attribués a des cibles du port SCSI 0 de votre systeéme.

CIBLE SCSI

Lors de I'attribution des cibles SCSI, nous avons attribué le plus bas numéro de cible au changeur de média et continué par ordre croissant, de
fagon a ce que chaque cible ne soit attribuée qu’une seule fois a la bibliotheque dans son ensemble. Chaque cible SCSI correspond au numéro du

lecteur.

Retour au début

Page 18 0of 32



Fiche de contrdle avant installation

Directives de configuration du matériel - Bibliotheques reliées
a un environnement SAN

Apergu

e L’installation du SAN de base

Apercu de I'adressage des SAN

Directives de mappage SCSI-LUN des bibliothéques SAN
Directives en matiére de cibles SCSI

Directives en matiére de LUN Fibre Channel

e Configuration a routeur unique et bibliothéques multiples
e Configuration a routeurs multiples et bibliotheque unique
Prévention des erreurs courantes

e Prévention des modifications dynamiques d’adresse

Résumé de la configuration SAN

APERCU
Les réseaux de stockage (SAN) soulévent des questions de configuration supplémentaires, qui sont traitées dans les sections qui suivent.

AVERTISSEMENT

Arrétez et désactivez le service de Gestion de stockage amovible (RSM) sur tous les ordinateurs Windows 2000 se
trouvant dans un SAN, qui peut détecter les lecteurs de bande et lecteurs optiques configurés. Faites cela sur les
autres MediaAgents et autres ordinateurs, méme s’ils ne possédent aucun composant de ce type installé. Cette
exigence est impérieuse, parce qu’une altération des données se produira si le service RSM et le MediaAgent de
n‘importe quel ordinateur du SAN accedent a un méme lecteur en méme temps.

1l est fortement recommandé que dans un environnement établi sur un SAN, le zonage matériel des lecteurs de
bande soit mis en ceuvre de fagon a ce que seuls les MediaAgents désignés puissent détecter les périphériques et les
contréler. Cela évitera la surveillance inutile des périphériques et I'accés a ceux-ci par des ordinateurs non désignés.

L'INSTALLATION DU SAN DE BASE

Un réseau de stockage (SAN) est un réseau Fibre Channel qui sert exclusivement a transporter les données de sauvegarde. Le SAN améliore la performance de
la sauvegarde et de la restauration et estompe la congestion sur le réseau local (LAN) de |'entreprise, le libérant pour les activités et les communications
d’affaires courantes. Vous pouvez configurer votre environnement SAN de fagon a profiter de la fonction de partage dynamique des lecteurs (DDS) entre les
MediaAgents multiples d'un groupe CcommcCell® se trouvant dans I'environnement SAN.

Les composantes SAN de base comprennent :
e UN ADAPTATEUR DE BUS (HBA)

Chaque ordinateur qui est rattaché a un réseau de fibres optiques a besoin d’un adaptateur particulier, un HBA, qui peut envoyer et recevoir des signaux par
les cébles Fibre Channel.

e UN PONT, UN ROUTEUR OU UNE PASSERELLE

Ces éléments d’équipement traduisent les signaux optiques en signaux pouvant étre compris par les périphériques SCSI (communications canaux de fibres a
SCSI), et vice versa. Une passerelle permet aussi la communication entre un réseau Fibre Channel et les périphériques fibre locaux (communications fibre a
fibre). Les ponts, les routeurs et les passerelles servent a connecter les serveurs et les périphériques de stockage au SAN.

e CONCENTRATEUR

Dans une boucle arbitrée Fibre Channel (FC-AL) (voir ci-dessous), le concentrateur est au sein du réseau le centre insensible aux défaillances auquel les
serveurs et les périphériques de stockage sont connectés.

e LE COMMUTATEUR

Dans I'environnement réseau plus complexe des canaux commutés (voir ci-dessous), le commutateur constitue le centre de la structure, ou infrastructure,
du réseau. Les serveurs et les périphériques de stockage sont connectés au commutateur, qui est plus intelligent et posséde davantage de largeur de bande
qu’un concentrateur.

Il existe deux principales configurations SAN :
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e BOUCLE ARBITREE FIBRE CHANNEL (FC-AL)

Cette configuration constitue I'équivalent logique d'un anneau logique de fibre auquel tous les périphériques sont connectés. On met en ceuvre la
configuration FC-AL en connectant des périphériques a un concentrateur. La largeur de bande et les ressources de stockage du réseau sont mises en
commun et partagées par tous les périphériques.

e CANAUX COMMUTES

HBAL - - -
.
MediaAgent :
| FC to SCSI
—_— SCSl
! Media
SAN Librar-,-‘
Hub |- - = 1 Bridge/Router
I
! SCSlto FC
[ -4 °
I
HBalL - - — 7 - — - FC Cable
—— SCSI Cable
MediaAgent

Dans la configuration commutée, des boucles virtuelles sont établies entre les hotes et les périphériques de sauvegarde. Chaque hote peut faire un usage
exclusif des périphériques de stockage qui lui sont virtuellement rattachés.

|SCCIS_I
ledia
HBA|_ _ _ . Library
MediaAgent : 4
| FC to SCSI
—_—
I
' ] SAN
FC Switch | ——— 1 Bridge/Router
I
SCsl
: <5C8leFe Vedia
| \_ Library
HBA|- - -
MediaAgent o labke
—— SCSl Cable

APERGCU DE L'ADRESSAGE DES SAN

Pour que le MediaAgent puisse utiliser un périphérique de sauvegarde, le systéme doit savoir a quel périphérique physique correspond une adresse SCSI
donnée. Quand un MediaAgent est directement rattaché a un périphérique de stockage, c’est la connexion SCSI physique qui détermine I'adresse SCSI. Le SAN
ajoute un réseau Fibre Channel (FC) entre le MediaAgent et le périphérique de sauvegarde SCSI. Toutefois, le MediaAgent et le périphérique de sauvegarde
utilisent toujours le protocole SCSI pour communiquer a travers le réseau FC. Par conséquent, le MediaAgent doit toujours pouvoir associer chaque
périphérique physique a une adresse SCSI.

Une adresse SCSI comprend trois identificateurs. Dans le tableau ci-dessous figure la liste des composantes d’une adresse SCSI et de leur constitution dans les
cas d'adressage de canaux commutés et de FC-AL.

SCSI BOUCLE ARBITREE FIBRE CHANNEL (FC-AL)* FIBRE COMMUTEE (FC-SW)*
Bus Boucle Fabric

Cible Adresse physique de la boucle arbitrée (AL_PA) Port_ID

Numéro d’unité logique (LUN) LUN LUN

* En théorie, le port boucle comme le port Fabric représentent des ensembles de périphériques que I'on peut pourvoir d’adresses. En pratique, ils ont
généralement pour adresse le numéro de port du HBA qui connecte I'héte au réseau FC.

DIRECTIVES DE MAPPAGE SCSI-LUN DES BIBLIOTHEQUES SAN
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Voir les documents du fabricant du matériel pour des instructions sur le réglage des cibles SCSI des périphériques
de stockage et sur la mise en correspondance des adresses SCSI a FC pour les routeurs SAN.

On doit suivre les directives en matiére de LUN pour que le systéme fonctionne correctement. Les directives en
matiéere de cibles SCSI sont des recommandations qui facilitent la gestion du systéme, mais ce ne sont pas des
exigences.

DIRECTIVES EN MATIERE DE CIBLES SCSI

Voici les directives a suivre lors de l'attribution de cibles SCSI aux périphériques de stockage rattachés a un SAN :

e Attribuez chaque changeur de média a une cible SCSI inférieure a celles de ses lecteurs.

e Lors du réglage des cibles SCSI, vous devriez attribuer les numéros de cible en ordre croissant, suivant les emplacements physiques des lecteurs. Le lecteur
dont I'adresse physique (p. ex., Lecteur 0) est la plus basse obtiendra la plus basse cible SCSI. Le lecteur dont |'adresse physique (p. ex., Lecteur 4) est la
plus élevée obtiendra la cible SCSI la plus élevée. Les lecteurs qui se trouvent entre ceux-la regoivent leur numéro de maniére séquentielle. La convention a
suivre, si possible, est de régler le changeur de média de la bibliothéque a 0, le premier lecteur a 1, le deuxieme lecteur a 2, et ainsi de suite.

On choisit les numéros d’emplacement physique des lecteurs en fonction de la bibliothéque. Il est possible que le
premier lecteur d’une bibliothéque soit 0 et que celui d’une autre soit 1. Consultez les documents du fabricant pour
connaitre les détails relatifs a votre bibliotheque.

e Si de multiples ports SCSI doivent étre rattachés a une seule bibliothéque, vous devriez les rattacher selon I'ordre des périphériques physiques. Par
exemple, connectez le premier port SCSI au changeur de média et aux lecteurs 1 et 2, le port SCSI suivant aux lecteurs 3 et 4, et ainsi de suite.

e Tentez de n‘attribuer chaque numéro de cible SCSI qu’a un seul périphérique, méme si I'attribution couvre plus d’un port SCSI. Ainsi, vous pourrez plus
facilement localiser les lecteurs plus tard si cela s’avere nécessaire.

DIRECTIVES EN MATIERE DE LUN FIBRE CHANNEL

Voici les directives a suivre lors de I'attribution de LUN Fibre Channel aux périphériques de stockage rattachés a un SAN :

e Attribuez chaque changeur de média a un LUN inférieur a ceux de ses lecteurs. Autrement, les lecteurs pourraient étre associés aux mauvaises bibliothéques
ou détectés a tort comme étant autonomes.

e Pour chaque routeur, attribuez les LUN en commengant par zéro et en continuant par ordre croissant. N'omettez aucun numéro.

Voici plusieurs illustrations de ces directives.

‘CONFIGURATION A ROUTEUR UNIQUE ET BIBLIOTHEQUES MULTIPLES

LUN SCsl
SCSIBus 0 Lbrary 1 Taroet
y 0 | Gateway T T Media
HBA | — - -| SAN Switch 1 —— 1 "poyter 5031 Bus 1 "“—lf Changer 0
MediaAgent 1 SCS1Bus Drive 1° ]
2
\ Drive 2* 2
Library 2
) , Media
- — - Fibre Channel (FC) 3 7| changer 3
sCsl (=
4 Drive 1* 4
5 Drive 2* 5

* = Physical drive no.

De gauche a droite, le schéma illustre ce qui suit : Un MediaAgent contient un HBA qui le connecte, par un commutateur Fibre Channel, a un routeur SAN. Dans
le réseau de fibres optiques, on pourvoit les périphériques SAN de LUN Fibre Channel, qui sont réglés par l'interface de mappage LUN fournie par le fabricant du
routeur. Le routeur est connecté par des bus et des cables SCSI a deux bibliothéques. Dans les bibliothéques, chaque périphérique posséde une cible SCSI, qui
est réglée par I'interface fournie par le fabricant de la bibliothéque.

CIBLE SCSI

Quand on attribue des cibles SCSI, on attribue d’abord la cible 0, puis les autres par ordre croissant. On attribue la plus basse cible de la bibliotheque au
changeur de média de la bibliotheque. Si la bibliotheque posséde plus de lecteurs que dans l'illustration, on doit omettre la cible 7 (parce que le contréleur SCSI
utilise le SCSI ID 7 par défaut) et continuer I'attribution a partir de 8.

LUN

Selon l'illustration, quand on a attribué les LUN Fibre Channel, on a commencé avec le 0, puis continué par ordre croissant. Le schéma n’illustre que les aspects
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des adresses SCSI et FC habituellement configurées par I'utilisateur. Les tableaux ci-dessous mettent en lumiere le processus complet de traduction des
adresses qu’effectue le routeur entre les adresses SCSI (bus, cibles, LUN) et les adresses Fibre Channel (boucle, AL_PA, LUN) ainsi que le processus inverse
qu’effectue le HBA du MediaAgent. Les adresses SCSI les plus a gauche sont celles qui servent a la définition des périphériques SAN dans la fenétre
Configuration de la bibliothéque et du lecteur. Consultez la rubrique Configuration de bibliotheque et lecteur pour de plus amples renseignements sur
la configuration des bibliothéques et des lecteurs dans la fenétre Configuration de bibliothéque et lecteur. Pour les détails des schémas de I'adressage
SCSI et FC, voir ci-dessus Apercgu de I'adressage SAN.

Veuillez noter qu’on a attribué des valeurs de zéro aux éléments Boucle et AL_PA ainsi qu‘aux bus et cibles SCSI dans I'adresse de gauche. Les valeurs réelles
dépendent de la configuration SAN.

HEA Mapping Router Mapping

SCS| --— HBA—»= FC FC -a— Router —s SCSI

BpTolo  LooppAL_FAgly LoopgAL_PAgly  BgTolg
B Taly " " Ly " " Ly BgTilLg
B Tols " n Lo " " Lo BgT:Lg
BoTola R oo Ly ByTalg
EETELA " " |—4 " " L4 E1T4|_G
BoTols oo L oo Ly ByTelg

CONFIGURATION A ROUTEURS MULTIPLES ET BIBLIOTHEQUE UNIQUE

scsl
= i arget
LUN SCSI Bus 0 Library 1 Target
S Media
0 Router L——. 7| Changer a
R SCSIBus 1 —
HBA} — - SAN Switch 1 Dirive 1 1
MediaAgent y 2 Dirive 2* .
R | Drive 3* 3
Ay
4 \ scsiBus0  |\omvear| | 4
o ., . -_"-\._\_\_-\-.-\-- —— .
- = - Fibre Channel {FC) Router ““( five =
scsi 1 Drive 6* g

* = Physical drive no.

Cette configuration optimisera la performance d’une bibliothéque contenant de nombreux lecteurs. De gauche a droite, le schéma illustre ce qui suit : Un
MediaAgent contient un HBA qui le connecte, par un réseau Fibre Channel, a un commutateur SAN. Le commutateur est connecté a deux routeurs SAN. Dans le
réseau de fibres optiques, on pourvoit les périphériques SAN de LUN Fibre Channel, qui sont réglés par l'interface de mappage LUN fournie par le fabricant du
routeur. Le routeur est connecté par des bus et des cables SCSI a une seule bibliothéque contenant six lecteurs. Dans la bibliothéque, chaque périphérique
possede une cible SCSI, qui est réglée par I'interface fournie par le fabricant de la bibliotheque.

CIBLE SCSI

Lors de I'attribution des cibles SCSI, nous avons commencé avec le numéro 0 et continué par ordre croissant. Nous avons attribué la plus basse cible de la
bibliothéque au changeur de média de la bibliothéque. Veuillez noter que si la bibliothéque avait des lecteurs supplémentaires, nous omettrions la cible 7 et
continuerions avec la cible 8.

LUN

Quand nous avons attribué les LUN Fibre Channel, nous avons commencé avec le 0, puis continué par ordre croissant. Au second routeur, nous avons
recommencé la numérotation LUN a zéro. Le schéma n’illustre que les aspects des adresses SCSI et FC habituellement configurés par I'utilisateur. Les tableaux
ci-dessous mettent en lumiére le processus complet de traduction des adresses qu’effectue le routeur entre les adresses SCSI (bus, cibles, LUN) et les adresses
Fibre Channel (boucle, AL_PA, LUN) ainsi que le processus inverse qu’effectue le HBA du MediaAgent. Les adresses SCSI les plus a gauche sont celles qui
servent a la définition des périphériques SAN dans la fenétre configuration de la bibliothéque et du lecteur. Pour de plus amples renseignements sur
la configuration des périphériques SAN en utilisant la fenétre Configuration de bibliothéque et de lecteur de la CommCell Console, consultez la rubrique
Bibliotheques reliées a un réseau de stockage SAN. Chaque routeur est représenté dans les adresses de gauche comme une cible SCSI distincte. Pour les
détails des schémas de I'adressage SCSI et FC, voir ci-dessus Apergu de I'adressage SAN.

Veuillez noter que dans les tableaux ci-dessous, on a attribué des valeurs de zéro aux éléments Boucle et AL_PA ainsi qu‘aux bus et cibles SCSI dans |'adresse
de gauche. Les valeurs réelles dépendent de la configuration du systéme.
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HBEA Mapping Router Mapping

SCS| --— HBA—»= FC FC -a— Router —e= SCS3I

BpTply  LooppAL_PAglg LoopgAL_PAsLg  BgTolg
= " R T oL, BaTilg
BoTola L om0 ByThlg
BgTols T Il Ly T I L3 EI:TSL:
BoTols ooy oo, ByTelg
BpTilg  LooppAL_FA4Lg LoopgAL_PALg  BpTslg
BgTsL SR U BpTelg

PREVENTION DES ERREURS COURANTES

Quand on regle un SAN pour un MediaAgent, I'objectif essentiel est de s’assurer de la représentation de chaque périphérique dans le groupe CommcCell® par
une, et une seule, adresse SCSI (bus, cible et LUN) et de la constance des adresses SCSI a travers toutes les couches du SAN, en tout temps. Si un seul
périphérique est représenté par de multiples adresses SCSI, ou si de multiples occurrences de la seule adresse d’un périphérique existent dans le réseau, un
conflit de ressources se produira lorsque différents MediaAgents essaieront d’utiliser le méme périphérique en méme temps.

PREVENTION DES MODIFICATIONS DYNAMIQUES D'ADRESSE

Une adresse Fibre Channel peut changer soit au niveau de I’AL_PA/Port_ID, soit au niveau du LUN. Dans un cas comme dans l'autre, les adresses SCSI des
périphériques pertinents traduites par le HBA changent aussi. Si I'adresse SCSI d’un périphérique configuré change, le MediaAgent sera incapable d’y accéder.
Les sections qui suivent traitent de la fagon de garder les adresses stables dans le SAN.

AL_PAS ET PORT_IDS
On peut régler les AL_PA et les Port_ID de deux manieres :
e Adressage manuel

Ce systéme d’adressage exige que vous régliez manuellement les commutateurs du périphérique afin de lui attribuer un AL_PA. (Un Port_ID comprend
I’AL_PA et de l'information sur le port Fabric auquel le périphérique est rattaché.)

e Adressage automatique

Si vous utilisez ce systeme, des AL_PA seront automatiquement attribués aux périphériques fibre (p. ex., les routeurs, les passerelles, les HBA, etc.) quand
vous les rattacherez au réseau. Toutefois, si vous ajoutez ou retirez des périphériques, il est possible que les adresses d’autres périphériques du réseau
soient attribuées a nouveau, les rendant inaccessibles au MediaAgent. Si I’AL_PA d’un routeur change, toutes les bibliothéques qui y sont rattachées
deviennent inaccessibles au MediaAgent. Veuillez noter que des adresses automatiques peuvent étre attribuées méme quand vous utilisez I'adressage
manuel. Si vous réglez les commutateurs de deux périphériques pour la méme adresse AL_PA, le premier périphérique détecté par le réseau se verra
attribuer cette adresse, et le second périphérique recevra une adresse automatique.

Afin que les AL_PA ne changent pas, utilisez I'adressage manuel et assurez-vous de |'attribution d’'un AL_PA unique
a chaque périphérique. Afin que les Port_ID ne changent pas, suivez les directives en matiere d’AL_PA. Enfin, évitez
de modifier les ports Fabric des périphériques configurés.

Certaines passerelles ne fonctionnent pas bien avec les commutateurs Fibre Channel si I'on n’active pas I'adressage
automatique. De plus, certaines passerelles SAN ne permettent pas la désactivation de I'adressage automatique.
Dans ces deux cas, activez |'adressage automatique.

LUN

Les LUN Fibre Channel sont réglés par des ponts, des routeurs et des passerelles, qui traduisent les adresses SCSI (port SCSI, cible et LUN) des périphériques
qui leur sont rattachés en adresses Fibre Channel. Les routeurs ont deux modes d’adressage :

e Mode manuel
Ce systéme d’adressage exige que vous régliez manuellement le LUN de chaque périphérique rattaché au routeur.
e Mode automatique

Dans ce systéme d’adressage, le routeur attribue automatiquement les LUN aux périphériques qui lui sont rattachés. Toutefois, si vous ajoutez ou retirez des
périphériques, il est possible que les adresses d’autres périphériques rattachés au routeur soient attribuées a nouveau. Dans un tel cas, le MediaAgent ne
peut pas accéder a ces périphériques. Veuillez noter que I'attribution des LUN doit débuter a zéro. Elle doit aussi se faire par ordre numérique (sans omission
de chiffres).

Afin de vous assurer que les LUN des périphériques rattachés a un routeur ne changeront pas, utilisez I'adressage
manuel. Assurez-vous de I'attribution, a partir de zéro et par ordre numérique, d’'un LUN unique a chaque
périphérique. Lors de la configuration initiale du SAN, vous voudrez peut-étre utiliser 'adressage automatique pour
vous assurer que les LUN respectent ces critéres. Passez ensuite au mode manuel et établissez les mémes adresses
que celles attribuées automatiquement par le routeur.

RESUME DE LA CONFIGURATION SAN
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Les points qui suivent résument les questions de configuration SAN qui peuvent avoir un effet sur la capacité du MediaAgent a détecter et a utiliser avec succes
les périphériques de stockage SAN :

e Tous les MediaAgents reliés a un SAN doivent utiliser un HBA de méme marque et de méme modele ou qui soit compatible et, dans la mesure du possible,
les mémes versions de lecteur et de micrologiciel; cet énoncé est également valable pour tous les routeurs. Cela permet de s’assurer de |'utilisation du
méme processus de traduction d'adresse Fibre Channel a SCSI pour tous les périphériques du SAN.

e Les micrologiciels et les lecteurs doivent étre des plus récentes versions sur le marché.

e Utilisez des adresses manuelles plutot que des adresses automatiques afin de vous assurer que les AL_PA et les Port_ID ne changeront pas.

e Assurez-vous de l'attribution d’'un AL_PA unique a chaque périphérique.

e Ne modifiez pas le port Fabric des périphériques configurés qui sont rattachés a un réseau commuté.

e Prenez soin de respecter I'ordre numérique a partir de 0 (tenu pour acquis par les systéemes d’exploitation) quand vous réglez les AL_PA en mode manuel.
e Utilisez le mode d’adressage manuel pour empécher que les routeurs SAN changent de LUN quand la configuration SCSI change.

e Pour une gestion facile du systéme, suivez les directives de configuration SCSI lors du réglage des cibles SCSI des périphériques de stockage.

Retour au début
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Exigences de configuration des bibliotheques optiques

On doit rattacher la bibliotheéque optique a un MediaAgent fonctionnant sur un ordinateur Windows. La bibliotheque peut étre connectée au moyen d’une carte
SCsI différentielle Adaptec ou Qlogic ultra. Nous vous recommandons de connecter un maximum de quatre lecteurs par carte SCSI. Voici les directives a suivre
lors de la configuration de la bibliotheque :

e Chargez la plus récente version du micrologiciel dans la bibliothéque.

e N'utilisez que des lecteurs optiques de méme vitesse et des cartouches optiques de méme capacité.

e Ne glissez pas I'onglet de protection en écriture sur aucune cartouche. L'exécution de toute fonction sur la cartouche échouerait.

e Désactivez le service RSM selon les directives décrites dans Configurations de lecteur.
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Directives de configuration du matériel - Bibliotheques SKT
reliées a un serveur ACSLS

Apergu

Configuration de bibliothéque reliée directement
Configuration de bibliothéque reliée directement avec SN6000
Configuration DDS

Configuration DDS avec SN6000

APERGU
On peut configurer les bibliothéques StorageTek gérées par un serveur ACSLS. On peut partager de telles bibliothéeques StorageTek gérées par ACSLS entre :

e de multiples MediaAgents dans un groupe CommcCell®
e de multiples groupes CommCell,
e ou des groupes CommCell et d’autres applications comme Vault 98, etc.

Remarquez que I'ordinateur du serveur ACSLS peut également étre un composant (soit un MediaAgent ou un agent) de groupe CommCell. Le systeme peut
partager une bibliothéque StorageTek (STK) avec Vault98 ou d’autres applications qui accédent a la bibliotheque STK par I'entremise du serveur ACSLS.

VERSIONS DU LOGICIEL PRISES EN CHARGE

Les versions suivantes du logiciel sont prises en charge dans les divers composants :

ICOMPOSANT IVERSION DU LOGICIEL
Serveur ACSLS sur Solaris 6.0, 6.1,6.1.1, 7.0, 7.1 ou 7.2
Gestionnaire de bibliothéque STK sur Windows [2.0

MediaAgents — Windows (incluant la grappe de |Windows 2000

serveurs
) Windows 2003 Server (32 bits et 64 bits)

\Windows Server 2008

Voir la rubrique Exigences systeme - MediaAgent pour plus de renseignements sur les plate-formes prises en
charge par les MediaAgents.
MediaAgents - Solaris (incluant la grappe de (32 bits - 2.7 (Solaris 7), 2.8 (Solaris 8) 2.9 (Solaris 9) et Solaris 10

serveur) . . ) . -
64 bits - 2.7 (Solaris 7), 2.8 (Solaris 8), 2.9 (Solaris 9) et Solaris 10

Solaris 8 32 bits et grappe de serveurs Sun 64 bits
Solaris10 x64

Voir la rubrique Exigences systeme - MediaAgent pour plus de renseignements sur les plate-formes prises en
charge par les MediaAgents.
Rattachement de bibliothéque pour Windows 1.2,1.3,1.4.10ul.4.2

Dans un groupe CommCell, selon I'environnement, on peut configurer les MediaAgents pour qu'ils aient accés a la bibliotheque StorageTek gérée par serveur
ACSLS a l'aide d’une des configurations qui suivent :

e Configuration de bibliotheque reliée directement.

e Configuration de partage dynamique des lecteurs (DDS) dans I'environnement SAN.
Dans les deux cas, la configuration peut comprendre des outils de virtualisation du stockage, tels que StorageTek SN6000.

Les sections qui suivent décrivent le processus d’installation matérielle de ces deux configurations.

CONFIGURATION DE BIBLIOTHEQUE RELIEE DIRECTEMENT

Dans une configuration de bibliothéque reliée directement, on peut configurer les MediaAgents Windows ou Solaris pour qu'ils utilisent la bibliothéque
StorageTek gérée par serveur ACSLS : Pour le MediaAgent Windows, vous devez installer une instance du programme Library attach for Windows de
StorageTek sur I'ordinateur MediaAgent dans lequel vous configurerez la bibliothéque StorageTek. (Voir la rubrique Versions de logiciel prises en charge pour
des renseignements sur les versions prises en charge.)

Pour le MediaAgent Sun Solaris, vous devez installer le service client ACSLS sur I'ordinateur MediaAgent. Ce logiciel se trouve sur les Disques d'installation du
logiciel et vous pouvez I'installer en méme temps que le MediaAgent. (Voir la rubrique Installer le service client ACSLS sur Solaris pour plus de renseignements
sur l'installation de ce logiciel.)
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Le serveur ACSLS est connecté au changeur de média de la bibliothéque au moyen d’un SCSI direct. Chaque MediaAgent communique avec le serveur ACSLS
par le port TCP-IP. De plus, on doit aussi rattacher chaque MediaAgent aux lecteurs de la bibliothéque a I'aide de ports SCSI.

Dans les bibliotheques StorageTek, on doit attribuer tous les lecteurs ou certains d’entre eux aux MediaAgents afin
que le groupe CommcCell® les utilise en exclusivité. On pourra attribuer les lecteurs restants a d'autres applications
ou & un autre groupe CommCell®,

Les schémas ci-dessous donnent un apercu de la configuration matérielle nécessaire a l'installation de la bibliothéque StorageTek gérée par serveur ACSLS :

SCSI ) 3C3I1
- STK Library Target - STK Library jTarget
Mediadgent 1 | seog ca -
- - ACSLS Servef |——_ — —— -
ACSLS Server -+ Media 0 - Media 0
(| Changer v Changer
( Drive 17 1 : CommCell 1 " DOrive 17 1
Drive 2* 2 . ) T _~"|Drvez 2
- " ! MediaAgent 1 _ - .
b Drive 3 3 : (Windows) Drive 3 3
1 N
i " ' A Dirive 4* 4
iwe :* : T 7T Drive 5* 5
e ' | MediaAgent 2 T
Drive §* B : (Solaris) Drive 6* B
Other Applications Drive 7° 7 ' ' TCP-IP Port Other Applications Orive 7 7
or other CommCells4 | [grve g+ s | T or other CommCellsy | [prye g+ 8
Cirive 9% q Oirive 9% g
SCSl ) )
* = Physical drive number  _ _ _ _ _ _ _ _ TCP-IP * = Physical drive number

CONFIGURATION DE BIBLIOTHEQUE RELIEE DIRECTEMENT AVEC SN6000

Le serveur ACSLS est connecté au changeur de média de la bibliotheque au moyen d’un SCSI direct. Chaque MediaAgent communique avec |'outil SN6000 par
le port TCP-IP. De plus, on doit aussi rattacher chaque MediaAgent au systéme SN6000 a |'aide de cables Fibre Channel. Le systéme SN6000 est connecté a
tous les lecteurs de la bibliothéque par pont/routeur a I'aide de cables Fibre Channel.

Le schéma qui suit donne un apergu de la configuration matérielle nécessaire a l'installation de la bibliothéque StorageTek gérée par serveur ACSLS dans le
systeme avec StorageTek SN6000 :

ACSLS Server

5CS| ij : Z
Taroel _s7i Library— / —STK SN600- :
Media !
0 Changer :
] Drive 1* \\ I
- Ny, Mediadgent1 | ___
2 Drive 2* (Windows) :
3 Drive 3* ,
Drive 4* |/ :
4 - :I Router MediaAgent 2 !
5 Drive 5* (Solaris) TTTh
G Drive 6* !
o Drive 7}/ !
g Drive 8* |/ !
q Drive 9* |/
scsl
* = Physical drive number TCP-P
FC

CONFIGURATION DDS

Une configuration DDS peut comprendre tous les MediaAgents, a condition de posséder au moins un des MediaAgents Windows ou Solaris : (Voir la rubrique
Versions de logiciel prises en charge pour des renseignements sur les versions prises en charge.)

Voici les logiciels nécessaires en fonction du MediaAgent primaire :

e Sile MediaAgent primaire est un MediaAgent Windows, vous devez installer un exemplaire du programme Library attach for Windows de StorageTek sur
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I'ordinateur MediaAgent.

e Sile MediaAgent primaire est un MediaAgent Sun Solaris, vous devez installer le service client ACSLS sur l'ordinateur MediaAgent. Ce logiciel se trouve sur
les Disques d'installation du logiciel et vous pouvez l'installer en méme temps que le MediaAgent. (Voir la rubrique Installer le service client ACSLS sur
Solaris pour plus de renseignements sur l'installation de ce logiciel.)

Le serveur ACSLS est connecté au changeur de média de la bibliotheque au moyen d’un SCSI direct. De plus, vous devez aussi rattacher le MediaAgent

primaire au serveur ACSLS par le port TCP-IP. Chaque MediaAgent dans le groupe CommcCell® communique avec les lecteurs de la bibliotheque par le biais des

éléments suivants :

e MediaAgent au pont/routeur/passerelle a I'aide de ports SCSI.

e Pont/routeur/passerelle au commutateur SAN a l'aide de cables Fibre Channel.

e Commutateur SAN a tous les lecteurs de la bibliothéque a I'aide de cables Fibre Channel.

Le schéma suivant procure un apergu de la configuration matérielle nécessaire au partage d’une bibliothéque StorageTek entre de multiples MediaAgents dans

une configuration DDS.

R

scs|
Targel 57K Library—

Media |4
Changer
Drive 1* )\
Drive 2* |

Drive 3*

(=]

Drive 4*

e

Router

Drive 5*

SAN Switch

ACSLSServer [ - - - - - - -ttt mmm s s s s s s s

— CommCell 1 — :

MediaAgent 1 | |- _ .
(Windows)

MediaAgent 2
(Solaris)

N

Drive 6* .
Drive 7*}/
Drive 8*)
Drive 9* |/

L= = T I = A o B

* = Physical drive number

CONFIGURATION DDS AVEC SN6000

scsi
TCP-IP
FC

MediaAgent 3
{Linux)

MediaAgent 2
(NetWare)

Le serveur ACSLS est connecté au changeur de média de la bibliothéque au moyen d’un SCSI direct. De plus, vous devez aussi rattacher le MediaAgent

primaire au serveur ACSLS et au gestionnaire SN6000 par le port TCP-IP. Chaque MediaAgent dans le groupe CommcCell® communique avec les lecteurs de la
bibliothéque par le biais des éléments suivants :

e MediaAgent au pont/routeur/passerelle a I'aide de ports SCSI.

e Pont/routeur/passerelle a SN6000 a I'aide de cables Fibre Channel.

e SN6000 au commutateur SAN a l'aide de cables Fibre Channel.

e Commutateur SAN a tous les lecteurs de la bibliothéque a I'aide de cables Fibre Channel.

Le schéma suivant procure un apergu de la configuration matérielle nécessaire au partage d’une bibliothéque StorageTek entre de multiples MediaAgents dans

une configuration DDS a l'aide de SN6000.
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2 /

—STK Library—
Media
Changer

Drive 1%

=}
o

Drive 2*F,
Crive 3*

Drive 47 Rotter '7
Drive 5°}/

Drive 6*
Drive 7}
Drive 8%
Crive 9*

-

[T = R R = I T e R

* = Physical drive number

Retour au début

—STK SNE00+

—i SAN Switch

s

/

/

—— CommCell 1 —

Mediadgent1 | J
(Windows)

MediaAgent 2
(Solaris)

MediaAgent 3
{Linux)

MediaAgent 2
(MetWara)

L]

ACSLS Server - - - - [l
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Directives de configuration du matériel - Bibliotheque ADIC
reliées a un controleur de bibliotheque a répartition scalaire
(SDLC)

Exigences logicielles
Configuration matérielle

e Configuration de bibliothéque reliée directement.

e Configuration DDS

EXIGENCES LOGICIELLES

Les versions suivantes du logiciel sont prises en charge dans les divers composants :

COMPOSANT VERSION DU LOGICIEL
MediaAgents - Windows Windows 2000

Windows Server 2003 (32 bits)
Windows Server 2008

Contrdleur de bibliothéque a répartition scalaire (SDLC) 2.5
Logiciel client DAS 3.12
Bibliotheéque ADIC ADIC 1000 (ou version supérieure)

Le changeur de média doit étre relié a I'ordinateur dans lequel le logiciel SDLC est installé. En fonction de la configuration que vous avez choisie, plusieurs
lecteurs ou la totalité d’entre eux peuvent étre reliés a cet ordinateur. Si plusieurs MediaAgents partagent la bibliothéque, vous devez installer le logiciel client
DAS sur tous les ordinateurs MediaAgent pour lesquels la bibliothéque sera configurée.

CONFIGURATION MATERIELLE

Dans un groupe CommCell®, selon I'environnement, on peut configurer les MediaAgents pour qu'ils aient accés a la bibliothéque ADIC gérée par un contrdleur
de bibliotheque a distribution scalaire (SDLC) a l'aide d’une des configurations qui suivent :

e Configuration de bibliothéque reliée directement.

e Configuration de partage dynamique des lecteurs (DDS) dans I'environnement SAN.

CONFIGURATION DE BIBLIOTHEQUE RELIEE DIRECTEMENT.

Le serveur SDLC est connecté au changeur de média de la bibliotheque au moyen d’un SCSI direct. Chaque MediaAgent communique avec le SDLC par le port
TCP-IP. De plus, on doit aussi rattacher chaque MediaAgent aux lecteurs de la bibliothéque a I'aide de ports SCSI.

Dans la bibliothéque, on doit attribuer tous les lecteurs ou certains d’entre eux aux MediaAgents afin que le groupe

CommCell les utilise en exclusivité. On pourra attribuer les lecteurs restants a d’autres applications ou a un autre

groupe CommcCell.

Les schémas ci-dessous donnent un apergu de la configuration matérielle nécessaire a la configuration de la bibliotheque ADIC utilisant SDLC :
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SCsl
— ADIC —Target

soLe | :
MediaAgent 1 A P(‘}dﬁg%er

Drive 1*

—

Drive 2*

Drive 3*

Drive 4*
Drive 5°
Drive 6°

Other Applications Drive 7
of|other CommCells Drive &

0w =l o o e W M

Drive 9*

________ TCP.IP * = Physical drive number

SCsl
— ADIC —Target

sDLC — i
Changer

——— CommCell 1 (D”"'e r
. =] w Drive 2*
+ | MediaAgent 1 ——
: (ms i EntD Drive &
' ; /,-\/ Drive 4*
[ D M 5*
© | MediaAgent 2 =

' (DAS Cient) Drive 8

—

: ‘TCP-IP Port|  Other Applications Drive 7
"""" i or other CommCells Drive 8*

W@ = & o & L M

Drive 9*

________ TCPAP "= Physical drive number

CONFIGURATION DDS

Dans une configuration DDC, le serveur SDLC est connecté au changeur de média de la bibliothéque au moyen d’un SCSI direct. Chaque MediaAgent dans le
groupe CommcCell communique avec le serveur SDLC et les lecteurs de la bibliothéque par le biais des éléments suivants :

e MediaAgent au pont/routeur/passerelle utilisant les ports SCSI.
e Pont/routeur/passerelle au commutateur SAN a l'aide de cables Fibre Channel.

e Commutateur SAN a tous les lecteurs de la bibliothéque a I'aide de cables Fibre Channel.

Le schéma suivant procure un apercgu de la configuration matérielle nécessaire au partage d’une bibliothéque ADIC entre de multiples MediaAgents dans une
configuration DDS.
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SDLC R
scsl — CommCell 1—
Target _ apic :
Weda | MediaAgent 1 | 1. -
0 Changer (DAS Client) !
q Drive 1* X
2 Drive 2* ) r‘?g;gﬁ i.;‘tt')? L] _E
3 Drive 3 ) !
4 Drive 4* ) !
—— ) Router SAN Switch MediaAgent 3 | |
5 Drive 5 (DAS Client) !
8 Drive & X
7 | |Diver MediaAgent4 | |
8 Drive 8* (DAS Client)
Drive 9"
9
SCsl :
= Physicaldrive number TCP.IP .

Retour au début
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