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INHALT

Diese Kurzanleitung soll Sie beim Installieren und Verwenden einer CommCeII®—Konfiguration unterstltzen, zu der Sie spater andere Komponenten hinzufligen
koénnen.

. ECOMMCELL®-ARCHITEKTUR - UBERBLICK
o0 CommcCell-Zusammenfassung
o Client-Agenten

o0 Common Technology Engine

. ECOMMCELL®-SOFTWAREIMPLEMENTIERUNG
O Erste Schritte

O Andere Implementierungsszenarien

o INSTALLIEREN DER COMMSERVE®-SOFTWARE

o INSTALLIEREN DES MEDIAAGENT: WINDOWS

o INSTALLIEREN DES MICROSOFT WINDOWS-DATEISYSTEM-/DATAAGENT

. EVERWENDEN DER COMMCELL® CONSOLE
O Starten der CommCell Console

O Komponenten der CommCell Console

e SICHERN DER DATEN
O Erstellen einer Sicherung
O Anzeigen des Sicherungsverlaufs

O Durchsuchen und Wiederherstellen von Daten

e NACHSTE SCHRITTE
o Planen von Sicherungen
O Planen von Berichten
o Konfigurieren von Alerts

O Andere Vorgange
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CommCeII®-Zusammenfassung

Einfihrung
Client-Agenten

e ;DataAgents
e Archive Management Agents
e ContinuousDataReplicator Agent

o Storage Resource Management (SRM)
Common Technology Engine

e CommServe®
e MediaAgents

CommCell® Console
Inhalts-Indizierung und -Suche
CommNet

CommCell-Installationen

EINFUHRUNG

Diese Software bietet eine Reihe leistungsféhiger Speicher-Management-Tools, mit denen Sie Ihre
unternehmenskritischen Daten verschieben und verwalten kénnen. Mit diesen Tools kénnen Sie Daten in
den Computersystemen Ihres Unternehmens speichern und abrufen.

Client-

Das System besteht aus integrierten Softwaremodulen, die in einer CommCell®-Konfiguration gruppiert Inhalts-indizierung und -Suche
werden kdnnen. Jede CommCell-Konfiguration setzt sich aus folgenden Hauptkomponenten zusammen:
. . "-':‘-l" Archive Complance Continuous =
e Ein oder mehrere der folgenden Client-Agenten: D —— emens — Agenten
o iDataAgents, die Sicherungs- und Wiederherstellungsvorgange ausfiihren
o Archive Management Agents, zu denen Agenten fiir Migration Archiving sowie Compliance Common Xee g
Archiver gehéren GommServe MediaAgent(s)

o ContinuousDataReplicator zum Ausfiihren einer Datenreplikation von einem Quell-Client zu
einem Ziel-Client

O Storage Resource Manager-(SRM-)Agenten, die Informationen zu lokalen Speicherressourcen analysieren und dazu Berichte erstellen
e Die Komponenten der Common Technology Engine (CTE) bestehen aus:

o Einem CommServe®

O Einem oder mehreren MediaAgents

Nach dem Installieren und Konfigurieren kénnen diese CommCell®-Elemente iiber eine einzelne, zentrale Ccommcell® Console gesteuert und Uberwacht
werden.

Die Daten in der gesamten CommCell, sowohl die gespeicherten als auch die Online-Daten, kénnen zur Datenermittlung und zu anderen Zwecken mit der
Komponente Inhalts-Indizierung und -Suche durchsucht werden.

Daten aus mehreren CommcCells kdnnen mit CommNet Uberwacht und verwaltet werden, das als Dashboard fir die Verwaltung mehrerer CommcCells dient.

CLIENT-AGENTEN

Client-Agenten sind Softwaremodule, die Datenschutz- und Datenwiederherstellungsvorgange fir bestimmte Betriebssysteme oder Anwendungen ausfiihren. Es
kdénnen mehrere Agenten verwendet werden, um alle Datentypen auf einem Computer zu schiitzen. In den folgenden Abschnitten wird jeder dieser Client-
Agenten kurz beschrieben.

IDATAAGENTS

iDataAgents sind Softwaremodule, die zum Sichern und Wiederherstellen von Daten verwendet werden. Das System verfligt Gber mehrere iDataAgents, die
jeweils andere Datenarten verarbeiten. Wenn ein bestimmter Computer Uber zwei oder mehr Datentypen verfligt, benétigt er einen iDataAgent fiir jeden
Datentyp. Wenn Sie beispielsweise alle Daten auf einem Computer, auf dem sich ein Microsoft Exchange Server befindet, sichern mochten, benétigen Sie die
folgenden iDataAgents:

e Ein Windows File System-iDataAgent zum Sichern des Dateisystems des Computers.

e Ein Microsoft Exchange-Datenbank-iDataAgent zum Sichern der Datenbank.

In der CommCell® Console wiirde eine derartige Konfiguration als zwei iDataAgents auf einem Client-Computer dargestellt.
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ARCHIVE MANAGEMENT AGENTS

Zu dieser Kategorie gehéren zwei Agententypen. Es handelt sich um die folgenden:
e AGENTEN FUR MIGRATIONSARCHIVIERUNG

Migration Archiver Agents sind Softwaremodule, die flir das regelméBige Verschieben unbenutzter oder unregelmaBig benutzter Daten auf ihren
Hostcomputern in den sekundaren Speicher verantwortlich sind. Damit wird der Umfang der Daten im primaren Speicher reduziert. Das System bietet
mehrere Agenten. Jeder Agent ist dazu konzipiert, eine andere Art von Daten zu verarbeiten. Migration Archiver Agents senken den Zeitaufwand fir
Sicherungen, da sie die Datenmenge verringern, die ein iiDataAgent sichern muss.

o COMPLIANCE ARCHIVER AGENTS

Compliance Archiver Agents sind Softwaremodule, die fiir die Langzeitspeicherung und das Indizieren von Daten zur Einhaltung von Sicherheits- und
Konformitatsstandards konzipiert sind. Die primare Funktion von Compliance Archiver Agents ist es, Daten auBerhalb der Betriebsumgebung aufzubewahren.
Er entfernt die Daten aus dem Quell-Client, wenn er archiviert bzw. indiziert wurde. Auf diese Weise kdnnen groBe Datenmengen beispielsweise gespeichert
und spéater wieder eingesehen werden.

CONTINUOUSDATAREPLICATOR AGENT

Die ContinuousDataReplicator Agents (CDR) sind Softwaremodule, die Schutz fir Anwendungsdaten und Dateisystemeagenten bieten, indem Daten von einem
Quellcomputer nahezu in Echtzeit auf einen Zielcomputer repliziert werden. Durch das Erstellen von Wiederherstellungspunkten wird ein hohes MaB an
Verfligbarkeit der geschiitzten Daten in einem konsistenten Zustand erzielt. Hierbei werden auf dem Zielcomputer Snapshots erstellt, die bereitgestellt, als
Freigaben verflighar gemacht oder mit Copyback wiederhergestellt werden kénnen. AuBerdem kénnen Sicherungen der Snapshots der Dateisystemdaten oder
Anwendungsdaten in einem konsistenten Zustand flr eine Wiederherstellung an einem gewlinschten Zeitpunkt erstellt werden.

STORAGE RESOURCE MANAGEMENT (SRM)

Mithilfe der SRM-Software kénnen Sie verfliigbare Speicherressourcen wie Festplatten, Dateisysteme und Netzwerkfreigaben ermitteln, identifizieren und
nachverfolgen, um detaillierte Analysen in Form von Berichten und Zusammenfassungen zu erstellen. Die SRM-Software umfasst SRM Server, der die Berichts-
Engine bereitstellt, die die Daten aus den verschiedenen SRM-Agenten abruft. Dabei handelt es sich um Client-Agenten, die Daten in den verschiedenen
Betriebssystemen und Anwendungen erfassen.

COMMON TECHNOLOGY ENGINE

Die Common Technology Engine besteht aus Softwaremodulen, die die nétigen Tools fiir das Management
und die Verwaltung der Client-Agenten sowie der Speichermedien bieten, die mit der CommCell®-
Konfiguration verknipft sind. In den folgenden Abschnitten werden die Komponenten der Common
Technology Engine beschrieben.

§COMMSERVE®-SERVER

Der CommServe®-Server fiihrt alle CommCeII®—Komponenten zusammen und koordiniert und verwaltet
diese. CommServe kommuniziert mit allen Agenten in der CommCell, um Datenschutz, Management- und
Wiederherstellungsvorgénge zu initiieren. CommServe kommuniziert auch mit den MediaAgents, wenn
das Datentragersubsystem verwaltet werden muss. CommServe pflegt eine Datenbank, die auch als
CommServe Database Engine bezeichnet wird und die alle Informationen in Bezug auf die CommcCell-
Konfiguration enthalt.

‘MEDIAAGENTS

Die MediaAgents Ubertragen Daten zwischen den Client-Computern und den Speicherdatentragern. Jeder MediaAgent kommuniziert lokal oder (iber Remote-
Verbindung mit einem oder mehreren Speichergeraten, die Speicherdatentrdger enthalten. Das System unterstiitzt eine breite Auswahl an Speichergeraten.

CoMMCELL® CoNsoLE

Die CommcCell Console ist die grafische Benutzeroberflache, mit der Sie ein CommCell-Element steuern und verwalten kénnen. Die CommCell Console kann auf
zwei Arten ausgefiihrt werden:

e als eine Einzelanwendung, die direkt auf jedem Computer installiert werden kann, der in der Lage ist, mit dem CommServe® Storage Manager zu
kommunizieren.

e als eine webgestiitzte Remote-Anwendung, die Java Web Start verwendet, mit der Sie mithilfe des Webbrowsers Remote-Zugriff auf die CommCell Console
erhalten.

INHALTS-INDIZIERUNG UND -SUCHE
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Mit der Inhalts-Indizierung und -Suche kénnen Such- und Datenermittlungsvorgénge in der CommcCell-Gruppe ausgefiihrt werden. Diese sehr leistungsfahige
Komponente bietet die Mdglichkeit, Onlinedaten und gespeicherte Daten zu suchen. Sie ermdglicht auBerdem Administratoren, Konformitdtsbeauftragten und
Endbenutzern, Daten in verschiedenen Anwendungen wie dem Dateisystem, Exchange, SharePoint, Lotus Notes usw. in der CommCell-Konfiguration zu suchen
und wiederherzustellen.

Die Such- und Wiederherstellungsvorgange kénnen mithilfe der CommcCell Console oder der webgestitzten Suchkonsole ausgefiihrt werden, die wiederum von

einem zuverldssigen und undurchdringlichen Sicherheitsmodell geschitzt werden.

COMMNET

CommNet™ ist wie ein Dashboard fiir Verwaltung und Management mehrerer CommcCells. Dieses Management-Tool beinhaltet umfassende Berichte und
pragnante Zusammenfassungen, wodurch detaillierte Informationen zum primaren und sekundédren Speicher bereitgestellt werden. CommNet bietet auBerdem
eine Vielzahl von Funktionen, darunter Méglichkeiten zur Remote-Verwaltung, Alert-Mechanismen, Kosten- und Fakturierungsdefinitionen und -analyse, globale
Filter, Job- und Ressourcenmanagement usw., um Uberwachung und Management mehrerer CommCells zu erméglichen Die CommNet-Software besteht aus
einer CommNet Server-Instanz, bei dem der beteiligte CommServe sowohl fiir die Sammlung als auch fir die Verteilung von Informationen an CommcCell

registriert ist.

COMMCELL-INSTALLATIONEN

Die gesamte Software ist modular aufgebaut und kann sich entsprechend Ihren Anforderungen auf dem E E
gleichen bzw. separaten Computern befinden. Einige Administratoren verfligen unter Umsténden tber g
einen dedizierten CommServe-Computer und einen dedizierten MediaAgent-Computer. Andere
Administratoren mdchten vielleicht die Dateisystemdaten in CommServe sichern und daher die Client-
Software auch auf dem CommServe-Computer installieren. Und andere wiederum mochten, dass der : P
gleiche Computer als CommServe, MediaAgent und als Client fungiert. Die Software unterstitzt jede ';“\ o S’
dieser Konfigurationen. o :A@J . w& e \,;,“,;m
In der Abbildung wird ein Beispiel der CommCell-Architektur gezeigt. :@’ “@ H‘Q ’," \\@

I
! I \

I

I
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Nach oben
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CommcCell®-Softwareimplementierung

Ubersicht
Erste Schritte

e Systemvoraussetzungen erfiillen

e Installieren der CommCeII®-Komponenten
e Verwenden dieses Handbuchs
o Auswahlen mehrerer Komponenten

e Flexibilitdt und Skalierbarkeit

Andere Implementierungsszenarien

UBERSICHT
Systemvn[aussetzunge
ERSTE SCHRITTE erfilllen

Die folgenden Abschnitte geben einen allgemeinen Uberblick {iber den Implementierungsprozess fiir die
CommCell®-Software.

Installieren won
Commserve

ERFULLEN DER SYSTEMVORAUSSETZUNGEN

Lesen Sie vor der Installation einer Komponente die Versionshinweise des Produkts und die
Systemvoraussetzungen sowie die Voraussetzungen vor der Installation fiir die CommCell®-
Komponente aufmerksam durch. Die Systemvoraussetzungen und die Voraussetzungen vor der Installation
enthalten die grundlegenden Installationsanforderungen der Komponente. In den Versionshinweisen werden
wichtige Aspekte erlautert, die Ihnen vor der Verwendung des Produkts bekannt sein missen. Konsultieren
Sie Books Online, um auf diese Informationen zuzugreifen.

Common Technology
Engine (CTE)

Medizfgerts
inztalieren

Inztalieren won

INSTALLIEREN DER COMMCELL®-KOMPONENTEN iDatasdents

Die CommCell®-Komponenten miissen in der folgenden Reihenfolge implementiert werden.

1. CommServe®-Software (Ausfiihrliche Anleitungen finden Sie unter Installieren der CommServe®- “erwenden der
Software.) CommCell Conzole

2. MediaAgent-Software (ausfiihrliche Anleitungen finden Sie unter Installieren von MediaAgent: Windows
finden Sie detaillierte Anleitungen.)

3. Dateisystem-iDataAgent-Software (Anleitungen zum Installieren des Windows File System-iDataAgent Weryaltten
finden Sie unter Installieren des Microsoft Windows File System-iDataAgent.) won Daten

In den entsprechenden Installationsverfahren in Books Online werden Anleitungen zum Installieren der
anderen Agenten dargestellt.

Die Installation beginnt immer mit der Installation der CommServe-Software, die alle Komponenten in einer

Machste Schritt
CommcCell®-Konfiguration verbindet. EEE Sehrle

AnschlieBend werden MediaAgents installiert und Speicherbibliotheken, Laufwerke, Datentrager und
Kopierverwaltungsprogramme im Fenster Bibliotheks- und Laufwerkskonfiguration konfiguriert.

Zuletzt werden auf den Computer, auf denen sich die zu verwaltenden Daten befinden, Agenten installiert. Fertig

Diese werden zuletzt installiert und erfordern, dass die CcommServe®- und MediaAgent-Software bereits
installiert ist.

Im Ablaufdiagramm rechts sind die Hauptschritte zur Implementierung der Software zusammengefasst.

VERWENDEN DIESES HANDBUCHS

Die Verfahren in dieser Kurzanleitung beschreiben die Installation der CommServe®Serversoftware, des MediaAgents und der Dateisystem-iDataAgent-
Komponenten auf separaten (eigenstandigen) Computern mit dem Windows-Betriebssystem.

Die Installationsschritte weichen ab, wenn auf einem Client-Computer mehrere Komponenten installiert werden.

‘AUSWAHLEN MEHRERER KOMPONENTEN

Zum Zeitpunkt der Installation kdnnen mehrere Komponenten ausgewahlt werden. Sie mussen sowohl einen gemeinsamen Pfad fiir die Software als auch die
komponentenspezifische Parameter eingeben. AnschlieBend werden die ausgewdhlten Komponenten in der richtigen Reihenfolge installiert. Wenn Sie
beispielsweise den gleichen Computer fiir CommServe und einen MediaAgent verwenden mdéchten, fordert das Installationsprogramm Sie auf, alle benétigten
Setup-Parameter in einer Sitzung anzugeben. Dariber hinaus kdnnen Installationen nach einer abgebrochenen oder fehlgeschlagenen Installation
wiederaufgenommen werden. Der Benutzer hat die Option, die Installation wiederaufzunehmen oder den Installationsvorgang neu zu starten.
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FLEXIBILITAT UND SKALIERBARKEIT

Die Software ist flexibel und ermdglicht zahlreiche Konfigurationen und kann daher auf eine Weise implementiert werden, die Ihren Anforderungen an
Datenverwaltung und Umgebung genau entspricht. Ein Computer kann beispielsweise sowohl als CommServe®-Server als auch als MediaAgent fungieren. Mit

wachsendem Bedarf lassen sich MediaAgents, Bibliotheken und Client-Computer hinzufligen.

ANDERE IMPLEMENTIERUNGSSZENARIEN

Die Software unterstitzt eine heterogene Computerumgebung, die aus Windows-, NetWare-, Unix- und Linux-Computern besteht und kann in folgenden
Szenarien implementiert werden:

Weitere Informationen zu diesen Komponenten finden Sie unter Books Online.

Cluster-Umgebungen
NetWare-Clients und MediaAgents
Unix-Clients und MediaAgents
Network Attached Storage (NAS)
Storage Area Networks (SAN)
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Installieren der CommServe-Software

Klicken Sie auf einen Link unten, um zum gewtlinschten Abschnitt der Softwareinstallation zu wechseln:

e Installationsvoraussetzungen
e Vorbemerkungen
e Installationsverfahren

O Erste Schritte
Auswahlen von Komponenten fir die Installation
Einrichten der erforderlichen Zugriffsrechte
Einrichten der Microsoft SQL Server-Instanz
Konfiguration der anderen Installationsoptionen
Neueste Service Packs herunterladen und installieren

Einrichten von Benutzernamen und Kennwdrtern

O O O O O O ©

Ablaufplan fiir automatische Updates

Konfigurieren der CommCell® Console fiir die webgestiitzte Administration
Priifen der Zusammenfassung der Installationsoptionen

o O O

Erforderliche Zugriffsrechte entfernen
O Setup abgeschlossen

o Nachbemerkungen

INSTALLATIONSVORAUSSETZUNGEN

Bei der Installation der CommCell®-Komponenten installieren Sie immer zuerst die CommServe®-Software. Der CommServe-Server kommuniziert mit allen
Clients und MediaAgents und koordiniert die Ablaufe (Sicherungen, Wiederherstellungen, Kopien, Migration, Datentragerverwaltung usw.) in einer CommcCell.

Beim Installieren der Software wird automatisch eine Microsoft SQL Server 2008-Datenbankinstanz (Enterprise Edition) mit dem entsprechenden Service Pack
installiert.

Priifen Sie, ob der Computer, auf dem Sie die Software installieren, die unter Systemvoraussetzungen: CommServe angegebenen Mindestvoraussetzungen
erfillt.

Wenn Sie gleichzeitig zusatzliche Komponenten installieren méchten, beachten Sie die entsprechenden Verfahren fir die Installationsvoraussetzungen und -
schritte fur die jeweilige Komponente. Beachten Sie, dass die Reihenfolge der Installationsschritte beim Installieren mehrerer Komponenten variieren kann.

Priifen Sie die folgenden Installationsvoraussetzungen, bevor Sie die Software installieren:

‘ALLGEMEIN

e Installieren Sie die CommServe®-Software nicht auf einem komprimierten Laufwerk.

SchlieBen Sie alle Anwendungen, und deaktivieren Sie alle Programme, die automatisch ausgefiihrt werden, einschlieBlich Antiviren-, Bildschirmschoner-
und Betriebssystem-Dienstprogrammen. Manche Programme, einschlieBlich zahlreicher Antiviren-Programme, werden mdglicherweise als Dienst
ausgefihrt. Halten Sie solche Dienste an, und deaktivieren Sie sie, bevor Sie mit der Installation beginnen. Nach der Installation kdnnen Sie die Dienste
erneut aktivieren.

Installieren Sie CommServe® nicht auf einem Computer, auf dem Microsoft Exchange Server oder eine Oracle-Datenbank installiert sind.

e Priifen Sie, ob Sie Uber eine Software-Installations-CD verfiigen, die dem Betriebssystem des Computers entspricht.
Stellen Sie sicher, dass Sie die neueste Software-Installations-CD haben, bevor Sie mit der Installation der Software beginnen. Wenn Sie sich nicht sicher
sind, wenden Sie sich an Ihren Softwareanbieter.

NETZWERK

Wenn der CommServe®-Computer Uber mehrere Netzwerkkarten und IP-Adressen verfligt, stellen Sie sicher, dass alle Netzwerkkommunikationspfade
funktionstlichtig sind. Achten Sie auch darauf, dass die Netzwerkkarte, die in der CommServe-Installation verwendet wird, als erste an das Netzwerk
angebunden wird. Weitere Informationen zu Netzwerkkarten finden Sie unter Netzwerkvoraussetzungen.

TERMINALDIENSTE

Beim Installieren von CommCeII®—Komponenten mit Terminaldiensten mussen Sie einen UNC-Pfad zum Installationsprogramm angeben. Wenn Sie zum
Installieren der CommServe-Software einen UNC-Pfad verwenden, muss SQL bereits installiert und die Datenbankinstanz konfiguriert sein.

VORBEMERKUNGEN

o Melden Sie sich beim Client als lokaler Administrator oder als Mitglied der Administratorengruppe dieses Computers an.
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INSTALLATIONSVERFAHREN

ERSTE SCHRITTE

1. Legen Sie die Software-Installations-CD fiir die Windows-Plattform in das Laufwerk ein.
Das Installationsprogramm wird nach einigen Sekunden gestartet.
Falls das Installationsprogramm nicht automatisch gestartet wird:
e Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf die Schaltflache Start und anschlieBend auf Ausfiihren.
e Wechseln Sie zum Laufwerk mit der Installations-CD, wéhlen Sie Setup.exe aus, klicken Sie auf Offnen und anschlieBend auf OK.
HINWEISE

e Wenn Sie die Installation auf einer x64-Version von Windows 2008 Server Core R2 durchfiihren, wechseln Sie zum AMD64-Ordner und flihren Sie
Setup.exe aus.

2. Wahlen Sie die Sprache aus, die wéhrend der Installation verwendet werden soll.
Klicken Sie auf den Nach-unten-Pfeil, wahlen Sie in der Dropdown-Liste die
gewlinschte Sprache aus und klicken Sie zum Fortfahren auf Weiter.

Wwidhlen Sie die Sprache aus, die wihiend der Installation verwendet wird

3. Wahlen Sie die Option zum Installieren der Software auf diesem Computer.
HINWEISE

e Die auf diesem Bildschirm angezeigten Optionen hdngen von dem Computer ab,
auf dem die Software installiert wird.

= auf diesem Computer installieren

= Erweiterte Optionen

€ Dokumentations Website ansehen
€ Installations K urzanleitung snzeigen [Adabe Acrobat Rieader erforderlich]

€ Adobe Aciobat Reader installieren

2 Beenden
4. Lesen Sie den Willkommensbildschirm. installer |
) ) . ) Willkommen
Klicken Sie zum Fortfahren auf Weiter, wenn keine anderen Anwendungen Der Installer filhrt Sie durch die
ausgeﬂjhrt Werden Installation von.

Mit diesem Proaramm wird auf Ihem Computer installert

Es wird diingend empfahlen, alle Windows Programme 2u beendn, bevor Sie
dieses Installationsprogiamm ausfiien.

Klicken Sis auf bbrachen’, um die Instalation zu bsendsn, und schiisfien Sie
dann ale laufenden Programme. Klicken Sis auf “wiaiter’, um das
Installationsprogramm fortzusetzen.

‘WARMNUNG: Dieses Progiamm ist durch Uihebenechtsgesetze und internationale
Vertrdge geschiitzt

Unbefugte Yervielaltigung ader unbefugter Verieh dieses Progiamms ader eines
Teis davan sind stiafbar. Dies wird sowahl stiaf- als auch zivirechtich verfolgt und
kann schwere Strafen und Schadenersatzforderungen zur Folge haben

Irstaller

Abbrechen

5. Lesen Sie die Warnung der Antivirus-Software. rmstaller

E's wird dringend empfohlen. sémtliche Antiviren-Software sofort zu deaktivieren.
bevor Sie diese Installation von fortsetzen. Andermialls kidnnten Dateien

durch den Virsnscanner gespertt werden, wodurch die Installation der
Installationsdateien verhindert werden kinnte.

Klicken Sie zum Fortfahren auf OK, wenn die Antivirus-Software deaktiviert ist.

Klicken Sie auf '0K’. nachdem Sie sdmtliche Antivien-Software deaktiviert
haben. Die Installation wird dann fartgesetzt,

6. Lesen Sie die Lizenzvereinbarung, und wahlen Sie Ich akzeptiere die Bedingungen
des Lizenzvertrags aus.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
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instater |
Lizenzvertrag
Lesen Sie den folgenden Lizerzvertiag aufmerksam
durch. Diiicken Sie BILD-4B, um den gesamten
Wertragstent 2u lesen
wnd tiher Garandie
Software Release 5.00
(enthilt Microsoft® 30L Ferver® 2008 Enterprise Edition, SQL Server™ 2008
Express Edition und Windows Pre-Installation Environment)
Endbenuizerlizenzvereinbarung =l
@ Ich akzeptisre die Bedingungen des Lizenzverrags
" Ich akzeptiere die Bedingungen des Lizenzverliags nicht.
Installer
< Zuriick Abbrechen
‘AUSWAHLEN VON KOMPONENTEN FUR DIE INSTALLATION
7. Waéhlen Sie die zu installierenden Komponenten aus. Installer
Plattformen auswahlen
HINWEISE \wahlen Sie die zu konfigurierenden Plattformen aus
Ihr Bildschirm kann anders aussehen als im dargestellten Beispiel.
. . . . . . . " = 3 Saft || Bewegen Sie den Zeige auf
Komponenten, die bereits installiert wurden oder nicht installiert werden kénnen, i Sj;fmﬂechmmm | nenPltfomatien i eine
. . - . . it
werden abgeblendet. Bewegen Sie die Maus (iber die Komponente, um weitere 0 CommServe Modes e i e,
Details anzuzeigen 3 CommCall Consols warun sie daaklivistt wrds
. 0O Mediatgent Modules
e Das Feld Spezieller Registrierungsschliissel in Verwendung ist = a’er::i:::‘fqmm
hervorgehoben, wenn der Registrierungsschliissel GalaxyInstallerFlags aktiviert 3@ Content Indesing and Sesrch ‘?;'E;Qj'g:‘;uhw
ist. Bewegen Sie den Mauszeiger Uber dieses Feld, um eine Liste der o ‘éﬁ?f;:j‘if;j’“”“’“me s
Registrierungsschliissel anzuzeigen, die auf diesem Computer erstellt wurden. @ duchive Mansgement et a'u‘”;;’u";"s
. . 03 ContinuousD ataReplicator — i
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren. O 5AM Temporér auf Laufwerk C.
3 Supporting Modules LI OME/ OME
Zum Installieren der CommServe-Software aus dem Ordner Common Technology Installer
Engine erweitern Sie den Ordner CommServe Modules und wahlen Folgendes aus: I~ Nur Agenten fir Wiederherstellung cguiick |[wewes | abbrechen
® CommServe
CommNet Server, CommNet Explorer, CommcCell Explorer, CommcCell Console, Java
Runtime Environment und Microsoft Windows File System iDataAgent werden
standardmaBig ausgewahlt. CommCell Console and Java Runtime Environment
befindet sich im Ordner CommCell Console. Beachten Sie, dass die Auswahl von
CommNet Server, CommNet Explorer, CommCell Explorer und Microsoft
Windows File System iDataAgent aufgehoben werden kann.
8. Klicken Sie auf JA, um das Microsoft .NET Framework-Paket zu installieren. stater |
HINWEISE |, Miciosoft NET Framework wird nun fii die ausgewshiten Plattformen installiert,
:
\/ Klicken Sie auf \Ja, um den Worgang fortzusetzen. “Wenn Sie auf Mein' klicken, wird die
e Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm zur Installation des Installation beendet. Sie konnen die Instalation in dissem Fall spatet jedsrasit fortsstzen
Microsoft .NET Framework-Pakets.
e Falls Sie dazu aufgefordert werden, das Service Pack fiir Microsoft .NET Framework ] Mein
zu installieren, klicken Sie auf Ja.
e Diese Aufforderung wird nur angezeigt, wenn Microsoft .NET Framework nicht
installiert ist.
e Nach der Installation von Microsoft .NET Framework installiert die Software
automatisch das Microsoft Visual J# 2.0-Paket.
9. Unter Umstanden wird eine Meldung zum System-Neustart angezeigt. In diesem Fall x|
wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:
e Jetzt neu starten 9 Einige D'ateien miizsen noch umbenannt werden.
Wenn diese Option ohne die Option Spéater neu starten angezeigt wird, hat das »‘/ InEabiTein (Mt G ettt i JAIET e
\ ) A N " N o fehlzchlagen. Sie miissen diesen Computer neu starten,
Installationsprogramm Dateien gefunden, die die Software benétigt, die derzeit in bevor Sie diese Installation fortsetzen,
Verwendung sind und daher ersetzt werden missen. Wenn Jetzt neu starten » . . S
ohne die Option Spéter neu starten angezeigt wird, starten Sie den Computer an Méichten Sie den Neustart jstat ausfihren?
dieser Stelle neu. Das Installationsprogramm wird nach dem Neustart automatisch
fortgesetzt.
e Setup beenden
Wenn Sie das Installationsprogramm beenden mdchten, klicken Sie auf Setup
beenden.
Installer Installationsprogram
Jetzt neu starten i
10. Klicken Sie auf Ja, um die Java Runtime Environment (JRE) zu installieren, oder

klicken Sie auf Nein, wenn die bereits auf dem Computer installierte JRE-Version
verwendet werden soll.

HINWEISE
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e Diese Eingabeaufforderung wird nur angezeigt, wenn auf dem Computer eine JRE-

Version ausgef[jhrt Wird’ die lter als die Version im Installationsprogramm iStl 9 £uf diesem Rechner ist JRE, Wersion “w.x.ie”, instaliert. Fir CommCell Console wird
oder wenn keine JRE-Version auf dem Computer vorhanden ist. Weitere “ Yersion “x.x.x.xx” empfohlen. Mchten Sis disse Version jetzt installisren?
Informationen zu JRE-Versionen finden Sie unter Systemvoraussetzungen:

CommServe.

Nein

EINRICHTEN DER ERFORDERLICHEN ZUGRIFFSRECHTE

11. Klicken Sie auf Ja, um die erforderlichen Zugriffsrechte fiir die lokale I —
Administratorengruppe festzulegen. z/ EQ{SZ;‘;’ erforderlichen Berechtigungen fuir die lokale &dministratorengruppe sind nicht
Benutzerkonten und Kennwiter kinnen daher vom Installationsprogramm nicht validiert

HINWEISE Bt s strrppe e lgorn Bovscig.ngen goni

e Diese Option wird nur angezeigt, wenn das Windows-Benutzerkonto, das zum o e Sen
Installieren der Software verwendet wird, nicht tber die erforderlichen Sellen clise Flechie crteit verden. damit die Instolation fortassetat werden kann?
Administratorrechte verfiigt (wenn das Betriebssystem beispielsweise neu o e R R S R S
installiert wurde).

e Wenn Sie auf Ja klicken, weist das Installationsprogramm Ihrem Konto _ Nen |

automatisch die erforderlichen Rechte zu. Méglicherweise werden Sie aufgefordert,
sich ab- und erneut anzumelden, um die Installation fortzusetzen.

e Wenn Sie auf Nein klicken, wird die Installation abgebrochen.
Am Ende des Installationsvorgangs werden Sie gefragt, ob diese Zugriffsrechte
aufgehoben werden sollen.
Das Installationsprogramm priift Ihr Windows-Benutzerkonto auf die folgenden, erforderlichen Betriebssystemrechte:
@ o Recht zum Erhdhen des Kontingents (dies wird als Anpassen der Speicherkontingente fir einen Prozess auf Windows Server 2003 bezeichnet).
o Recht, als Teil des Betriebssystem zu agieren.
o Recht zum Ersetzen eines Prozessebenentokens.

EINRICHTEN DER MICROSOFT SQL SERVER-INSTANZ

12, Geben Sie das Kennwort fiir den Administrator des SQL Server-Systems ein.
SOL-Benutzerkennwort
HINWEISE Gishen Sis sin Kennwort fiit den SOL-Berutzer ‘s’ sn
e Hierbei handelt es sich um das Kennwort des Administratorkontos, das SQL
wéhrend der Installation erstellt. B a7
verwenden,

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

SOL-Benutzer 'sa
Kennwort eingeber
I
Kennwort besttigen:

[

Installer

13. Klicken Sie auf Ja, um eine dedizierte Instanz von Microsoft SQL Server fiir den [ ——

CommServe-Server einzurichten.

© | MNunwird eine dediziette Instanz der Datenbank Engine installent. Dies kan einige Zeilt
\'/ dauem, Klicken Sie aut 44, um den Vorgang fortzuzetzen

HI NWEISE Dieser Schiitt ist fur die erfolgreiche Installation der Software auBerst wichtig. Wenn Sie
auf "Nein' klicken, wird die Installation beendet. Sie konnen die Installation n diesem Fall
e Diese Eingabeaufforderung wird nur angezeigt, wenn auf dem Computer keine SQL PR Al
Server-Datenbankinstanz installiert ist.
e Wenn Sie auf Nein klicken, wird das Installationsprogramm beendet. TR en |
14. Geben Sie den Installationspfad fur die Datenbank-Engine ein.

Installationspfad fur Datenbank Engine

HINWEISE Geben Sie den Speicherart fi die Installation der

Datenbank-Engine an.
e Die Datenbanken des Microsoft SQL Server-Systems werden an diesem
Speicherort eingerichtet.
) . . . Klicken Sie auf ‘Weiter', um den Standardspeicherort 2u iibemehmen, oder auf
e Wenn Sie auf dem CommServe-Computer VSS-aktivierte Sicherungen ausfiihren ‘Durchsuchen', um einen anderen Speicherart auszuwshlen.
mochten, wird empfohlen, die CommServe-Datenbank nicht auf dem
Systemlaufwerk zu installieren. VSS-Wiederherstellungen kénnen Probleme beim
Wiederherstellen des Systemstatus verursachen.

Durchsuchen,

Erfordeiich hlener Spsicherplate
[ 1024 W8 /1024 ME

<guick [ Weters | abbiechen |

"\nsta\\atlnnspfad fiir Diatenbank-Engin

Klicken Sie auf Durchsuchen, um das Verzeichnis zu wechseln.

. . - L
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren. ﬁw‘
Das Installationsprogramm installiert die Datenbankinstanz.

Installer

15. Geben Sie den MSSQL Server-Installationspfad ein.
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HINWEISE

e Hierbei handelt es sich um den Speicherort, an dem Sie Microsoft SQL Server
installieren.

Klicken Sie auf Durchsuchen, um das Verzeichnis zu wechseln.
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Dieser Schritt kann mehrere Minuten dauern.

Installationspfad fiir MSSQL-Datenbank

“Wwiahlen Sie den Ordner fiir die Installation der

MSSOL-Datenbank aus

Klicken Sie auf “weiter', um den Standardspeicherart 2u Libemehmen, oder auf
‘Durchsuchen’. um einen anderen Speicherort auszurahlen

~Installationspfad fiir MSSOL-Datenbank

Dugchsuchen..

Laufwerkl Erforderlicl Speicherplatz
’VE 15296 MB > ’V 100 MB / 1024 MB

Iristaller

<zuiick [ weter> | Abbrechen |

KONFIGURATION DER ANDEREN INSTALLATIONSOPTIONEN

16.

17.

Geben Sie den CommServe-Clienthamen und den CommServe-Hostnamen an.
HINWEISE

e Der CommServe-Clientname ist der Name des Computers. Dieses Feld wird
automatisch ausgefillt.

e Der CommServe-Hostname ist der TCP/IP-Netzwerkkartenname des CommServe-
Computers. Dieses Feld wird automatisch ausgeflit.

e Folgende Zeichen dirfen nicht im CommServe-Clientnamen oder CommServe-
Hostnamen enthalten sein:
\I" ~1@#$% MK () +=<>/7,[1{}:;"

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Waéhlen Sie +++Programme zur Windows Firewall-Ausschlussliste
hinzufiigen+++ aus, wenn CommcCell-Programme und -Dienste zur Ausschlussliste
der Windows Firewall hinzugefligt werden sollen.

HINWEISE:

e Wenn die Windows Firewall auf dem Computer aktiviert ist, ist diese Option
standardmaBig ausgewahlt und muss deaktiviert werden, um mit der Installation
fortfahren zu kénnen.

e Wenn die Windows Firewall auf dem Computer deaktiviert ist, kdnnen Sie diese
Option auswahlen, um die Programme und Dienste fir aktivierte CommCell-
Vorgange hinter der Firewall hinzuzufiigen, wenn die Firewall zu einem spéateren
Zeitpunkt aktiviert wird.

Sie kénnen diese Option wahrend der Installation auswahlen oder Programme und
Dienste nach der Installation hinzufligen. Informationen zum Hinzufligen von

Installer [ ]

CommSenve-Name
Geben Sie den Namen des CommServe-Rechners und

Hosts an
CommServe-Clientname
CommServe-Hostrame
[Geben Sie einen giiligen, vollquailizisten IP-Hastramen sin, 2. B
MeinComputer. MeineFima. com)
Installer

nstaller x|
Wind Firewall-A i

Alle Pragramme. die Uber dis ‘Windows-Firewal
kommunizieren

“Windows-Firewall ist deaktiviert

I~ Pragramme zu Windaws Frewalléusschiussiste hinzufiigen

\wenn Sie planen, dis Windows Firewall 2 benutzen, wird smpfohlen, die Softwarsprogramms
2ur Aussohlussiists hinzuzufiigen

Imstaller

Programmen und Diensten nach der Installation finden Sie unter +++Windows < Zurtick Abbrechen
Firewall fiir CommCell-Kommunikation konfigurieren+++
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
INEUESTE SERVICE PACKS HERUNTERLADEN UND INSTALLIEREN
18. Wahlen Sie Das neueste Update-Pack herunterladen aus, um die neuesten
Service Packs und/oder Post Packs (falls zutreffend) am Ende dieser Agent- Neuste Update-Packs herunterladen und
Installation automatisch herunterzuladen. installieren
Das neueste Service Pack und das nach dem Service
Pack erschienene Pack von der wehsite des
HINWEISE SoftwareAnbieters herunterladen und installisren
Fir den Download der Updates ist eine Internetverbindung erforderlich.
. ] . . I Das neussts Update-Pack herunterladen
Die Updates werden in folgendes Verzeichnis heruntergeladen:
Sie miissen dazu mit dem Internet verbunden sein. Dieser Vorgang kann je nach
/Base/Temp/DownloadedPacks. Download-Geschwindigkeit langers Zeit dauern
Sie werden im Hintergrund gestartet und automatisch fir die erste Instanz
installiert.
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
Installer
< Zuriick Wgiter Abbrechen
19. Geben Sie den Speicherort an, an dem die Software installiert werden soll.
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HINWEISE Zielordner
. . . . . “wahlen Sie den Zielordner fiir die Installation der
Installieren Sie die Software nicht auf einem zugeordneten Netzlaufwerk. Progammdateien aus

Verwenden Sie beim Angeben des Zielpfads nicht die folgenden Zeichen:

/X2 <> | #

Es ist empfehlenswert nur alphanumerische Zeichen zu verwenden Klicken Sie auf "Weiter', um den Standardspeicherort 2u Ubemehmen, oder auf
, .

‘Durchsuchen’, um einen anderen Speicherort auszuwahlen.
e Wenn Sie auf diesem Computer andere Komponenten installieren mdchten, wird S——
das ausgewabhlte Installationsverzeichnis auch automatisch fiir diese Software [

Durchsuchen

verwendet.

e Wenn auf diesem Computer bereits eine Komponente installiert ist, wird dieses
Fenster unter Umsténden nicht angezeigt. Die Software wird automatisch am

L i Erforderh pfohlener Speicherplatz
selben zuvor angegebenen Speicherort installiert. ’Vc 4583 MB ~ ( BOSMB / 2434 MB
Klicken Sie auf Durchsuchen, um das Verzeichnis zu wechseln. .
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren. cguink [ weter | abbechen |
20. Geben Sie den Speicherort der Datenbank an. Installer
CommServe-Datenhankpfad
HINWEISE Speicherart fiit CommServe-Datenbankdateien

Geben Sie kein zugeordnetes Netzlaufwerk an.

Sie konnen entweder die Standardeinstellung Gbernehmen oder einen anderen

Pfad auf einem lokalen Festplattenlaufwerk auswéhlen. Sie missen jedoch

sicherstellen, dass auf dem Laufwerk mindestens 1 GB freier Speicherplatz

verﬂjgbar ist. "EnmmServe-Dmsnunrmumu

e Der ausgewahlte Verzeichnisdateipfad darf sich nicht auf dem FAT-Laufwerk _Ducrscten., |
befinden. Ein FAT-Laufwerk kann nicht als Speicherort fir diese Datenbank

unterstitzt werden, da das Laufwerk beim Erstellen des Datenbank-Snapshots das

R N . . . o Laufwerkliste Erforderlicher/empfohlener Speicherplatz
Erstellen einer zur Datenliberpriifung erforderlichen temporaren Sparse-Datei nicht ﬁm [ 200 MB #1024 MB T

zulasst.
e Wenn der Speicherplatz im Metadaten-Datenbankverzeichnis nicht ausreicht, Installer
geben Sie einen Pfad an, der nicht mit einer anderen Anwendung verkn(pft ist. <guick [ weters | abbrechen |

Klicken Sie auf Durchsuchen, um das Verzeichnis zu wechseln.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

21. Wahlen Sie die Option Neue Datenbank erstellen aus, und klicken Sie auf Weiter,
um fortzufahren. CommServe-Datenhank
‘Wahlen Sie eine Option fir die D atenbankinstallation
HINWEISE e
e Dieser Bildschirm kann anders aussehen als im dargestellten Beispiel. e ORI

" Meue Datenbank erstellen

@ Yorhandene Datenbank verwenden [ven fiiherer Instalation

[ Neve Lizenz anwenden (bei Wiederhersielng auf
anderem CommServe-Rechner auswahien)

- Mame und Speicherort der Datenbank-Sichenungsdatei

Wahlen Sie die Sicherungsdatei flir die gleiche Version aus wie die Wersion der
aktugllen Installation. Fiihren Sie im Anschiuss an die Installation das Werfahren zur
v e o

e
Durchsuchen

Dokumentations-ywebsite

weiter > Abbrechen

22, Geben Sie den Netzwerkpfad oder den lokalen Pfad an, an dem die
Notfallwiederherstellungsdateien gespeichert werden sollen. Server-Notfallwiedert gspfad
Ptad fuir Motfallwiederherstellungs-Sicherungsdateien
HINWEISE
° Geben Sle fur CIUSter ein gemeinsames LanWerk an ‘wahlen Sie Lokalen Pfad venwenden' oder ‘Netzwerkpfad verwenden' aus, und klicken Sie

auf Durchsuchen', um einen Speicherort auszuwahlen. Der Netzwerkpfad sollte sin

- - . . UNC-Ptad sein.

e Wenn Sie Netzwerkpfad verwenden ausgewahlt haben, missen Sie den
Benutzernamen der Netzwerkfreigabe und Kennwort der

Netzwerkfreigabe eingeben.

' Netzwerkpfad verwenden

# Lokalen Plad verwenden

O Der Benutzername der Netzwerkfreigabe ist der Domé&nen-\Benutzername des T .
Benutzers mit Administratorrechten fiir den Wiederherstellungs-Zielpfad. Icy [T

o Das Kennwort der Netzwerkfreigabe ist das Kennwort des Benutzernamens der Laufwerkl Erforderlict hi herpl
Netzwerkfreigabe. [c: 4583 MB - ( 50MB /1024 ME

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Installer

< Zurlick | Weiter > Abbrechen |

EEINRICHTEN VON BENUTZERNAMEN UND KENNWORTERN

23. Geben Sie den CommcCell-Benutzernamen und das CommcCell-Kennwort ein.
HINWEISE

o Mit dem CommcCell-Benutzernamen und -Kennwort meldet sicher der
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24.

25.

26.

Administratorbenutzer bei der CommcCell Console an. Dieser Benutzer wird
wahrend der Installation automatisch erstellt und verfiigt standardmaBig Uber die
noétigen Rechte, um alle Funktionen auszuftihren. Nach der Installation der
Software kénnen weitere CommCell-Benutzer mit denselben oder weniger
Sicherheitsrechten erstellt werden.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Wahlen Sie die Option +++Softwarecache einrichten+++ aus, um die Software-
Updates automatisch herunterzuladen.

Wahlen Sie die Option Herunterladen automatischer Updates von FTP planen
aus, um den automatischen FTP-Download von Software-Updates zu planen.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Planen Sie das Herunterladen der neuesten Software-Updates von der FTP-Seite.
HINWEISE

e Dieser Bildschirm wird angezeigt, wenn Sie im obigen Schritt die Option
Herunterladen automatischer Updates von FTP planen ausgewahlt haben.

e Der Ablaufplan fur automatische Updates ermdglicht den automatischen Download
von Software-Updates in Einzelfallen und in woéchentlichen Intervallen.

e Wenn Sie diese Option nicht auswahlen, kénnen Sie die Planung dieser Updates zu
einem spateren Zeitpunkt tber die CommCell Console einrichten.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Geben Sie den Pfad an, unter dem die Update-Dateien von der FTP-Site gespeichert
werden sollen.

HINWEISE

e Diese Eingabeaufforderung wird nur angezeigt, wenn die Option
+++Softwarecache einrichten+++ aktiviert wurde.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Installer [x]

Administratorkonto
Die Administratork ortoinformationen kinnen zur
Anmeldung bei der CommCell Console venwendsat

werden
Benutzemanme;
Kennwort eingsben:
Kennwort bestatigen
Installer
<Zuiick [ Welter> | gbbrechen |
fnstaller x|
Software Cache-Einrichtung
Optionen erfordem Software-Cache-Setup
“/3hlen Sis "Software-Cachs sinfichten’ sus. damit CommServe Softwars auf
Remote-Computer Uibettragen kann
IV Software Cache einichten
™ Hemunterladen automatischer Updates von FTP planen
Irstaller < Zurick Abbrechen
Installer [ ]
Installation automatischer Updates planen
“wahlen Sie, wann die Installation der
hetuntsrgeladenen Updates erfolgen sl
[V Installation automatischer Updates planen
£ Einmalig
Uhrzeit 125338 =
@ wiichentich
" Montag € Dignstag
 Mittwoch # Donnerstag
 Freitag " Samstag
" Sorntag
Installer
< Zuriick fbbrechen |
Installer [ x]

Pfad des Updates-Caches

Lokaler Pfad zum Speichern von Updates von der
FTPSite

Lokaler Pfad zum Speichern von Updates won der FTF-Site

Durchsuchen,

Benutzamane: | Kenmwor: |

Laufwerkliste Erforderlicher/empfohlener Speicherplatz
’75 15085 MB - ( 5000 ME / 5000 MB |

I weiter > I

Imstaller

< Zutiick fbbrechen |

ABLAUFPLAN FUR AUTOMATISCHE UPDATES

27.

Wahlen Sie diese Option bei Bedarf aus, um die automatische Installation von
Software-Updates zu planen.

HINWEISE

e 'Installation automatischer Updates planen' ermdglicht die automatische
Installation der erforderlichen Software-Updates auf dem Computer in Einzelféllen
oder in wochentlichen Intervallen. Wenn Sie diese Option nicht auswahlen, kénnen
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Sie die Planung dieser Updates zu einem spateren Zeitpunkt Gber die CommCell
Console einrichten.

e Um Konflikte zu vermeiden, planen Sie die automatische Installation von Software-
Updates nicht fir denselben Zeitpunkt wie den automatischen FTP-Download von
Software-Updates.

e Wenn eine Komponente bereits installiert wurde, wird dieser Bildschirm unter
Umstanden nicht angezeigt. Das Installationsprogramm verwendet stattdessen die
zuvor angegebene Option.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Installer |

Installation automatischer Updates planen

w/shien Sie, wann die Installation der
heruntergeladenen Updates erfolgen soll

¥ Installation automatischer Updates planen

© Einmaig
Uhrzsit 030819 =
& wiichentich
" Montag " Dignstag
 Mittwach & Donnerstag
" Frgitag € Samatag
 Sanntag

Installer

< Zuriick

Abbrechen

EKONFIGURIEREN DER COMMCELL® CONSOLE FUR DIE WEBGESTUTZTE ADMINISTRATION

28.

Klicken Sie auf Ja, um die CommCell Console flir die Webadministration zu
konfigurieren, oder auf Nein, um ohne Konfigurieren der CommCell Console fir die
Webadministration fortzufahren.

HINWEISE

o Der Internet Information Server (IIS) muss auf diesem Computer installiert sein,
um die Webadministration zu ermdéglichen.

e Durch Konfigurieren dieses Computers fiir die Webadministration kénnen Sie:

O Mit einem Webbrowser von einem Remote-Computer aus auf die CommcCell
Console und Books Online zugreifen.

O CommcCell-Berichte Uber einen Webbrowser anzeigen.

O Auf Books Online zugreifen, indem Sie auf die Hilfe-Schaltflache (das Symbol
mit einem ?) in der CommCell Console klicken.

tichten Sie CommCel Console flir die ‘Web-Administration konfiguriersn?

[c:;

Mein

PRUFEN DER ZUSAMMENFASSUNG DER INSTALLATIONSOPTIONEN

29.

Uberpriifen Sie die Zusammenfassung der ausgewahlten Optionen.
HINWEISE

e Unter Zusammenfassung missen auf dem Bildschirm die Komponenten stehen,
die Sie zur Installation ausgewahlt haben. Dies kann von dem dargestellten
Beispiel abweichen.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren, oder auf Zuriick, um Optionen zu &ndern.

Das Installationsprogramm beginnt jetzt mit dem Kopieren der Software auf den
Computer. Dieser Schritt kann mehrere Minuten dauern.

Installer [ ]
Zusammenfassung

Zusammenfassung der ausgewahiten
Instalationsoptionen

Es sind nun geniigend Informationen vorhanden, um mit dem Kopieren der Programmdateien
2u beginnen. Wenn Sie mit den Istalationseinstellungen ginverstanden sind, Kicken Sie
aul *weiter', um mit dem Kopieren von Dateien 2u beginnen.

[~ Die Software =
== ird installiert
+windows File System Datadgent

Zielpfad = ~E:\Piogiam Files'™
CommServe-Host = ~bawaria

o

Abbrechen |

Installer

< Zuriick.

ERFORDERLICHE ZUGRIFFSRECHTE ENTFERNEN

30.

Klicken Sie auf Ja, um die zuvor vom Installationsprogramm zugewiesenen
Zugriffsrechte zu entfernen. Wenn diese nicht entfernt werden sollen, klicken Sie auf
Nein.

HINWEISE

e Diese Option wird nur angezeigt, wenn Sie in einem friiheren Stadium der
Installation zum Zuweisen der Zugriffsrechte aufgefordert wurden.

Der lokalen Administratorenaruppe wurde(n] dis folgende(n) Berechtigunalen) zugewissen:
Token auf Prozessebene ersetzen
Als Teil des Betriebssystems fungieren

[(._g

Diese Berechtigungsn waren nur wahrend der Installation erfarderich und kdnnen in den
meisten Fallen an diesem Purkt sicher entfemt werdzn.

Miichten Sie dis obsn genannte(n] Bsiechligungien] elzt entfeinan? (HINWEIS: Die
Bindetungen werden erst nach der Abmeldung wirksam |

SETUP ABGESCHLOSSEN

31.

Das Installationsprogramm zeigt die erfolgreich installierten Komponenten an.
HINWEISE

e Unter Setup abgeschlossen werden die installierten Komponenten angegeben.
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Der Bildschirm kann von dem dargestellten Beispiel abweichen. fnstaller |
. . . . - . - . AhschlieRender Bericht
e Wenn Sie einen Agenten bei gedffneter CommCell Console installieren, muissen Sie Installfon abgescHossen
die CommCell Console (F5) installieren, um die neuen Agenten anzuzeigen.

e Wenn die Schaltflache Jetzt neu starten angezeigt wird, sollten Sie den R P e e =]
Computer unbedingt neu starten, bevor Sie andere Vorgénge auf dem Computer P R A S
ausfihren. herurterzuladen.

. ; . . . Kiicken Sie auf Feitig stefin’, um di Installation abzuschieien.
Klicken Sie auf Fertig stellen, um das Installationsprogramm zu schlieBen.

Die Installation ist abgeschlossen.

Installer

Websie des techrischen Suppors

NACHBEMERKUNGEN

‘ALLGEMEIN

Falls Sie Uber eine Dauerlizenz verfligen, 6ffnen Sie die CommCell Console und wenden die Lizenz an. Weitere schrittweise Anleitungen finden Sie unter
Lizenz aktualisieren.

Installieren Sie Updates oder Service Packs, die nach der Veroffentlichung der Software verfiigbar werden. Sie kdnnen auch Automatische Updates
aktivieren, um eine schnelle und einfache Installation der Updates in der CommCell® Console zu gewadbhrleisten.

Nach der Installation der CommServe®- oder MediaAgent-Software wird sie als Client-Computer im CommCell Browser des Hostcomputers aufgefuhrt. Das
Warnsymbol vor dem CommServe- oder MediaAgent-Client-Computer in der CommCell Console zeigt an, dass auf dem jeweiligen Computer Agent-
Software installiert sein muss, um ihn als Client zu verwenden.

DATENBANK-ENGINE

Beim Installieren der Software wird automatisch Microsoft SQL Server 2008 Enterprise Edition (mit Service Pack 1) installiert. Neuere Versionen des
Service Packs (falls verfiigbar) werden ebenfalls unterstitzt.

Laden Sie nach einer Installation bzw. einer Aktualisierung ggf. die neueste Version des Service Packs und/oder Updates flr Microsoft SQL Server Service
herunter und installieren Sie dieses.

Nach der Installation der CommServe®-Software erfordert die Datenbankinstanz spezifische SQL Server-Einstellungen:

Auf der Registerkarte Arbeitsspeicher muss der dynamisch konfigurierte maximale Arbeitsspeicher 50 % des auf dem CommServe-Rechner verfiigbaren
physischen Arbeitsspeichers betragen. Die Registerkarte Arbeitsspeicher fir die Datenbankinstanz befindet sich im Bildschirm Eigenschaften und kann
Uber den SQL Enterprise Manager geéffnet werden.

‘COMMCELL CONSOLE

Wenn Sie die CommCell Console als webgestiitzte Remote-Anwendung auf Windows 2000-Computern ausfiihren moéchten, missen Sie die IIS-Dienste auf
dem Computer manuell neu starten, bevor Sie die CommCell Console auf einem Remote-Computer starten.
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Installieren des MediaAgent: Windows

Klicken Sie auf einen Link unten, um zum gewtlinschten Abschnitt der Softwareinstallation zu wechseln:
e Installationsvoraussetzungen
e Vorbemerkungen
e Installationsverfahren
O Erste Schritte
Auswahlen von Komponenten fir die Installation
Konfiguration der anderen Installationsoptionen
Neueste Service Packs herunterladen und installieren

Ablaufplan fiir automatische Updates

o O O O O

Prifen der Zusammenfassung der Installationsoptionen
O Setup abgeschlossen

o Nachbemerkungen

INSTALLATIONSVORAUSSETZUNGEN

Der Windows-MediaAgent ist auf einem Computer installiert, der die unter Systemvoraussetzungen: MediaAgent angegebenen Mindestanforderungen erfullt.

Im folgenden Verfahren werden die Schritte zum Installieren des Windows-MediaAgent beschrieben. Wenn Sie mehrere Komponenten gleichzeitig installieren
mochten, beachten Sie die entsprechenden Verfahren fiir die Installationsvoraussetzungen und -schritte fir die jeweilige Komponente.

Priifen Sie die folgenden Installationsvoraussetzungen, bevor Sie die Software installieren:

ALLGEMEIN

e Der MediaAgent kann nur installiert werden, wenn die CommServe®-Software bereits installiert wurde. Beachten Sie auch, dass die CommServe®®
ausgefuhrt werden muss (aber nicht unbedingt auf demselben Computer), bevor Sie den MediaAgent installieren kénnen.

Diese Version der Software muss dort installiert werden, wo der CommServe-Server in 9.0.0 vorhanden ist.

e Stellen Sie sicher, dass CommServe Uber eine Lizenz fir den MediaAgent verfligt. Wenn Sie den NDMP Remote Server installieren mochten, stellen Sie
sicher, dass Sie Uber eine entsprechende Lizenz verfiigen.

e Installieren Sie den MediaAgent nicht auf einem komprimierten Laufwerk.
e SchlieBen Sie alle Anwendungen, und deaktivieren Sie alle Programme, die automatisch ausgefiihrt werden, einschlieBlich Antiviren-, Bildschirmschoner-
und Betriebssystem-Dienstprogrammen. Manche Programme, einschlieBlich zahlreicher Antiviren-Programme, werden moglicherweise als Dienst

ausgefuhrt. Halten Sie solche Dienste an, und deaktivieren Sie sie, bevor Sie mit der Installation beginnen. Nach der Installation kdnnen Sie die Dienste
erneut aktivieren.

e Stellen Sie sicher, dass das Konto, in dem Bull Calypso Communications Service (GxCVD) ausgefluhrt wird, tber vollsténdige Rechte an allen Dateien
und Ordnern auf Laufwerken verfligt, auf denen Sicherungen stattfinden. Der iDataAgent verwendet standardmaBig das Systemkonto, das Gber Zugriff auf
alle Objekte auf dem Client verfiigen muss.

e Priifen Sie, ob Ihnen die Software-Installations-CD vorliegt, die dem Betriebssystem des jeweiligen Computers entspricht.

Stellen Sie sicher, dass Sie die neueste Software-Installations-CD haben, bevor Sie mit der Installation der Software beginnen. Wenn Sie sich nicht sicher
sind, wenden Sie sich an Ihren Softwareanbieter.

NETZWERK

e Wenn der MediaAgent-Computer Gber mehrere Netzwerkkarten und IP-Adressen verfligt, stellen Sie sicher, dass alle Netzwerkkommunikationspfade
funktionstlichtig sind. Achten Sie auch darauf, dass die Netzwerkkarte, die in der MediaAgent-Installation verwendet wird, als erste an das Netzwerk
angebunden wird. Weitere Informationen zu Netzwerkkarten finden Sie unter Netzwerkvoraussetzungen.

‘MEDIAAGENT

o Achten Sie bei Geréaten, die die iscs1- und storport-Treiber nutzen darauf, dass der mittlere Wechsler fiir die Bibliothek im Windows-Fenster
Computerverwaltung aktiviert ist. Flr alle anderen Treiber empfehlen wir, dass der Datentragerwechsler im Windows-Fenster Computerverwaltung
deaktiviert wird.

Weitere Informationen zum Aktivieren oder Deaktivieren des Datentrédgerwechslers finden Sie unter Treiberkonfigurationen.
e Folgende Loopback-Adresse muss bei allen Unix-Clients in der Datei /etc/hostsvorhanden sein:

127.0.0.1 localhost

NETAPP NAS FILE SERVER

e Informationen zum AnschlieBen der Speichergerate kdnnen Sie der Dokumentation des Handlers entnehmen.

e Wenn Sie den NetApp NAS File Server und den MediaAgent-Computer an die Bibliothek angeschlossen haben, Uberprifen Sie vor der Installation, ob auf
dem NetApp File Server der NDMP-Dienst aktiviert ist.
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INSTALLIEREN AUF MICROSOFT VIRTUAL SERVER

e Informationen zum Installieren der MediaAgent-Software auf dem Microsoft Virtual Server finden Sie unter Hinweise zum Sichern von Microsoft Virtual
Server.

MULTIINSTANZFUNKTION

o Mit der Multiinstanzfunktionen kann die gleiche Agent- und MediaAgent-Software mehrmals auf einem Computers installiert werden. Aber nicht alle
Komponenten unterstiitzen die Multiinstanzfunktion. Diese Einschréankung gilt nur fir die Komponente, die Sie installieren, oder fiir eine bereits auf dem
Computer installierte Komponente. Bevor mehrere Instanzen einer Softwarekomponente auf dem gleichen Computer installiert werden, prifen Sie
sorgféltig die Informationen in Multiinstanzfunktion, und befolgen Sie die Anleitungen zu zusatzlichen Bildschirmen in So verwenden Sie die
Multiinstanzfunktion, die wéhrend der Installationsprozesses angezeigt werden.

VORBEMERKUNGEN

o Melden Sie sich beim Computer, der als MediaAgent verwendet wird, als lokaler Administrator oder als Mitglied der Gruppe Administratoren dieses
Computers an.

INSTALLATIONSVERFAHREN

ERSTE SCHRITTE

1. Legen Sie die Software-Installations-CD fiir die Windows-Plattform in das CD-Laufwerk ein.
Das Installationsprogramm wird nach einigen Sekunden gestartet.
Falls das Installationsprogramm nicht automatisch gestartet wird:

e Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf die Schaltflache Start und anschlieBend auf Ausfiihren.
e Wechseln Sie zum Laufwerk mit der Installations-CD, wéhlen Sie Setup.exe aus, klicken Sie auf Offnen und anschlieBend auf OK.
HINWEISE

e Wenn Sie die Installation auf einer x64-Version von Windows 2008 Server Core R2 durchfiihren, wechseln Sie zum AMD64-Ordner und fiihren Sie
Setup.exe aus.

2. Wahlen Sie die Sprache aus, die wéhrend der Installation verwendet werden soll.
Klicken Sie auf den Nach-unten-Pfeil, wahlen Sie in der Dropdown-Liste die
gewlinschte Sprache aus und klicken Sie zum Fortfahren auf Weiter.

“wlhlen Sie die Sprache aus, die wahiend der Installation vensendet wird

3. Wahlen Sie die Option zum Installieren der Software auf diesem Computer aus
HINWEISE

e Die auf diesem Bildschirm angezeigten Optionen hdngen von dem Computer ab,
auf dem die Software installiert wird.

= auf diesem Computer installieren

= Enweiterte Optionen

2 Dokumertations‘website ansehen
€ Installations-Kurzanleitung anzeigen (Adobe Aciobat Reader erforderlich)

2 Adobe Acrobat Reader installisren

€ Beenden

4. Lesen Sie den Willkommensbildschirm.

Klicken Sie zum Fortfahren auf Weiter, wenn keine anderen Anwendungen
ausgefiihrt werden.
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Lesen Sie die Warnung der Antivirus-Software.

Klicken Sie zum Fortfahren auf OK, wenn die Antivirus-Software deaktiviert ist.

Lesen Sie die Lizenzvereinbarung, und wahlen Sie Ich akzeptiere die Bedingungen
des Lizenzvertrags aus.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

T =

Willkommen
Der Installer fiihrt Sie durch die
Installation von.

Mit diesem Programm wird auf Ihrem Computer instaliert.

Es wird diingend empfohlen, alle Windaws-Programme 2u besndsn, bevor Sie
dises Installationsprogiamm ausfiihren.

Klicken Sie auf bbrechen’, um die Installalion zu beenden, und sehiisfien Sie
dann ale laufenden Programme. Klicken Sie auf ‘weiter', um das
Installationsprogramm fortzusetzen.

“WARNUNG: Dieses Program ist durch Utheberrechisgesetze und internationale
Weilige geschitzt

Unbefugte Yerviel&ltigung oder unbsfugter Vertrish diesss Progiamms ader sines
Teils davon sind stiafbar. Dies wird sowohl straf- als auch ziwilechtich verfolgt und
kann schwere Stiafen und S chadenersatzforderungen zur Folge haben.

Installer - -
{Weiers ]| Abbiechen

= E wird dringend empfohlen. sSmtliche Antiviren-Saftwars sofort zu deaktivieren.
\!‘) bevor Sie diese Installation van fatsetzen, Ardermialls kinnten Dateien
durch den Virenseanner gespert werden, wodurch dis Installation der
Installationsdateien werhindert werden kannte.

Klicken Sie auf 'DK!. nachdem Sie samtiiche Antivien-Software deaktiviert
haben. Die Installation wird dann fortgesetzt,

flostaller x
Lizenzvertrag
Lesen Sie den folgenden Lizerzvertrag aufmerksam
durch. Diiicken Sie BILD-0B, um den gesamten
Werhagstest 2u lesen

Software Release 9.00

(enthalt Microsoft® SQL Server® 2008 Enterprise Edition, 3QL Server™ 2003
Express Edition und Windows Pre-Installation Environment)

Endhenuizerlizentvereinharung |

% Ich akeeptiere die Bedingungen des Lizenzvertrags

" Ich alszeptiere die Bedingungen des Lizenzvertiags nicht.

Installer
< Zuriick

Abbrechen

AUSWAHLEN VON KOMPONENTEN FUR DIE INSTALLATION

7.

Wahlen Sie die zu installierenden Komponenten aus.
HINWEISE

e Ihr Bildschirm kann anders aussehen als im dargestellten Beispiel.

e Komponenten, die bereits installiert wurden oder nicht installiert werden kénnen,
werden abgeblendet. Bewegen Sie die Maus Uber die Komponente, um weitere
Details anzuzeigen.

e Das Feld Spezieller Registrierungsschliissel in Verwendung ist

Installer

Plattformen auswahlen
Wahlen Sie die 2u korfiguriersnden Plattformen aus.

Softwars || [Bewegen Sie den Zeige auf
1 Common Technology Engine sinah Plattfarrnamen, um sine
Beschreibung der Plattfam
& Comméerve Modules e e ey
C1 CommCell Console: warum sis deaktiviert wurde
&3 Medizbgent Modules
Cligrt Modules

=0
=

hervorgehoben, wenn der Registrierungsschliissel GalaxyInstallerFlags aktiviert

ist. Bewegen Sie den Mauszeiger Uber dieses Feld, um eine Liste der
Registrierungsschlissel anzuzeigen, die auf diesem Computer erstellt wurden.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Zum Installieren des MediaAgent unter Common Technology Engine erweitern Sie
MediaAgent Modules, und wdahlen Sie MediaAgent aus.

0 Backup & Recovery e
3 Cantent Indering and Seaich {ErfordEmploblen]
3 Web Based Search & Browse M e = =
& Quick Recovery Installationsordner,
0 érchive Hanagement MBSO MB
5 02 ContinuousDataRieplisator
o1 SAM Tempardi auf Laufwerk C:
3 Supporting Modules - OMB/ OME
Istaller
I~ Mur Agenten filr Wisdetherstelung i <guiick |[ weieao | abbrechen

Optional kdnnen Sie zu diesem Zeitpunkt auch die folgenden MediaAgent-
Komponenten auswéhlen:

NDMP Remote Server: Wahlen Sie diese Option aus, wenn an den MediaAgent eine
Bibliothek angeschlossen ist, und vom NAS NDMP-Client zum Sichern von Daten
verwendet wird. (Setzt voraus, dass in CommServer eine entsprechende Lizenz
vorhanden ist.)

Shared Dynamic Disks: Wéhlen Sie diese Option aus, wenn Sie eine Festplatte
zum Speichern fir mehrere MediaAgents in einem SAN freigeben mdochten.

Weitere Informationen zu dieser Komponente finden Sie unter Installieren des
Shared Dynamic Disk-Treibers.

Geben Sie den vollstédndig qualifizierten Dom&nennamen des CommServe-
Hostnamens ein. Dies muss ein TCP/IP-Netzwerkname sein, z. B.
computer.company.com.

HINWEISE

Page 18 of 35



Kurzanleitung

e Der CommServe-Clientname ist der Name des Computers. Dieses Feld wird
automatisch ausgefilit.

e Verwenden Sie bei Angabe eines neuen Namens fiir den CommServe-Hostnamen
keine Leerschritte und keines der folgenden Zeichen:

\| " ~@#$%A*()+=<>/7,[1{}:;"

e Wenn ein Computer bereits installiert wurde, wird dieser Bildschirm unter
Umstanden nicht angezeigt. Das Installationsprogramm verwendet stattdessen den
zuvor angegebenen Servernamen.

e Wenn dieser Computer und CommServe durch eine Firewall voneinander getrennt
sind, wahlen Sie die Option Firewall-Dienste konfigurieren aus. Lesen Sie die
Informationen zu den Firewall-Optionen und die Konfigurationsanweisungen unter
Firewallkonfiguration und fahren Sie mit der Installation fort.

Wenn sich CommServe hinter einem Gateway mit Portforward befindet, geben Sie
anstelle des CommServe-Hostnamens den Hostnamen des Gateways ein.

e Wenn Sie keinen CommServe-Hostnamen eingeben, werden Sie aufgefordert, im
entkoppelten Modus fortzufahren. Klicken Sie auf Ja, um mit einer Entkoppelten
Installation fortzufahren. Klicken Sie auf Nein, um einen CommServe-Namen
anzugeben und mit der Installation fortzufahren.

Nach einer entkoppelten Installation muss das Verfahren unter +++Client-
Computer registrieren+++ ausgefihrt werden, bevor der Client in der CommcCell
funktionsfahig ist.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

finstaller . kS

CommServe-Name

Gieben Sie den Namen des Comm3erve-Rechners und
Hosts an

CommS erve-Clientname

CommServe-Hestname
(Giebren S inen giiligen, vollqualifizierten [P Hostnamen ein, 2. B.:
HeinComputer MeineFima. com)

[rurloc

Irstallzr

<Zuiick [ wieters | Abbrechen

KONFIGURATION DER ANDEREN INSTALLATIONSOPTIONEN

9.

10.

11.

Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort eines Benutzerkontos einer
externen Domédne oder eines CommCell-Benutzerkontos ein, um die Installation
dieses Agenten zu autorisieren.

HINWEISE

e Dieses Fenster wird angezeigt, wenn in den CommCell-Eigenschaften die Option
Authentifizierung fiir Agenteninstallation erforderlich ausgewahlt
ist. Weitere Informationen finden Sie unter Authentifizierung fir Agent-
Installationen.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Geben Sie die folgenden Informationen ein:
e Lokaler Name (NetBIOS) des Client-Computers.

e Der TCP/IP-IP-Hostname der Netzwerkkarte, iber die der Client-Computer mit
dem CommServe-Server kommunizieren muss.

HINWEISE

e Verwenden Sie bei Angabe eines neuen Namens fir den Client keine Leerschritte.

e Der standardmaBige Netzwerkkartenname des Client-Computers wird angezeigt,
wenn der Computer Gber nur eine Netzwerkschnittstelle verfligt. Wenn der
Computer Uber mehrere Netzwerkschnittstellen verfiigt, geben Sie den
Schnittstellennamen ein, der fiir die Kommunikation mit dem CommServe-Server
bevorzugt wird.

e Wenn eine Komponente bereits installiert wurde, wird dieser Bildschirm unter
Umstanden nicht angezeigt. Das Installationsprogramm verwendet stattdessen den
zuvor angegebenen Namen.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Wahlen Sie +++Programme zur Windows Firewall-Ausschlussliste
hinzufiigen+++ aus, wenn CommcCell-Programme und -Dienste zur Ausschlussliste
der Windows Firewall hinzugefligt werden sollen.

HINWEISE:

e Wenn die Windows Firewall auf dem Computer aktiviert ist, ist diese Option
standardmaBig ausgewahlt und muss deaktiviert werden, um mit der Installation
fortfahren zu kénnen.

e Wenn die Windows Firewall auf dem Computer deaktiviert ist, kénnen Sie diese
Option auswéhlen, um die Programme und Dienste fir aktivierte CommCell-
Vorgange hinter der Firewall hinzuzufligen, wenn die Firewall zu einem spateren
Zeitpunkt aktiviert wird.

Sie kdénnen diese Option wahrend der Installation auswahlen oder Programme und

Installationsauthentifizierung
Geben Sie sin Konto an, das in der CommCell
Kanfiguriert ist und tiber
AdministratorYenwaltungsberechtigungen verfligt.

Kontoir ionen:

Benutzername:

Iadrmn

Kenmwort:

1

Installer [x]

Name der Netzwerkkarte fiir die
Kommunikation
Die Kommurnikationspfade werden kaonfiguriert,

Client-Namen auswahlen

7|

Neatewerkkattennamen fi dis Kormmurikation diesss
Computers mit Comm3erve ausahien

=l

P-4chesseln fir den ausgemahiten Host

Installer

< Zuriick Wieiter > I Abbrechen
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Dienste nach der Installation hinzufligen. Informationen zum Hinzufligen von
Programmen und Diensten nach der Installation finden Sie unter +++Windows
Firewall fir CommCell-Kommunikation konfigurieren+++

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

ostalter E|

Wind Firewall-A hlussli

Alle Progiamme, die iiber die Windows-Firewsl
kommunizieren

‘Windows-Firewall ist deaktiviert

I~ Programme zur Windows-Firewall-Ausschlusslste hinzufiigen

wienn Sie planen, die Windaws Firewall zu benutzen, wird emplahlen, die Seftwarepragiamme
2ur Ausschlussliste hinzuzufigen

Installer

< Zuriick Shbrechen
INEUESTE SERVICE PACKS HERUNTERLADEN UND INSTALLIEREN
12. Wahlen Sie Das neueste Update-Pack herunterladen aus, um die neuesten Installer
Service Packs und/oder Post Packs (falls zutreffend) am Ende dieser Agent- Neuste Update Packs herunterladen und
Installation automatisch herunterzuladen. installieren
Das neueste Service Pack und das nach dem Service
Pack erschisnene Pack von der Website des
HINWEISE Software-Anbisters herunterladen und instalieren.
e Fur den Download der Updates ist eine Internetverbindung erforderlich.
™ Das neusste Update-Pack herunterladsn
e Die Updates werden in folgendes Verzeichnis heruntergeladen: g
& miissen dazu mit dem Intemet verbunden sein. Digser Yargang kann e nach
/Base/Temp/DownloadedPacks. Downinad-Geschwindigksit |ngers Zeit dauem.
Sie werden im Hintergrund gestartet und automatisch fir die erste Instanz
installiert.
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
Installer
<zuick [ Weters || Abtrechen |
13. Geben Sie den Speicherort an, an dem die Software installiert werden soll.

HINWEISE

e Installieren Sie die Software nicht auf einem zugeordneten Netzlaufwerk.

e Verwenden Sie beim Angeben des Zielpfads nicht die folgenden Zeichen:
JiX? <> | #

Es ist empfehlenswert, nur alphanumerische Zeichen zu verwenden.

e Wenn Sie auf diesem Computer andere Komponenten installieren mdéchten, wird
das ausgewahlte Installationsverzeichnis auch automatisch fiir diese Software
verwendet.

e Wenn auf diesem Computer bereits eine Komponente installiert ist, wird dieses
Fenster unter Umstdnden nicht angezeigt. Die Software wird automatisch am
selben zuvor angegebenen Speicherort installiert.

Klicken Sie auf Durchsuchen, um das Verzeichnis zu wechseln.

Zielordner

‘wiahlen Sie den Zielordner flir die Installation der
PFrogrammdateien aus.

Klicken Sie auf “weiter, um den Standardspeicherort 2u libermehmen, odes auf
'Durchsuchen', um einen anderen Speicherart auszuwahlen

rie\mdner
Laufwerkliste Erfordericher/empfohlener Speicherplatz
( T 4583MB - [ 805 ME / 2434 ME

Imstaller

Duichsuchen...

<Zuiick [ weiers | Abhiechen |
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
ABLAUFPLAN FUR AUTOMATISCHE UPDATES
14. Wahlen Sie diese Option bei Bedarf aus, um die automatische Installation von Installer ]
Software-Updates zu planen. Installation automatischer Updates planen
HINWEISE e e
e 'Installation automatischer Updates planen' ermdglicht die automatische
Installation der erforderlichen Software-Updates auf dem Computer in Einzelféllen IV Installation automatischer Lpdates planen
oder in wochentlichen Intervallen. Wenn Sie diese Option nicht auswahlen, kénnen  Eimeks
Sie die Planung dieser Updates zu einem spateren Zeitpunkt tber die CommCell st TEn —
Console einrichten. & Wwachentich =l
© Monta " Diensa
e Um Konflikte zu vermeiden, planen Sie die automatische Installation von Software- Hortes pierscs
Updates nicht fiir denselben Zeitpunkt wie den automatischen FTP-Download von © Mitwoch ¥ Donnerstag
Software-Updates. © Freitag  Samstag
e Wenn eine Komponente bereits installiert wurde, wird dieser Bildschirm unter € Sorntag
Umstanden nicht angezeigt. Das Installationsprogramm verwendet stattdessen die  instaler
zuvor angegebene Option. czuiick  [[ Weters | abbrechen
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
15. Wahlen Sie Ja aus, um die Wechselmediendienste auf dem MediaAgent anzuhalten.
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HINWEISE Wechselmediendienst
. . . . . . ) . Der Wechselmedisndisnst muss besndet und
e Diese Eingabeaufforderung wird nicht angezeigt, wenn die Wechselmediendienste deakliviert warden

auf dem Computer bereits deaktiviert sind.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
Derwechselmediendisnst muss beendet und deaktiviert werden. Dieser Schiitt ist fuir die
ordnungsgemafe Funktion des Mediadgent erforderich

Midchten Sie den Wechselmediendienst beenden und aklivieren?

& i3, Wechselmediendienst beenden und dealctivieren

™ Nein, ich venwende den Wechselmedien-anager

Installer

< Zuriick I Wieiter > I Abbrechen

PRUFEN DER ZUSAMMENFASSUNG DER INSTALLATIONSOPTIONEN

16.  Uberpriifen Sie die Zusammenfassung der ausgewéhlten Optionen.
Zusammenfassung
HINWEISE Zusammentassung der ausgewihlten

Installationsoptionen
e Unter Zusammenfassung missen auf dem Bildschirm die Komponenten stehen,
. . . .. . Es sind nun genligend Informationen vorhanden, um mit dem Kopieren der Programmdateien
die Sie zur Installation ausgewahlt haben. Dies kann von dem dargestellten 20 beginnen. ‘wenn Si mit den Instalationseinstellungen sinverstanden sind, Kicken Sie
Beispiel abweichen auf Weiter', um mit dem Kopieren von Dateien zu beginnen

"~ Die Software: -
= wird installiert:
+indows File System iDatadgent

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren, oder auf Zuriick, um Optionen zu andern.

Das Installationsprogramm beginnt jetzt mit dem Kopieren der Software auf den
Computer. Dieser Schritt kann mehrere Minuten dauern.

Zielptad = ~E:\Proaram Files\~

CommServe-Host = “bavaria _'LI
3

Iristaller

< Zuiiick Waer s pbbrechen |

SETUP ABGESCHLOSSEN

17. Das Installationsprogramm zeigt die erfolgreich installierten Komponenten an. Installer
AbschlieBender Bericht
HINWEISE Installation abgeschlassen

e Unter Setup abgeschlossen werden die installierten Komponenten angegeben.
Der Bildschirm kann von dem dargestellten Beispiel abweichen.

ftwares Installation erfolareich abgeschiossen.

e \Wenn Sie einen Agenten bei gedffneter CommcCell Console installieren, miissen Sie Klicken Sie auf Fertig stellen, um die Installation abzuschlicBen
die CommCell Console (F5) installieren, um die neuen Agenten anzuzeigen.

e Wenn die Schaltflache Jetzt neu starten angezeigt wird, sollten Sie den
Computer unbedingt neu starten, bevor Sie andere Vorgénge auf dem Computer
a USfu h ren. CommCell Console Web Link.

Klicken Sie auf Fertig stellen, um das Installationsprogramm zu schlieBen.

Die Installation ist abgeschlossen.

Installer

NACHBEMERKUNGEN

ALLGEMEIN

e Wenn Sie wahrend der Installation/Aktualisierung die Option Das neueste Update-Pack herunterladen nicht ausgewahlt haben, installieren Sie Updates
oder Service Packs, die nach der Veroffentlichung der Software verfiigbar werden. Wenn Sie ein Service Pack installieren, stellen Sie sicher, dass es sich
um die gleiche Version handelt, die auch auf dem CommServe-Server installiert ist. Sie kdnnen auch Automatische Updates aktivieren, um eine schnelle
und einfache Installation der Updates in der CommCell-Komponente zu gewahrleisten.

e Nach der Installation der CommServe®- oder MediaAgent-Software wird sie als Client-Computer im CommCell Browser des Hostcomputers aufgefuhrt. Das
Warnsymbol vor dem CommServe- oder MediaAgent-Client-Computer in der CommCell Console zeigt an, dass auf dem jeweiligen Computer Agent-
Software installiert sein muss, um ihn als Client zu verwenden.

‘MEDIAAGENT-SPEZIFISCH

Sie mussen die Bibliotheken und Laufwerke konfigurieren, bevor Sie den MediaAgent zu Datenschutzvorgangen nutzen. (Weitere Informationen finden Sie
unter Bibliotheks- und Laufwerkskonfiguration.)
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Die MediaAgent-Software unterstitzt zahlreiche Bibliothekstypen und Bibliothekskonfigurationen. In den folgenden Abschnitten finden Sie weitere
Informationen:

Bibliotheken ohne Barcodeleser

Centera-Cluster

Cloud Storage

Direkt angeschlossene Bibliotheken

Direkt angeschlossene, freigegebene Bibliotheken
HDS Data Retention Utility (DRU)

IP-Bibliotheken (wie an einen ACSLS-Server angeschlossene Bibliotheken)
Festplattenbibliotheken

NAS NDMP-Bibliotheken

Optische Bibliotheken

PnP-(Plug and Play-)Festplattenbibliotheken
Laufwerke fur magnetische Wechseldatentrager
An SAN angeschlossene Bibliotheken
Einzellaufwerke

Virtuelle Bandbibliotheken
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Installieren des Microsoft Windows File System-iDataAgent

Klicken Sie auf einen Link unten, um zum gewiinschten Abschnitt der Softwareinstallation zu wechseln:

Installationsvoraussetzungen
Vorbemerkungen

Installationsverfahren

Erste Schritte

Cluster-Auswahl

Auswahlen von Komponenten fir die Installation
Konfiguration der anderen Installationsoptionen
Neueste Service Packs herunterladen und installieren
Client-Gruppenauswahl

Ablaufplan fur automatische Updates

Auswahl der globalen Filter

Auswahl der Speicherrichtlinie

Prifen der Zusammenfassung der Installationsoptionen
Installieren der verbleibenden Clusterknoten

Setup abgeschlossen

Nachbemerkungen

INSTALLATIONSVORAUSSETZUNGEN
Im folgenden Verfahren werden die Schritte zum Installieren des Windows File System-iDataAgent in einer Clusterumgebung und in einer nicht geclusterten
Umgebung beschrieben.

Der Windows File System-iDataAgent ist auf dem Computer installiert, von dem aus der iDataAgent Daten sichert. (Dieser Computer wird im
Installationsverfahren als der Client-Computer bezeichnet.)

Priifen Sie, ob der Computer, auf dem Sie die Software installieren, die Mindestvoraussetzungen erfiillt, die in Systemvoraussetzungen - Microsoft Windows
File System-iDataAgent angegeben sind.

Priifen Sie die folgenden Installationsvoraussetzungen, bevor Sie die Software installieren:

ALLGEMEIN

e Prifen Sie die +++Hinweise zur Installation+++, bevor Sie die Software installieren:
o Agenten kdnnen nur installiert werden, nachdem CommServe und mindestens ein MediaAgent in der CommcCell installiert wurden. Beachten Sie auch, dass

die CommServe®-Software und der MediaAgent installiert und aktiv sein missen (aber nicht unbedingt auf demselben Computer), bevor Sie den Agenten
installieren kdnnen.

e Diese Software muss in einer CommcCell-Komponente mit aktuellen Versionen der CommServe-Server- und MediaAgent-Software installiert werden.

o SchlieBen Sie alle Anwendungen, und deaktivieren Sie alle Programme, die automatisch ausgefiihrt werden, einschlieBlich Antiviren-, Bildschirmschoner-
und Betriebssystem-Dienstprogrammen. Manche Programme, einschlieBlich zahlreicher Antiviren-Programme, werden mdglicherweise als Dienst
ausgefuhrt. Halten Sie solche Dienste an, und deaktivieren Sie sie, bevor Sie mit der Installation beginnen. Nach der Installation kdnnen Sie die Dienste
erneut aktivieren.

e Stellen Sie sicher, dass die CommServe-Software Uber eine Lizenz fiir den Agenten verfiigt.

Priifen Sie, ob Ihnen die Software-Installations-CD vorliegt, die dem Betriebssystem des jeweiligen Computers entspricht.

CLUSTER-SPEZIFISCH

e Das Windows File System iDataAgent kann vom aktiven Knoten auf den virtuellen Server mit folgendem Verfahren installiert werden. Die Software kann
auch automatisch auf allen verfiigbaren passiven Knoten installiert werden, wenn die Software auf dem virtuellen Server installiert ist. Alternativ kann die
Software auf allen passiven Knoten separat installiert werden.

e Wenn File System iDataAgent auf einem virtuellen Server installiert wird, ist eine +++Virtuelles Dateisystem+++-Lizenz erforderlich. Weitere
Informationen zu Cluster-Lizenzanforderungen finden Sie unter +++Cluster-Unterstlitzung - Lizenzanforderungen+++.

e Priifen Sie Folgendes auf dem Clustercomputer, in dem die Software installiert werden soll:
O Clustersoftware ist installiert und wird ausgefihrt.
O Aktive und passive Knoten sind verfligbar.
O Festplatten-Array-Gerate sind mit Zugriff auf das freigegebene Array konfiguriert.
O Karte fir 6ffentliches Netzwerk wurde vor der Karte fiir privates Netzwerk angebunden. (Gilt nicht fir NetWare Cluster.)

VORBEMERKUNGEN

o Melden Sie sich beim Client als lokaler Administrator oder als Mitglied der Administratorengruppe dieses Computers an.

o Bei einem Clustercomputer sicherstellen, dass Sie sich am aktiven Knoten als Doméanenbenutzer mit Administratorrechten fiir alle Knoten im Cluster
anmelden.
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INSTALLATIONSVERFAHREN

EERSTE SCHRITTE
1. Legen Sie die Software-Installations-CD fiir die Windows-Plattform in das Laufwerk ein.
Das Installationsprogramm wird nach einigen Sekunden gestartet.
Falls das Installationsprogramm nicht automatisch gestartet wird:
e Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf die Schaltflache Start und anschlieBend auf Ausfiihren.
e Wechseln Sie zum Laufwerk mit der Installations-CD, wéhlen Sie Setup.exe aus, klicken Sie auf Offnen und anschlieBend auf OK.
HINWEISE

e Wenn Sie die Installation auf einer x64-Version von Windows 2008 Server Core R2 durchfiihren, wechseln Sie zum AMD64-Ordner und fiihren Sie
Setup.exe aus.

e Stellen Sie bei einer Remote-Installation auf andere physische Knoten im Cluster sicher, dass Sie die Software-Installations-CD unter einem UNC-
Pfad oder einem freigegebenen Speicherort (z. B. \\machine name\shared directory_name) laden.

2. Wahlen Sie die Sprache aus, die wéhrend der Installation verwendet werden soll.
Klicken Sie auf den Nach-unten-Pfeil, wahlen Sie in der Dropdown-Liste die
gewlinschte Sprache aus und klicken Sie zum Fortfahren auf Weiter.

Wwidhlen Sie die Sprache aus, die wihiend der Installation verwendet wird

3. Wahlen Sie die Option zum Installieren der Software auf diesem Computer.
HINWEISE

e Die auf diesem Bildschirm angezeigten Optionen hdngen von dem Computer ab,
auf dem die Software installiert wird.

= auf diesem Computer installieren

= Erweiterte Optionen

2 Dokumertations‘website ansehen
€ Installations-Kurzanleitung anzeigen (Adobe Aciobat Reader erforderlich)

2 Adobe Acrobat Reader installisren

2 Beenden
4. Lesen Sie den Willkommensbildschirm. installer |
) ) . ) Willkommen
Klicken Sie zum Fortfahren auf Weiter, wenn keine anderen Anwendungen Der Installer filhrt Sie durch die

Installation wom

ausgefiihrt werden.

Mit diesem Proaramm wird auf Ihem Computer installert

Es wird diingend empfahlen, alle Windows Programme 2u beendn, bevor Sie
dieses Installationsprogiamm ausfiien.

Klicken Sis auf bbrachen’, um die Instalation zu bsendsn, und schiisfien Sie
dann ale laufenden Programme. Klicken Sis auf “wiaiter’, um das
Installationsprogramm fortzusetzen.

‘WARMNUNG: Dieses Progiamm ist durch Uihebenechtsgesetze und internationale
Vertrdge geschiitzt

Unbefugte Yerviefaltigung ader unbefugter Verrieb dieses Progiamms ader eines
Teis davan sind stiafbar. Dies wird sowahl stiaf- als auch zivirechtich verfolgt und
kann schwere Strafen und Schadenersatzforderungen zur Folge haben

Irstaller

Abbrechen

5. Lesen Sie die Warnung der Antivirus-Software. rmstaller

) ) ) L. L. . i Es wird diingend empfohlen, sémtliche Antiviren-Software sofort zu deaktivieren,
Klicken Sie zum Fortfahren auf OK, wenn die Antivirus-Software deaktiviert ist. ) beverSiedzae intalaton ven fonserzen, Anderiols L nien Seicion
urch den Virenscanner gesperrt werden, wodurch die Installation der
Installationsdateien werhindert werden kdnnte.

Klicken Sie auf '0K’. nachdem Sie sdmtliche Antivien-Software deaktiviert
haben. Die Installation wird dann fartgesetzt,

6. Lesen Sie die Lizenzvereinbarung, und wahlen Sie Ich akzeptiere die Bedingungen
des Lizenzvertrags aus.
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flostaller x
Lizenzvertrag
Lesen Sie den folgenden Lizerzvertrag aufmerksam
durch. Diiicken Sie BILD-0B, um den gesamten
Werhagstest 2u lesen

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Software Release 9.00

(enthalt Microsoft® SQL Server® 2008 Enterprise Edition, 3QL Server™ 2003
Express Edition und Windows Pre-Installation Environment)

Endhenuizerlizentvereinharung |

% Ich akeeptiere die Bedingungen des Lizenzvertrags

" Ich alszeptiere die Bedingungen des Lizenzvertiags nicht.

Installer

< Zurick Abbrechen

CLUSTER-AUSWAHL

Fihren Sie bei einer Installation in einer Clusterumgebung folgende Schritte aus. Bei Installation in einer nicht geclusterten Umgebung direkt mit Auswahlen
von Komponenten fir die Installation fortfahren.

7. Waéhlen Sie Virtuellen Server konfigurieren aus.

Cluster Type Selection
Configure the Physical Mode or a Virtual Server

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Configuration Optian:

 Configure the Physical nade

' Configue aVitual sarver

<Back Cancel |
8. Waéhlen Sie die Festplattengruppe aus, in der sich der virtuelle Server befindet. B x|
. . . Virtual Server Selection
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren. Selexct the vittus! server for which you would Tike o run
sty

Choose from the following list of disk groups

configured on this cluster.

Apps =

Hext > Cancel

AUSWAHLEN VON KOMPONENTEN FUR DIE INSTALLATION
9. Wahlen Sie die zu installierenden Komponenten aus. Installer

Plattformen auswahlen
Wahlen Sie die 2u korfiguriersnden Plattformen aus.

HINWEISE

e Ihr Bildschirm kann anders aussehen als im dargestellten Beispiel.

. . . . . . . " = 0O Software || [Bewegen Sie den Zeige auf
e Komponenten, die bereits installiert wurden oder nicht installiert werden kénnen, 5 C1 Common Technology Engine | eren Pltdomamen,  eve
. - - . . t
werden abgeblendet. Bewegen Sie die Maus iiber die Komponente, um weitere O3 CommServe Madules a5t Brins xzuzeigen,
Details anzuzeigen 01 CommCell Cansole warum sie deaktiviert wurde.
* 0 Mediadgent Modules
e Das Feld Spezieller Registrierungsschliissel in Verwendung ist = gega’:ﬁ:'zsﬁmvew
hervorgehoben, wenn der Registrierungsschliissel GalaxyInstallerFlags aktiviert O Cortent Indesing and Sesrch _[SET;QE:?W?.:umsn]
ist. Bewegen Sie den Mauszeiger Uber dieses Feld, um eine Liste der & g ‘é’j:kﬁszﬂu'f:;mh“mm
Registrierungsschliissel anzuzeigen, die auf diesem Computer erstellt wurden. @ Achive Management ‘"S‘a“a‘u'“"j;”;'du";'l;
. . 03 ContinuousDataRisplicator | )
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren. o SAM Tempora auf Laufwerk C:
0 Supporting Modules - OB/ O ME

Zur Installation von Microsoft Windows File System iDataAgent erweitern Sie die Istaller

folgenden Ordner: Client Modules, Backup & Recovery und File System folder. I™ Nur Agenten filr Wisdeterstelung i <guiick |[ weieao | abbrechen
Wahlen Sie anschlieBend Folgendes aus:

® Windows File System iDataAgent

Page 25 of 35



Kurzanleitung

KONFIGURATION DER ANDEREN INSTALLATIONSOPTIONEN

10.

11.

12.

13.

Wenn dieser Computer und CommServe durch eine Firewall voneinander getrennt
sind, wahlen Sie die Option Firewall-Dienste konfigurieren aus und klicken Sie auf
Weiter, um fortzufahren.

Lesen Sie die Informationen zu den Firewall-Optionen und die
Konfigurationsanweisungen unter Firewallkonfiguration und fahren Sie mit der
Installation fort.

Wenn keine Firewallkonfiguration erforderlich ist, klicken Sie auf Weiter, um
fortzufahren.

Geben Sie den vollstédndig qualifizierten Dom&nennamen des CommServe-
Hostnamens ein. Dies muss ein TCP/IP-Netzwerkname sein, z. B.
computer.company.com.

HINWEISE

o Der CommServe-Clientname ist der Name des Computers. Dieses Feld wird
automatisch ausgefilit.

e Verwenden Sie bei Angabe eines neuen Namens fiir den CommServe-Hostnamen
keine Leerschritte und keines der folgenden Zeichen:

\["~I@#$% X () +=<>/2,[1{}:;"

e Wenn ein Computer bereits installiert wurde, wird dieser Bildschirm unter
Umstanden nicht angezeigt. Das Installationsprogramm verwendet stattdessen den
zuvor angegebenen Servernamen.

e Wenn Sie keinen CommServe-Hostnamen eingeben, werden Sie aufgefordert, im
entkoppelten Modus fortzufahren. Klicken Sie auf Ja, um mit einer Entkoppelten
Installation fortzufahren. Klicken Sie auf Nein, um einen CommServe-Namen
anzugeben und mit der Installation fortzufahren.

Nach einer entkoppelten Installation muss das Verfahren unter +++Client-
Computer registrieren+++ ausgefihrt werden, bevor der Client in der CommcCell
funktionsfahig ist.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort eines Benutzerkontos einer
externen Domédne oder eines CommCell-Benutzerkontos ein, um die Installation
dieses Agenten zu autorisieren.

HINWEISE

e Dieses Fenster wird angezeigt, wenn in den CommCell-Eigenschaften die Option
Authentifizierung fiir Agenteninstallation erforderlich ausgewahit
ist. Weitere Informationen finden Sie unter Authentifizierung fir Agent-
Installationen.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Geben Sie die folgenden Informationen ein:
e Lokaler Name (NetBIOS) des Client-Computers.

e Der TCP/IP-IP-Hostname der Netzwerkkarte, Uiber die der Client-Computer mit
dem CommServe-Server kommunizieren muss.

HINWEISE

e Verwenden Sie bei Angabe eines neuen Namens fir den Client keine Leerschritte.

e Der standardmaBige Netzwerkkartenname des Client-Computers wird angezeigt,
wenn der Computer Gber nur eine Netzwerkschnittstelle verfligt. Wenn der
Computer Uber mehrere Netzwerkschnittstellen verfiigt, geben Sie den
Schnittstellennamen ein, der fiir die Kommunikation mit dem CommServe-Server
bevorzugt wird.

e Wenn eine Komponente bereits installiert wurde, wird dieser Bildschirm unter

Umstanden nicht angezeigt. Das Installationsprogramm verwendet stattdessen den
zuvor angegebenen Namen.

T =

Firewall-Konfiguration
Firewall-Dienste konfigurieren

Konfigurieren Sie die unten angegsbenen Firswal Disnsts, wenn zwischen dissem Computer und
CommServe eine Firswall besteht,

I” FiewallDienste konfigurieren

Gebier Sie an, wie i Windaws Firewal den Wetewersveriehr beschrar. O eie
Wb ung van b 2 einem CommS erve:T urmelpart heestelt werden kar, b alle
Verbindungen mit CermmBenve blockier werder und das Getup statidessen envarten sdlle
dass CommSerye emeut eine Werbindung mit disssm Gomputer herstll, oder b dazwischen
ety Prasy vorkanden st

% Diser Reshrien kann die erbindung 2 CommE erve auf eirem Turmel Fart dffnien.

€ CommBerve kann eine Yerbindung 2 diesem Rechner herstellen

€ CommEerve (s nur iiber ein Praxy eneichben

Installer

Weiter »

Abbrechen

mstaller . E

CommServe-Name

Gehen Sie den Namen des CommServe-Rechners und
Hosts an,

CommS erve-Clisntname

CommServe-Hostname
(Gebien Sie einen giiligen, vollqualifiziertsn [PHostnamen sin, 2 B.:
MeinComputer. MeineFima.com)

[murioc

Installer

I weiter > I

< Zurick Abbrechen

Installationsauthentifizierung
Geben Sie sin Konto an, das in der CommCell
Kanfiguriert ist und tiber
AdministratorYenwaltungsberechtigungen verfligt.

Kontoir ionen:

Benutzername:

Iadrmn

Kenmwort:

1

Installer [x]

Name der Netzwerkkarte fiir die
Kommunikation
Die Kommurnikationspfade werden kaonfiguriert,

Client-Namen auswahlen

7|

Neatewerkkattennamen fi dis Kormmurikation diesss
Computers mit Comm3erve ausahien

=l

P-4chesseln fir den ausgemahiten Host

Installer

< Zuriick Wieiter > I Abbrechen
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14.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Wahlen Sie +++Programme zur Windows Firewall-Ausschlussliste
hinzufiigen+++ aus, wenn CommcCell-Programme und -Dienste zur Ausschlussliste
der Windows Firewall hinzugefligt werden sollen.

HINWEISE:

e Wenn die Windows Firewall auf dem Computer aktiviert ist, ist diese Option
standardmaBig ausgewahlt und muss deaktiviert werden, um mit der Installation
fortfahren zu kénnen.

e Wenn die Windows Firewall auf dem Computer deaktiviert ist, kénnen Sie diese
Option auswahlen, um die Programme und Dienste fir aktivierte CommCell-
Vorgange hinter der Firewall hinzuzufiigen, wenn die Firewall zu einem spateren
Zeitpunkt aktiviert wird.

Sie kdénnen diese Option wahrend der Installation auswahlen oder Programme und
Dienste nach der Installation hinzufligen. Informationen zum Hinzufligen von

ostaller E|

Wind Firewall-A hlussli

Alle Progiamme, die iiber die Windows-Firewsl
kommunizieren

‘Windows-Firewall ist deaktiviert

I~ Programme zur Windows-Firewall-Ausschlusslste hinzufiigen

wienn Sie planen, die Windaws Firewall zu benutzen, wird emplahlen, die Seftwarepragiamme
2ur Ausschlussliste hinzuzufigen

Installer

Programmen und Diensten nach der Installation finden Sie unter +++Windows < Zuriick, Weilers Abbrechen
Firewall fir CommCell-Kommunikation konfigurieren+++
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
NEUESTE SERVICE PACKS HERUNTERLADEN UND INSTALLIEREN
15. Wahlen Sie Das neueste Update-Pack herunterladen aus, um die neuesten
Service Packs und/oder Post Packs (falls zutreffend) am Ende dieser Agent- Neuste Update-Packs herunterladen und
Installation automatisch herunterzuladen. installieren
Das neueste Service Pack und das nach dem Service
Pack erschienene Pack von der Website des
HINWEISE Software-Anbigters herunteraden und installieren.
e Fur den Download der Updates ist eine Internetverbindung erforderlich.
. ] . . [~ Das neueste Update-Pack herunterladen
e Die Updates werden in folgendes Verzeichnis heruntergeladen: " .
Sie miissen dazu mit dem Intemet weibunden sein. Dieser Yorgang kann je nach
/Base/Temp/DownloadedPacks. Download-Beschwindigkeit lingere Zeit davern.
Sie werden im Hintergrund gestartet und automatisch fiir die erste Instanz
installiert.
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
Installer
< Zuiick Abbrechen |
16. Geben Sie den Speicherort an, an dem die Software installiert werden soll. Installer

HINWEISE

e Installieren Sie die Software nicht auf einem zugeordneten Netzlaufwerk.

e Verwenden Sie beim Angeben des Zielpfads nicht die folgenden Zeichen:
/XN <> | #

Es ist empfehlenswert, nur alphanumerische Zeichen zu verwenden.

e Wenn Sie auf diesem Computer andere Komponenten installieren mdéchten, wird
das ausgewahlte Installationsverzeichnis auch automatisch fiir diese Software
verwendet.

e Wenn auf diesem Computer bereits eine Komponente installiert ist, wird dieses
Fenster unter Umstdnden nicht angezeigt. Die Software wird automatisch am
selben zuvor angegebenen Speicherort installiert.

Klicken Sie auf Durchsuchen, um das Verzeichnis zu wechseln.

Zielordner

w/shlen Sie den Zidtordner fur die Installation der
Programmdatsien aus

Klicken Sie auf "eiter', um den Standardspeicherort 2u iibernehmen, oder auf
‘Durchsuchen’, um ginen anderen Speicherart auszuwahlen.

"ZE\Drdner
Lautwerklste Effordericher/empfohlener Speicherplatz
’V . 4583ME - ’V 805 MB / 2434 ME

Installer

Durchsuchen

<Zuiick [ Weler> | abbiechen |
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
CLIENT-GRUPPENAUSWAHL
17. Wahlen Sie in der Liste eine Client-Gruppe aus. Installer [x]
) . . Client-Gruppenauswahl
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren. wiahlen Sie sine Clisrt-Grupps fiit den Clisrt aus
HINWEISE
e Dieser Bildschirm wird angezeigt, wenn in der CommCell Console Client-Gruppen Die Clent-Giuppe st sine logische Gruppierung von
konfiguriert sind. Weitere Informationen finden Sie unter Client-Computergruppen. R ot
Aktivitatskontrolle, Sicherheit und Berichten,
Client-Gruppe:
Installer
< Zuriick Abbrechen
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AABLAUFPLAN FUR AUTOMATISCHE UPDATES

18.

Wahlen Sie diese Option bei Bedarf aus, um die automatische Installation von
Software-Updates zu planen.

HINWEISE

e 'Installation automatischer Updates planen' ermdglicht die automatische
Installation der erforderlichen Software-Updates auf dem Computer in Einzelféllen
oder in wochentlichen Intervallen. Wenn Sie diese Option nicht auswahlen, kdnnen
Sie die Planung dieser Updates zu einem spateren Zeitpunkt tber die CommCell
Console einrichten.

e Um Konflikte zu vermeiden, planen Sie die automatische Installation von Software-
Updates nicht fiir denselben Zeitpunkt wie den automatischen FTP-Download von
Software-Updates.

I |

Installation automatischer Updates planen
‘i Bhlan Sie, wann die Installation der
heruntergeladenen Updates erfolgen sol

¥ Installation automatischer Lpdates plansn

" Einmalig
Ukrzeit 030819 =
x|
1+ wachentich
" Montag " Dienstag
" Mittwoch ' Donnerstag

 Freitag " Samstag
e Wenn eine Komponente bereits installiert wurde, wird dieser Bildschirm unter  Sonniag
Umstanden nicht angezeigt. Das Installationsprogramm verwendet stattdessen die  instaler
zuvor angegebene Option. czuiick  [[ Weters | abbrechen
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
AUSWAHL DER GLOBALEN FILTER
19. Wahlen Sie fur den Standard-Subclient die erforderliche Option flr globale Filter aus, Installer

und klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
HINWEISE

e Wahlen Sie Richtlinie auf Zellenebene verwenden aus, um die fir die
CommCell eingestellte globale Filterrichtlinie zu ibernehmen. Wenn also die Option
Globale Filter an allen Subclients anwenden im Dialogfeld Global Filter (lber
die Systemsteuerung der CommCell Console) ausgewahlt ist, dann wird diese
Richtlinie auch auf den Standard-Subclient angewendet. Ist die Option nicht
ausgewahlt, werden die globalen Filter nicht auf den Standard-Subclient
angewendet.

e \Wahlen Sie Globale Filter immer verwenden aus, um die globale Filterrichtlinie
ungeachtet der fiir die CommCell eingestellten Richtlinie auf den Standard-
Subclient anzuwenden.

Optionen fiir globale Filter auswahlen

Wwahlen Sie die Optionen fii gobale Filer fiir den
Agenten aus

Glabale Filter bieten die Maglichkeit, in einer CommCel Ausschlussiegeln zu definieren, um
Daten aus Datenschutzvargangen auf allen Aganten eines bestimmizn Typs herauszufitsm.

" Richtlinie auf Zellenebene vemenden
" Globale Filter immer verwenden

' Tlobale Filter nicht verwenders

Imstaller

e Wahlen Sie Globale Filter nicht verwenden aus, um die globalen Filter <zuick [ wetm> | tbbechen
ungeachtet der fiir die CommCell eingestellten Richtlinie nicht auf den Standard-
Subclient anzuwenden.
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
‘AUSWAHL DER SPEICHERRICHTLINIE
20. Wahlen Sie die Speicherrichtlinie aus, die fir die Sicherung/Archivierung des Agenten Installer

gelten soll.

HINWEISE

e Mit einer Speicherrichtlinie werden Sicherungsdaten an eine Datentrédgerbibliothek
weitergeleitet.

e Bei Bedarf kdnnen Sie Ihre Speicherrichtlinien-Auswahl nach der Installation der
Clientsoftware jederzeit andern.

e Dieser Bildschirm wird ggf. mehrmals angezeigt, wenn Sie mehrere Agenten zur
Installation ausgewahlt haben. Sie werden aufgefordert, die Speicherrichtlinien-
Zuweisung fur jeden ausgewahlten Agenten zu konfigurieren.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Speicherrichtlinien-Auswahl

“w/ahlen Sie eine Speicherichtlinie fuir den
Standard-Subclient aus, der gesichert werden soll

‘wihlen Sie sine Speicherichtlinie aus der Pulldown-Liste aus.

[l

Installer

< Zurlick Abbrechen

| Wweiter > |

PRUFEN DER ZUSAMMENFASSUNG DER INSTALLATIONSOPTIONEN

21.

Uberpriifen Sie die Zusammenfassung der ausgewahlten Optionen.
HINWEISE

e Unter Zusammenfassung missen auf dem Bildschirm die Komponenten stehen,
die Sie zur Installation ausgewdahlt haben. Dies kann von dem dargestellten
Beispiel abweichen.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren, oder auf Zuriick, um Optionen zu andern.

Das Installationsprogramm beginnt jetzt mit dem Kopieren der Software auf den
Computer. Dieser Schritt kann mehrere Minuten dauern.
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Installer [ x]
Zusammenfassung

Zusammentassung der ausgewhlten
Installationsoptionen

Es sind nun geniigend Infarmationen varhanden, um mit dem Kapieren der Pragrammdateien
2u beginnen. ‘enn Sie mit den Installationssinstelungen einverstanden sind, Kicken Sie
auf "wiaiter', um mit dem Kopieren von Diateien zu beginnen

"~ Die Software: -
= wird installiert:
+indows File System iDatadgent

Zielptad = ~E:\Proaram Files\~

CommServe-Host = “bavaria _'LI
3

Iristaller

< Zuiiick Waer s pbbrechen |

INSTALLIEREN DER VERBLEIBENDEN CLUSTERKNOTEN

Flhren Sie bei einer Installation in einer Clusterumgebung folgende Schritte aus, um die Installation auf den verbleibenden Knoten im Cluster zu installieren.
Bei Installation in einer nicht geclusterten Umgebung direkt mit Setup abgeschlossen fortfahren.

22, Klicken Sie auf Ja, um die Software auf den verbleibenden Knoten des Clusters zu ]
installieren bzw. zu aktualisieren.
) ) R . ) ) N . 2 Mochten Sie die Software auf den Lbrigen Knaten im Cluster installieren?
Klicken Sie auf Nein, wenn die Installation auf diesen Knoten beschrankt bleiben und \-/

abgeschlossen werden soll.

HMein

23. Wahlen Sie in der Liste Bevorzugte Knoten Clusterknoten aus, und klicken Sie auf | x|
die Pfeil-Schaltflache, um sie in die Liste Ausgewahlte Knoten zu verschieben. Cluster Node Selection

Select cluster nodes to configure
HINWEISE

i~ Prefened Nodes i~ Selected Nodes i~ Configured Nodes

=] VMCLOSTERT =]

e In der Liste Bevorzugte Knoten werden alle im Cluster gefundenen Knoten
angezeigt. Wahlen Sie in dieser Liste nur die Clusterknoten aus, die als Host fir
diesen virtuellen Server konfiguriert wurden.

e Wahlen Sie keine Knoten aus, auf denen bereits mehrere Instanzen installiert sind.
Weitere Informationen finden Sie unter Multiinstanzfunktionen.

Nach dem Auswadhlen klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

o Lz Lx lv

e e

24, Geben Sie Benutzername und Kennwort fiir das Domanen-Administratorkonto ein, I S|
sodass das Installationsprogramm die Remote-Installation/-Aktualisierung der Domain admini account informati
Clusterknoten ausfiihren kann, die Sie im vorherigen Schritt ausgewahlt haben. AU ST L A

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Domain &ccount Information

User Name [<DOMAINAUSER?]
| LABMAdministrator

Account Passward

< Back I Hexts I Cancel

25, Der Fortschritt der Remote-Installation fir die Clusterknoten wird angezeigt. Die
Installation kann bei Bedarf unterbrochen werden.

Klicken Sie auf Anhalten, um nach Abschluss der aktuellen Installation die
Installation auf weiteren Knoten zu verhindern.

Klicken Sie auf Erweiterte Einstellungen, um Folgendes anzugeben:
o Maximale Anzahl an Knoten, auf denen die Installation gleichzeitig ausgefiihrt
werden kann.

e Zugewiesene Zeit flir den Beginn der Installation auf den einzelnen Knoten; nach
Ablauf dieser Zeit schlagt der Installationsversuch fehl.

e Zugewiesene Zeit fur den Abschluss der Installation auf den einzelnen Knoten;
nach Ablauf dieser Zeit schlégt der Installationsversuch fehl.
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26.

HINWEISE

e Wenn die Remote-Installation eines Clusterknotens nicht fertig gestellt oder

unterbrochen wurde, missen Sie auf diesem Knoten eine lokale Installation
vornehmen. In diesem Fall wird die Installation an dem Punkt fortgesetzt, an dem
die Installation unterbrochen wurde, oder die Installation beginnt ggf. von vorne.
Verfahren hierzu finden Sie unter +++Manuelle Installation der Software auf
einem passiven Knoten+++.

Lesen Sie die Zusammenfassung der Remote-Installation, um zu priifen, ob alle
ausgewadhlten Knoten erfolgreich installiert wurden.

HINWEISE

Wenn die Installation eines Knotens fehlschldgt, missen Sie die Software auf
diesem Knoten nach Abschluss der derzeitigen Installation manuell installieren.
(Schrittweise Anleitungen finden Sie unter +++Manuelle Installation der Software
auf einem passiven Knoten+++.

In der angezeigten Meldung wird der Status der ausgewahlten Knoten angegeben.
Die Meldung kann von dem dargestellten Beispiel abweichen.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

I x|
You can stopemote install al any time, Installed cients wil nat be uninstalled. Clients in
progress wil continue installation, but their results will not show canectly.
Client Name | Client Status | Stat Time | End Time | Result Description
1eal2
o | i
Installed successfully: o Left to install 1
Failed to instal 0 In progress: 0 ma| 1 o
Elspsedtime:  Osec Estimated tine left: 10 min 0 sec
L]
Installer
Addvanced Setlings
I £l
Humber of simukaneous remote machines to run Setup: | 10 3: machines
Time: ki wait For Setup o stark on sach remote machine: 2 3: minukes
Time to wait for Setup to complete on each remote machine: [ 15 3: minukes
QK
I x|
Results

Remate install results

Summaty of remats instal

The fallowing saftware [Version ] were selected ta be installed =]
+ CommCell Ekplorer

REALZ: Install succeeded.

SETUP ABGESCHLOSSEN

27.

28.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
HINWEISE

Ablaufpldne bieten Unterstitzung, um sicherzustellen, dass die
Datenschutzvorgénge fiir den Agenten automatisch und ohne Benutzerintervention
regelméBig ausgefuhrt werden. Weitere Informationen finden Sie unter
Ablaufplane.

Das Installationsprogramm zeigt die erfolgreich installierten Komponenten an.
HINWEISE

Unter Setup abgeschlossen werden die installierten Komponenten angegeben.
Der Bildschirm kann von dem dargestellten Beispiel abweichen.

Wenn Sie einen Agenten bei gedffneter CommCell Console installieren, missen Sie
die CommCell Console (F5) installieren, um die neuen Agenten anzuzeigen.

Wenn die Schaltflache Jetzt neu starten angezeigt wird, sollten Sie den

Computer unbedingt neu starten, bevor Sie andere Vorgédnge auf dem Computer
ausfihren.

Klicken Sie auf Fertig stellen, um das Installationsprogramm zu schlieBen.

Die Installation ist abgeschlossen.

Installer |

Erinnerung planen
Erinnerung zur Erstellung eines Job-Ablaufplans

Hinweis:

Sie miissen dennoch einen Jab-Ablaufplan fil jeden auf dissem Client Camputer
installietten iDataAgent srstsllen

Jub-Ablaufpléne sind notwendig, damit die iDataAgents automatisehe Sicherungs- und
‘wiedetherstelungsvorgange durchfiibren kornen

Die Erstellung von Job-Ablaufplanen erfolgt liber die Administrationsschrittstelle der
CommCell Comsole.

Installer
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Installer

AbschlieBender Bericht
Installation abgeschlossen

Installation erfolareich abgeschiossen.

Klicken Sie auf Fertig stellen’, um die Installation abzuschlieen

CommCell Console ‘web Link.

Installer

NACHBEMERKUNGEN

ALLGEMEIN
e Priifen Sie nach der Installation der Software die +++Hinweise zur Installation+++.

e Wenn Sie wahrend der Installation/Aktualisierung die Option Das neueste Update-Pack herunterladen nicht ausgewahlt haben, installieren Sie Updates
oder Service Packs, die nach der Verdffentlichung der Software verfligbar werden. Wenn Sie ein Service Pack installieren, stellen Sie sicher, dass es sich
um die gleiche Version handelt, die auch auf dem CommServe-Server installiert ist. Sie kdnnen auch Automatische Updates aktivieren, um eine schnelle
und einfache Installation der Updates in der CommCell-Komponente zu gewahrleisten.

Nach oben
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Verwenden der CommCell® Console

Die CommcCell Console ist die grafische Benutzeroberflache, mit der Sie eine CommCell-Gruppe steuern und verwalten kénnen. Mit der CommCell Console
kdénnen Sie u. a. folgende Tasks initiieren:

e Erstellen und Andern von Konfigurationen von CommcCell-Einheiten (z. B. Speicherrichtlinien usw.)
e Starten und Planen von Sicherungen, Wiederherstellungen oder administrativen Jobs

e Uberwachen laufender Jobs

e Auswerten des Erfolgs abgeschlossener Jobs

e Uberwachen von Systemereignissen

STARTEN DER COMMCELL® CONSOLE

1. Starten Sie die CommCell Console im Menl Start | Programme oder durch Klicken auf das Symbol "CommCell Console" auf dem Desktop.

Das Anmeldefenster von CommcCell wird gedffnet.
2. Geben Sie Benutzernamen und Kennwort ein, und klicken Sie anschlieBend auf OK.

Es handelt sich hier um den Benutzernamen und das Kennwort, das Sie wahrend der Installation im Dialogfeld CommcCell Account eingegeben haben.
3. Falls Sie eine Evaluation-Lizenz verwenden, wird eine Warnmeldung ausgegeben. Klicken Sie auf OK, um fortzufahren.

Kurz darauf wird die CommCell Console angezeigt und ist einsatzbereit.

KOMPONENTEN DER COMMCELL® CONSOLE

Die CommcCell Console umfasst drei Hauptkomponenten: CommcCell Browser, Job Controller und
Ereignisanzeige.

COMMCELL® BROWSER

Der CommCell Browser zeigt alle Objekte in der CommCell-Gruppe in einer Baumstruktur an. Diese
Objekte werden unter den folgenden Kategorien angezeigt: Client-Computer, CommcCell-Benutzer,
CommCell-Benutzergruppen, Speicherressourcen und Speicherrichtlinien. Der Browser ist in zwei

Bereiche aufgeteilt: Die CommCell-Struktur wird im linken Bereich angezeigt. Im rechten Bereich werden o
detaillierte Informationen zum CommcCell-Objekt angezeigt, das im linken Bereich ausgewahlt wurde. : :

JOB CONTROLLER

Der Job Controller zeigt Informationen zu laufenden Vorgangen an (Sicherungen, Wiederherstellungen = : - A =
usw.). Sie kdnnen mit diesem Tool Ereignisse und Details anzeigen und Jobs entfernen, anhalten oder
wiederaufnehmen. Weitere Informationen zum Job Controller finden Sie unter Books Online.

kosscooas| g

EREIGNISANZEIGE

Die Ereignisanzeige zeigt Ereignisse an, die von Jobs erstellt wurden. Jedes Ereignis enthalt Informationen zum Prozess und den mit ihm verknupften
Schweregraden. Ereignisse kdnnen auf Basis unterschiedlicher Kriterien gefiltert werden. Weitere Informationen zur Ereignisanzeige finden Sie unter Books
Online.

SPRACHUNTERSTUTZUNG

Die CommCell® Console kann in mehreren Sprachen angezeigt werden. Informationen zu unterstitzten Sprachen finden Sie unter
Unterstitzungsinformationen: Sprachen.

Die CommcCell Console wird standardmaBig in der Sprache angezeigt, die derzeit im laufenden Betriebssystem aktiviert ist. Wenn Sie die CommCell Console
beispielsweise auf einem Windows-Computer ausfiihren, wird die CommcCell Console in der Sprache angezeigt, die im Dialogfeld Regions- und
Sprachoptionen eingestellt ist, wenn diese Sprache von der Software unterstitzt wird. Falls die Sprache, in der das Betriebssystem lauft, nicht von der
Software unterstiitzt wird, wird die CommCell Console auf Englisch angezeigt.

Wenn Sie die CommCell Console in einer unterstlitzten Sprache ausfiihren mdchten, die von der Sprache des Betriebssystems abweicht (wenn Sie
beispielsweise die CommCell Console auf Italienisch ausfiihren mdchten, obwohl das Betriebssystem auf die englische Sprache eingestellt ist), kdnnen Sie die
CommCell Console darauf konfigurieren, in der unterstltzten Sprache ausgefiihrt zu werden, indem Sie die Java-Befehlsparameter in der CommCell Console
andern. Beachten Sie, dass auf dem Computer die entsprechenden Schriftarten und Zeichen verfligbar sein mussen. Schrittweise Anleitungen finden Sie unter
Ausflhren der CommCell Console als Einzelanwendung in einer bestimmten Sprache.
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Sichern der Daten

Nach der Installation der CommCeII®-Komponenten mussen einige grundlegende Vorgénge ausgeflihrt werden, um die Betriebsbereitschaft des Systems
sicherzustellen. In diesem Kapitel wird dargestellt, wie derartige Vorgange ausgefiihrt werden, z. B. das Erstellen einer Sicherung, das Suchen und
Wiederherstellen von Daten und das Einsehen des Sicherungsverlaufs fiir einen iDataAgent. Weitere Informationen finden Sie unter Books Online.

ERSTELLEN EINER SICHERUNG
So erstellen Sie eine Sicherung

1. Blenden Sie im CommCell® Browser das Objekt Clientcomputer ein, indem Sie auf Clientcomputer | <Computername> | iDA File System |
defaultBackupSet doppelklicken.
Die Standard- und anderen Subclients (sofern verfligbar) werden im rechten Bereich angezeigt.

2. Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Subclient Standard, und klicken Sie anschlieBend auf Sichern.
Das Dialogfeld Sicherungsoptionen wird angezeigt.

3. Wahlen Sie im Bereich Sicherungstyp auswahlen die Option Vollstandig.
4. Wabhlen Sie im Bereich Jobinitiierung die Option Sofort ausfiihren.

5. Klicken Sie auf OK.
Im Fenster Job Controller konnen Sie den Status der Sicherung verfolgen.

ANZEIGEN DES SICHERUNGSVERLAUFS
So zeigen Sie den Sicherungsverlauf an

1. Klicken Sie im CommCell® Browser mit der rechten Maustaste auf den Subclient Standard und anschlieBend auf Sicherungsverlauf.
Das Dialogfeld Sicherungsverlaufsfilter wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf OK.
Im Bereich Sicherungsjobverlauf wird der Sicherungsjob angezeigt, der soeben ausgefiihrt wurde. (Wenn Sie damit begonnen haben, regelmaBig
Sicherungen durchzufiihren, wird eine Liste aller Sicherungsjobs fiir den Subclient angezeigt.)
Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf eine Zeile im Fenster Sicherungsjobverlauf klicken, werden folgende Informationen angezeigt:

Dateien, bei denen die Sicherung fehlgeschlagen ist
Informationen zum Sicherungsjob

Datentrager fir den Sicherungsjob

Ereignisse in Bezug auf den Sicherungsjob

Liste der gesicherten Dateien

O O O O O O

Protokolldateien

DURCHSUCHEN UND WIEDERHERSTELLEN VON DATEN
So durchsuchen Sie Daten und stellen sie wieder her

1. Klicken Sie im CommCell Browser® mit der rechten Maustaste auf den Sicherungssatz, in dem sich die zu durchsuchenden Daten befinden. Klicken Sie
anschlieBend im Kontextmeni auf Sicherungsdaten durchsuchen.

2. Wahlen Sie im Dialogfeld Sicherungsdaten durchsuchen die Option Neueste Daten durchsuchen aus. Klicken Sie auf OK, um fortzufahren.

3. Wahlen Sie im Fenster Sicherungsdaten durchsuchen die Dateien bzw. Verzeichnisse aus, die wiederhergestellt werden missen, und klicken Sie
anschlieBend auf Alle ausgewdhlten wiederherstellen.

4. Wahlen Sie im Dialogfeld Wiederherstellungsoptionen die Wiederherstellungsoptionen aus, die Sie verwenden mdchten.

Es wird empfohlen, dass Sie die Daten an einem anderen Speicherort des gleichen Computers wiederherstellen,
indem Sie das Wiederherstellungsziel andern.

Klicken Sie auf OK, um den Wiederherstellungsjob auszufiihren.

5. Sie kdnnen den Status dieses laufenden Wiederherstellungsjobs im Job Controller oder im Fenster Ereignisanzeige beobachten.
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Nachste Schritte

Wenn Sie die Express-Software installiert, Sicherungen erstellt und die Daten Ulberpriift haben, kdnnen Sie die CommCell Console zum Verwalten der CommCell
verwenden. Sie konnen folgende Aufgaben durchfiihren:

e Planen von Sicherungen
e Planen von Berichten

e Konfigurieren von Alerts
e Hinzufligen von Agenten

e Und vieles mehr

PLANEN VON SICHERUNGEN

Wenn die Clients installiert sind, kdnnen Sie die Sicherungen planen. Mit der Ablaufplanung der Sicherungen stellen Sie sicher, dass die Sicherungen in einer

CommCell®-Gruppe automatisch und regelmaBig erstellt werden. Sie kénnen Sicherungen auf unterschiedlichen Ebenen der Browserstruktur planen, indem Sie
mit der rechten Maustaste auf die Einheit klicken, die Sie sichern mdchten, und die entsprechenden Menioptionen auswéahlen. Weitere Informationen zum
Planen der Sicherungen finden Sie unter Books Online.

So planen Sie eine Sicherung

1. Klicken Sie im CommCell Browser mit der rechten Maustaste auf den Subclient, den Sie sichern méchten, und klicken Sie anschlieBend im Kontextmenu
auf Sichern.

2. Wahlen Sie unter Sicherungsoptionen fiir Subclient die Optionen Vollstdndige Sicherung und Ablaufplan aus.
3. Geben Sie im Dialogfeld Ablaufplandetails den Ablaufplan fir den Sicherungsjob ein.

4. Klicken Sie auf OK, um den Wiederherstellungsjob zu planen.

PLANEN VON BERICHTEN

Nachdem Sie Sicherungen erstellt und sie geplant haben, miissen Sie Berichte zur taglichen Verwaltung planen (beispielsweise ein Jobilbersichts-Bericht, ein
Audit-Trail-Bericht). Die Software enthalt einige vordefinierte Berichte, mit denen Sie sich Uber den Gesamtstatus des Systems informieren kénnen. Weitere
Informationen zum Planen der Berichte finden Sie unter Books Online.

o Beim Planen von Berichten miissen Sie folgende Schritte ausfiihren:

O Einrichten des Mail-Servers und der Adresse des Absenders auf der Registerkarte Allgemein im Fenster CommCeII®-Eigenschaften
O Auswahlen der Benutzer, die Berichte erhalten

O Angeben der Zeitpunkte (z. B. taglich, wochentlich, monatlich usw.), zu denen diese Berichte erstellt werden sollen
So planen Sie einen Bericht
1. Wahlen Sie im CommCell Browser das Symbol Berichte aus, oder wahlen Sie im Meni Extras die Option Berichte aus.
2. Wahlen Sie im Bildschirm Berichtsauswahl den gewlnschten Bericht aus.
3. Wahlen Sie bei Bedarf auf den Registerkarten Allgemein, Zeitraum und Ausgabe des Bildschirms Berichtsauswahl die entsprechenden Optionen aus.
4. Wenn Sie die gewiinschten Optionen ausgewahlt haben, klicken Sie auf Ablaufplan. Das Dialogfeld Benutzer und Name auswadahlen wird angezeigt.
5. Geben Sie im Feld Zu benachrichtigende Benutzer die Benutzer ein, die Berichte empfangen sollen.

6. Klicken Sie auf OK. Das Dialogfeld Ablaufplandetails wird angezeigt. Stellen Sie im Dialogfeld Ablaufplandetails die gewlinschten Optionen ein. Klicken
Sie auf OK.

KONFIGURIEREN VON ALERTS

Ein Alert ist eine vom CommServe®—Manager gesendete Meldung, in der der Empfanger benachrichtigt wird, dass ein bestimmtes Ereignis eingetreten ist oder
eine Benutzeraktion ausgeflhrt wurde. (Beispielsweise war ein Sicherungsjob erfolgreich oder ist fehlgeschlagen, die Bibliothek liegt unterhalb eines

Datentrdgerschwellenwerts oder der Speicherplatz der Festplattenbibliothek reicht nicht). Diese Meldung kann an jede E-Mail-Adresse bzw. jeden Pager
gesendet werden.

Beim Konfigurieren von von Berichten mussen Sie folgende Schritte ausfiihren:

e Einrichten des Mail-Servers und der Adresse des Absenders im Dialogfeld E-Mail- & IIS-Konfiguration

e Konfigurieren des Alerts im Dialogfeld Assistent zum Hinzufiigen von Alerts
So konfigurieren Sie einen Alert

1. Klicken Sie im Meni Extras der CommcCell Console auf Systemsteuerung. Doppelklicken Sie anschlieBend auf Alerts.
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2. Klicken Sie im Fenster Alerts auf Hinzufligen.

3. Fuahren Sie die Schritte aus, die im Dialogfeld Assistent zum Hinzufiigen von Alerts dargestellt werden.

4. Wenn Sie die Optionen im Schritt Zusammenfassung fertig gestellt und bestatigt haben, klicken Sie auf Fertig stellen.
5. Der Alert wird im Fenster Alerts angezeigt. Klicken Sie auf OK.

Die Konfiguration ist eingestellt.

ANDERE VORGANGE

Die Software bietet zahlreiche weitere Funktionen, die nutzlich fur Sie sind. In Books Online finden Sie weitere Informationen zu diesen Funktionen.
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