Implementierungshandbuch







Softwareinstallation: Inhalt

Ubersicht zur Softwareimplementierung
CommNet Server
Windows

Windows-Cluster: Virtueller Server
CommNet Agent
Windows

Windows-Cluster: Virtueller Server

Nachste Schritte




Implementierungsiibersicht

In den folgenden Abschnitten wird eine allgemeine Ubersicht zum Implementierungsprozess dargestellt. Hier werden auch
Links zu ausfuhrlichen Verfahren und Anleitungen dargestellt.

Bevor Sie die Komponenten installieren, lesen Sie die Versionshinweise des Produkts, die zusatzliche Informationen
enthalten, die nicht in diesem Abschnitt enthalten sind.

Die Softwarekomponenten missen in der folgenden Reihenfolge implementiert werden.

1.

CommNet Server-Software

Die Installation beginnt immer mit der Installation von CommNet Server. Mit CommNet Server werden alle
Komponenten des Systems verbunden.

O Installieren des CommNet Servers
O Installieren des CommNet Servers in einem Cluster

CommNet Agent-Software

AnschlieRend werden alle Agenten auf den CommServe-Computern installiert, die mit den zu verwaltenden CommcCells
verknupft sind.

O Installieren des CommNet Agent
O Installieren des CommNet Agenten in einem Cluster

Beachten Sie, dass die CommNet Agent-Software nicht auf den QSM Server-Computern installiert sein muss. Die
QSMCells mussen jedoch in der CommNet-Domaéne registriert sein. Weitere Informationen finden Sie unter Erste
Schritte.

CommNet Browser

Sie kénnen optional den CommNet Browser auf jedem Computer installieren, von dem aus Sie eine Remote-
Uberwachung und -Verwaltung Ihrer CommcCells ausfiihren méchten.

O Installieren des CommNet Browsers
O Installieren des CommNet Browsers in einem Cluster

CommNet Explorer

Sie kdnnen CommCell Explorer optional auf dem CommNet-Server installieren. CommNet Explorer bietet eine
Moglichkeit, Informationen in den CommNet-Komponenten direkt aus der SQL-Datenbank abzufragen.

O Installieren des CommNet Explorers
O Installieren des CommNet Explorers in einem Cluster

In den Installationsverfahren werden typischen Installationen von CommNet Server, CommNet Agen, CommNet-Browser und
CommNet Explorer beschrieben. Die Installationsschritte weichen ab, wenn mehrere Softwarekomponenten zur Installation
auf einem Computer ausgewéahlt werden. Die in diesem Abschnitt dargestellten Schritte werden zum Installieren und
Konfigurieren der Software empfohlen.



Die vom CommNet Server verwendete Microsoft SQL Server-Instanz

Die CommNet Server-Software kann auf einem Computer installiert werden, auf dem bereits CommServe-Software installiert
ist, oder auf einem vollig unabhéngigen Computer.

Wenn der CommNet Server auf einem Computer ohne andere Software installiert ist, wird die CommNet Server-Datenbank-
Engine in der Instanz Commvault erstellt.

Wenn der CommNet Server auf dem CommsServe-Computer installiert ist, verwendet die CommNet Server-Datenbankengine
automatisch die Microsoft SQL Server wieder, die von der CommcCell verwendet wird (also die Instanz Commvault). Beachten
Sie jedoch, dass der Name der Instanz abweichen kann, wenn eine friihere Version der Software aktualisiert wurde.

Auswahlen mehrerer Komponenten wahrend der
Installation itk
Zum Zeitpunkt der Installation kénnen mehrere Komponenten i
ausgewahlt werden. Sie missen sowohl einen gemeinsamen Pfad fur

. . = Installieren des Optional kinnen Sie den Commet Broveser aut
die Software als auch die kompon_entenspez_l_flsche Parameter Commiet Servers | A et Sorer Lo retoien
eingeben. Anschlielend werden die ausgewahlten Komponenten in der
richtigen Reihenfolge installiert. Wenn Sie beispielsweise d_en i l Sie rizssen den Cammiat Agenten auf allen
CommNet Server und den CommNet-Browser auf dem gleichen £ etalioran d CommServes in der CommMet-Doméne

f f : : i nstallieren des M i3 li2ren. Optional kiinnen Sie den

Computer installieren, fordert das Installationsprogramm Sie auf, alle Commilet Agent Cammiel Browser auf einern ader mehreren
erforderlichen Setup-Parameter in einer Sitzung einzugeben. Damit S T Comrtlet Agent-Cornputern installieren.
wird die Implementierung der Softwarekomponenten beschleunigt. l
Daruber hinaus kédnnen Installationen nach einer abgebrochenen oder Installieren des Optional kiinnen Sie den CammRat Brawser
fehlgeschlagenen Installation wiederaufgenommen werden. Damit Commiet Browsers | ¢ aufeinem separaten Computer installieren
haben Sie die Option, die Installation wiederaufzunehmen oder den
Installationsvorgang neu zu starten.

Das Implementierungsverfahren wird in dem folgenden Ablaufdiagramm veranschaulicht:

Installieren der Software in einem Cluster

Alle Softwarekomponenten mussen einwandfrei installiert werden, damit die Vorteile der Cluster-Umgebung genutzt werden
koénnen. In den folgenden Abschnitten werden die grundlegenden Prinzipien der Installation der Software in einem Cluster
beschrieben. Unter Cluster finden Sie eine allgemeine Ubersicht zu Cluster-Konzepten fiir die Software.

Physische, virtuelle und passive Installationen

Die Software setzt voraus, dass jeder Knoten in einem Knoten die erforderlichen Softwarekomponenten und Windows-
Registry-Informationen enthalt. Fur eine Installation der Software, die Cluster unterstitzt, missen sowohl die aktiven als
auch die passiven Knoten jeder Komponente installiert werden.

Physische Installation

Eine physische Installation der Softwarekomponente ist die Standardoption beim Installieren der Software. Wenn Sie eine
physische Installation auswéhlen, wird die Software auf einem Knoten oder Rechner installiert, und funktioniert unabhangig
vom Cluster. Die auf diese Weise installierten Dienste nutzen die Vorteile der Cluster-Funktionen nicht, beispielsweise den
Failover-Schutz. Wenn Sie beabsichtigen, die CommNet Server-Datenbank auf dem virtuellen Server wie empfohlen mithilfe
des iDataAgents zu sichern, muss der Windows-Dateisystem-iDataAgent auf jedem physischen Knoten im Cluster installiert
werden. Weitere Informationen zum Installieren von Produkten finden Sie unter Books Online.

Virtuelle Installation

Die Softwarekomponenten kdnnen auch auf virtuellen Servern installiert werden. Wenn diese Option ausgewahlt wird, wird
die Software auf einem virtuellen Server und der verknupften Festplattengruppe installiert und kann die Vorteile der Cluster-
Funktionen nutzen, beispielsweise Failover. Wenn alle passiven Knoten verfugbar sind, aktualisieren die Installationen der
ausgewahlten virtuellen Server den aktiven (zentralen) und alle passiven Knoten.

Passive Installation

In einigen Fallen, in denen der passive Knoten wahrend der automatischen Installation nicht verfigbar war, kénnen Sie eine
passive Installation ausfiihren. Die passive Installation richtet andere Knoten in einem Cluster dazu ein, den aktiven Knoten
zu Ubernehmen, wenn er ausfallt. Dieser Vorgang wird nach der aktiven Installation jeder Komponente ausgefihrt, so dass
die Registry-Informationen bei Bedarf aus den aktiven Knoten auf die passiven Knoten dupliziert werden kdnnen. Wenn
passive Knoten nicht verfiigbar waren, fuhren Sie die Schritte zum manuellen Installieren eines passiven Knotens aus, die



unter Manuelles Installieren oder Aktualisieren eines passiven Knotens dargestellt sind.

Ein Cluster kann beispielsweise aus funf Knoten bestehen (Knotenl, Knoten2 usw). Die automatische Installation richtet die
CommNet Server-Software auf dem virtuellen Server ein, dessen Host Knotenl ist. Die Software ruft automatisch die Liste
der Knoten ab, auf die Knotenl ein Failover ausfiihren kann. Nehmen wir an, dass Knoten3 wahrend der automatischen
Installation nicht verflgbar ist. Die Software wird automatisch auf dem aktiven Knoten (Knotenl) und auf allen verfliigbaren
passiven Knoten (Knoten2, Knoten4 und Knoten5) installiert. Anschlieend muss auf Knoten3 eine passive Knoteninstallation
ausgefuhrt werden, um ihn fir den Failover-Schutz vorzubereiten.

Nach oben




Installieren des CommNet Servers

Klicken Sie auf einen Link unten, um zum gewiinschten Abschnitt der Softwareinstallation zu wechseln:

Installationsvoraussetzungen
Installations-Prifliste
Vorbemerkungen

Installationsverfahren

O Erste Schritte

Auswéhlen von Komponenten fur die Installation

Installieren der JRE

Installieren des CommNet Servers und der CommNet Server-Datenbank
Einrichten des Namens und Benutzers des CommNet Servers

Einrichten des CommNet Servers zur webgestitzten Administration
Prufen der Zusammenfassung der Installationsoptionen

O O 0O O O O O

Setup abgeschlossen
e Nachbemerkungen

Installationsvoraussetzungen

e Es wird empfohlen, dass Sie den CommNet Server nicht auf einem Computer installieren, auf dem die folgenden
Komponenten vorhanden sind:

O Wenn Microsoft Exchange Server, eine Oracle-Datenbank oder eine frGhere Version von Microsoft SQL Server
installiert sind.

e Der CommNet Server kann auf einem CommServe-Computer installiert werden. Wenn die Konfiguration der Installation
mehr als einhundert CommcCell-Client-Computer fiir CommsServe umfasst, wird empfohlen, dass der CommNet Server
auf einem Computer installiert wird, auf dem CommsServe nicht installiert wurde. Damit wird die Effizienz von
CommsServe und des CommNet Servers sichergestellt.

e Wahrend der Implementierung des CommNet Servers wird die Statistikdatenbank von CommNet Server automatisch
aktiviert, um die Leistung der Software zu optimieren.

Sie verfiigen Uber die richtige Software-Installations-CD.

Der Computer, auf dem Sie die Software installieren mdéchten, erfillt die Systemvoraussetzungen: CommnNet Server.
Sie haben die Lizenzdiskette.

Wenn Ihr Netzwerk nicht tlber DNS-Lookup oder eine andere Funktion zur Auflésung von Namen verfiugt, werden Sie
unter Umsténden aufgefordert, die IP-Adresse des CommNet Servers einzugeben.

Installations-Priifliste

Ermitteln Sie die folgenden Informationen, bevor Sie die Software installieren. Geben Sie die Informationen im dazu
bereitgestellten Feld an, und bewahren Sie diese Informationen in lhren Unterlagen fur die Notfallwiederherstellung auf.

1. Speicherort der Installationsordners:

Weitere Informationen finden Sie unter Installieren des CommNet Servers und der CommNet Server-Datenbank.

2. Anzeigename CommNet Server und Schnittstellenname CommNet
Server:

Weitere Informationen finden Sie unter Einrichten des Namens und Benutzers des CommNet Servers.

3. Web-URL:

Weitere Informationen finden Sie unter Einrichten des CommNet Servers zur webgestitzten Administration.

Vorbemerkungen



e Schlie3en Sie alle Anwendungen, und deaktivieren Sie alle Programme, die automatisch ausgefiihrt werden,
einschlieBlich Antiviren-, Bildschirmschoner- und Dienstprogrammen. Manche Programme, einschlie3lich zahlreicher
Antiviren-Programme, werden moglicherweise als Dienst ausgefiihrt. Halten Sie solche Dienste an, und deaktivieren Sie
sie, bevor Sie mit der Installation beginnen. Nach der Installation kdnnen Sie die Dienste erneut aktivieren.

e Die SQL Server-Instanz Commvault wird wahrend der CommNet Server-Installation automatisch erstellt.

Installationsverfahren

Erste Schritte

1. Melden Sie sich beim Computer als lokaler Administrator oder als
Mitglied der lokalen Administratorengruppe dieses Computers an.
In Clustercomputern melden Sie sich als Domanenbenutzer mit
Administratorrechten an allen Knoten im Cluster an.

2. Legen Sie die entsprechende Software-Installations-CD in das
Laufwerk ein. Das Installationsment wird nach einigen Sekunden
angezeigt.

Wenn das Installationsment nicht angezeigt wird:
e Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf die Schaltflache Start
und anschlieRend auf Ausfiihren.

e Wechseln Sie zum Laufwerk mit der Installations-CD, wéahlen
Sie setup.exe aus, klicken Sie auf "Open" und anschlieRend
auf OK.

3. Wahlen Sie die gewiinschte Sprache aus, und klicken Sie auf
Weiter, um fortzufahren.

4. Wabhlen Sie die Option zum Installieren der Software aus.

5. Wabhlen Sie die Option zum Installieren der Software auf diesem
Computer aus
HINWEISE

e Die auf diesem Bildschirm angezeigten Optionen hangen von
dem Computer ab, auf dem die Software installiert wird.

6. Klicken Sie zum Fortfahren auf Weiter, wenn keine anderen
Anwendungen ausgefuhrt werden.

7. Lesen Sie die Warnung der Antivirus-Software.

Klicken Sie zum Fortfahren auf OK, wenn die Antivirus-Software
deaktiviert ist.

8. Lesen Sie die Lizenzvereinbarung, und stimmen Sie ihr zu.

Wabhlen Sie Ich akzeptiere die Bedingungen des
Lizenzvertrags aus, und klicken Sie zum Fortfahren auf Weiter.

Auswdhlen von Komponenten fiir die Installation

9. Wahlen Sie die Plattformen aus, die Sie installieren mochten.
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
HINWEISE

o Auf dem CommNet Server muss der CommNet Browser
installiert sein, wenn Sie geplante Berichte verwenden
mochten.



10.

11.

12,

13.

Geben Sie ein Kennwort fir den SQL-Benutzer sa an.

Kennwort eingeben: Geben Sie ein Kennwort fiir den SQL-
Benutzer sa ein.

Windows-Authentifizierung verwenden: Aktivieren Sie
dieses Kontrollkastchen, um fir den Zugriff auf die SQL-
Datenbank ein Windows-Administratorkonto mit SQL System-
Administratorrechten statt des sa-Kontos zu verwenden. Diese
Option ist standardmafig deaktiviert.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Klicken Sie auf Ja, um eine dedizierte Instanz von Microsoft
SQL Server fur CommServe einzurichten.

HINWEISE

e Diese Eingabeaufforderung wird nur angezeigt, wenn die
SQL Server-Instanz Commvault nicht auf diesem Computer
installiert ist.

e Wenn Sie auf Nein klicken, wird das Installationsprogramm
beendet.

Klicken Sie auf OK, um Microsoft .NET Framework zu
installieren.

HINWEISE

e Diese Option wird nur angezeigt, wenn Microsoft .NET
Framework nicht auf diesem Computer installiert ist.

Geben Sie den MSSQL Server-Installationspfad ein.
HINWEISE

e Hierbei handelt es sich um den Speicherort, an dem Sie
Microsoft SQL Server installieren.

Klicken Sie auf Durchsuchen, um das Verzeichnis zu
wechseln.

Plattformen auswihlen

“wfahlen Sie die einzelnen Plattformen aus, die Sie
konfigurieren mchten.

= & Simpana Monitor
CommMet Server
CommMet Browser
J25E Runtime Environment 1.6.0_0&
[1 CommMet Explarer

K.oordinator und Administrator der
Softwaredomane, der registrierte
CommCell: und QSMCell:
Liberwacht

— Speicherplatz
[Erford. /E mpfohlen)

Installstionsordner:
80 1B/ 870 MB

Temparar auf C: Laufwe
34 MB/ 34 MB

< Zuriick. | Wweiter > | Abbrechen |

SOL-Benutzerkennwort
Geben Sie ein Kennwart flir den SAL-Benutzer an

Geben Sie das Kennwort des SOL-Benutzers 'sa’ an.

~ SOL-Berutzer

Kennwart eingeben

S

Bestatigungskennwort

I Wwheiter » I

< Zuriick Abbrechen |

Mun wird eine dedizierte Instanz der D atenbank-E ngine installiert. Dies kann einige Zeit
davern. Klicken Sie auf &', um den Yorgang fortzusetzen.

__/(.:;

Dieser Schritt ist fuir die erfolgreiche Installation der Software aulerst wichtig. \Wenn Sie
auf ‘Nein' klicken, wird die Installation beendet. Sie kinnen die Installation in diesem Fall
spater jederzel fortzetzen.

Hein |

::) Microzoft MET Framewark wird nun fiir die ausgewahlten Flattformen instalier.
.

Klicken Sie auf \J &, um den Yorgang fortzusstzen. ‘Wenn Sie auf 'Nein' klicken, wird die
Inztallation beendet. Sie kionnen die Installation in diesem Fall spater jederzeit fartsetzen.

Hein |




Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren. MSSOL .Serverinstallationspfad

. . . Speicherart fur MSSOL-S inatallati
Dieser Schritt kann mehrere Minuten dauern. pRERER Frvemmstalation

Klicken Sie auf “weiter'. um den Standardspeicherort zu Lbermehmen, oder
auf 'Durchsuchen', um einen anderen S peicherort auszuwahlen

~ MSSOL-Serverninstallationspfad

Durchzuchen. I

~ Laufwerkliste————— Erfardzilicher/empfohlener Speicherplatz
IC: 5032 MB VI ’7 200 MB 7 200 MB

< Zuiick, I wieier > I Abbrechen |

14. Geben Sie den Pfad fiir das Setup der Datenbanken des
Microsoft SQL Server-Systems. Installationspfad fiir MSSQL-Datenbank
“w'ahlen Sie den Ordner fur die Installation der
Installationspfad fiir MSSQL-Datenbank: Die Datenbanken MSSOLDatenbank aus
des Microsoft SQL Server-Systems werden an diesem
Speicherort eingerichtet.

Klicken Sie auf “weiter’, um den Standardspeicherort zu iibernehmen, oder
auf 'Durchsuchen', um einen anderen Speicherort auszuwahlen.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

r Installationspfad fir M5SAL-Datenbank

Du[chsuchen..l

- Laufwerkliste Ertarderlicher/empfohlener Speicherplatz
C. 4697 MB 'l ’7 100 MB /100 MB

< Zuriick. I Weiter » I Abbrechen |

Installieren der JRE

15. Klicken Sie auf Ja, um die Java Runtime Environment (JRE) zu I
installieren, oder klicken Sie auf Nein, wenn die bereits auf

A N N 92 Das Setupprogramm installiert jetzt J2SE Runtime Envitonment 1.6.0_06.
dem Computer installierte JRE-Version verwendet werden soll. <

Klicken Sie auf Ja'. um forlzufahren

Dies ist ein wesentlicher Schritt fur die erfolgreiche Installation der Software. Wenn Sie auf
HINWEISE ‘Mein' klicken, wird die Installation beendet. In diesem Fall kShnen Sie das Setup spater
jederzeit fortsetzen,
e Diese Eingabeaufforderung wird nur angezeigt, wenn JRE
mit mindestens Version 1.5.x auf dem Computer vorhanden
ist.

Nein |

Installieren des CommNet Servers und der CommNet Server-Datenbank

16. Wahlen Sie den Pfad aus, Uber den Sie die Software installieren
mochten.

Geben Sie den gewtlinschten Zielpfad ein, oder wechseln Sie
Uber Durchsuchen zum gewinschten Ziel, und klicken Sie
zum Fortfahren auf Weiter.

HINWEISE

e Verwenden Sie beim Installieren der Software auf einem
zugeordneten Netzlaufwerk oder einem Pfad nicht die
folgenden Zeichen:

/ix2n<>]1;@"]



e Es ist empfehlenswert, nur alphanumerische Zeichen zu
verwenden. Softwarezielpfad

Wahlen Sie den Ordner fur die Installation der
Saftwareprogrammdateizn aus.

Klicken Sie auf “eiter’, um den Standardspeicherart zu libernehmen, oder auf
‘Durchsuchen’, um einen anderen 5 peicherort auszuwahlen.

5ol ielpfad

Qurchsuchen..]

 Laubwerklisgte————— Erforderlicher/empfohlensr 5 peicherplatz
IE: 3642 MB 'I ’7 114 ME /904 ME

Weiter I Abbrechen |

17. Wahlen Sie den Pfad aus, Uber den Sie die CommNet Server-
Datenbank installieren mochten. Serverdatenbankpfad
Speicherart fiir Serverdatenbankdateien

Geben Sie den gewilinschten Zielpfad ein, oder wechseln Sie
Uber Durchsuchen zum gewiinschten Ziel, und klicken Sie W S b sttt Bt e
zum Fortfahren auf Weiter. ahlen Sie fur mehrere Datenbank verzeichnizoptionen 'Benutzerdefiniert’ aus

" “
HINWEISE * Standard Benutzerdefiniert

r— Serverdatenbankpfad

e Es wird empfohlen, dass Sie den Installationstyp Standard
auswahlen. Wenn Sie eine Benutzerdefinierte Installation AMSSLL200E IS SOL TEMSSTLY Duchsuchen |
auswaéhlen, werden Sie im néchsten Schritt aufgefordert,
benutzerdefinierte Datenbankpfade einzugeben.

— Laufwerkliste—————— Erfarderlicher/empfohlener S peicherplatz
C: 3634 MB 'l ’7 200 MB /1024 MB
4 Zuriick Abbrechen |

Einrichten des Namens und Benutzers des CommNet Servers

18. Geben Sie Sie den Anzeigenamen und Schnittstellennamen des

CommNet Servers an. Serverinformationen
Gahe_n Sie den Serveranzeigenamen und den
CommNet Server-Anzeigename: Der Name des CommNet Behnitstellennamen an.

Server-Computers.

Name der CommNet Server-Schnittstelle: Der TCP/IP-
Netzwerkschnittstellenname des CommNet Server-Computers.

Serveranzeigename
Wahlen Sie die Informationen aus, oder geben Sie sie ein, und Ecloand =l
klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Serverschnittstellennams

Icnlngne j

< Zuiilick I wieiter » I Abbrechen

19. Geben Sie einen Benutzer und ein Kennwort an.

Benutzernamen eingeben: Der Name des Administrators fur
das System.

Kennwort eingeben: Das Kennwort fir das
Administratorkonto.



Bestatigungskennwort: Geben Sie das Kennwort erneut zur S oftwareadministratorkont

Bestatlg ung ein. Dias Admiristratorkonto kann fur die Anmeldung beim
Software-Browser venwendet werden.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

~ Benutzermarn

adrmir

—Kenmwot——————————————————
Kennwart eingeben

pr———

Bestatigungskennwort

pe———

< Zuriick I Weiter > I Abbrechen

Einrichten des CommNet Servers zur webgestiitzten Administration

20. Wenn auf diesem Computer der Internet Information Server e

(11S) installiert ist, fragt das Installationsprogramm, ob Sie die
Software zur webgestitzten Administration konfigurieren
mochten.

Mochten Sie CommMet Browser fur die \Web-Administration konfigurieren’?

J\.:;

Klicken Sie auf Ja, um fortzufahren.

HINWEISE

Mein

e Diese Eingabeaufforderung wird nicht angezeigt, wenn I1S
nicht installiert ist.

e Der Bildschirm rechts kann anders aussehen und hangt von
der Software ab, die fur die Installation oder die
Aktualisierung ausgewahlt wurde.

21. Wenn Sie zum Eingeben eines Alias aufgefordert werden,
geben Sie den Namen des Web-Alias ein (oder verwenden die Web-Administration
Standardeinstellung), den Sie fiir den Remote-Zugriff auf den Webuenwalungsinfomtionen
CommNet-Browser verwenden mochten.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
HINWEISE

e Diese Eingabeaufforderung wird nicht angezeigt, wenn 1S Geben Sie einen Alias sin, um Liber Ihren Web-Browser ine
niCht inStal | iert |St Yerbindung mit der Software herstellen 2w kdnnen.

st

< Zuriick I wieiter > I Abbrechen

Priifen der Zusammenfassung der Installationsoptionen

22. Uberprufen Sie die Zusammenfassung der ausgewéhlten
Komponenten.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
HINWEISE

e Die Zusammenfassung rechts kann anders aussehen und
hangt von den Komponenten ab, die fur die Installation oder
die Aktualisierung ausgewahlt wurden.



Zusammenfassung
Softwareinstallationzzusammentassung

E ¢ gind nun geniigend |nfoimationen vorhanden, um mit dem Kopieren der
Programmdateien zu beginnen. %Wenn Sie mit den Einstellungen zufrieden sind,
klicken Sie auf "weiter', um mit dem Kopieren der D ateien zu beginnen,

Die folgende Saftware [Mersion 8.0.0BUILDEE]) wird installert: ;I
+ Commtet Server
+ Commblet Browser
Zielpfad = C:\ProgrammeComm aulth\Simpana k4 anitar'y
Serveranzeigename = cologne
Serverzchhittstellenname = cologne galaxylab. commywault com
Prim&rdatendateien der Serverdatenbank = c:AMSSAL2005AMSSOL. 1AMSSOL

=
4 | »

Abbrechen |

< Zuriick Weiter >

23. Unter Umstanden werden Sie in einer Eingabeaufforderungen

fur den Systemneustart aufgefordert, eine der folgenden

Aktionen auszufihren: D as Setuppragramm hat erkannt, dass fur den akluellen Benutzer
i . . 3 einige Sicherheitzrechte nicht festgelegt wurden. Diese
e Abmelden: Diese Option wird angezeigt, wenn das administrativen Berechtigungen wurden erfalgreich gewahrt. 0amit
Installationsprogramm dem Benutzer Sicherheitsrechte digse Administratorrechte wiksam werdan, ist jedoch sine Abmeldung
. . . . erforderlich.
zuweisen muss. Wenn die Option Abmelden angezeigt
wird, melden Sie sich an dieser Stelle am Computer ab und Sall Ihr Computer jetat abgemeldet werden?

wieder an. Das Installationsprogramm wird nach dem
Anmelden automatisch fortgesetzt.

o Neu starten: Diese Option wird angezeigt, wenn das
Installationsprogramm Dateien ermittelt, dass bendétigte

Dateien verwendet werden und ersetzt werden mussen. i A b """" | d ke Tletiimmemreayen
Wenn die Option Neu starten ohne die Option Spéter neu MEEET m beenden
starten angezeigt wird, starten Sie den Computer jetzt neu.

Das Installationsprogramm wird nach dem Neustart
automatisch fortgesetzt.

e Spadter neu starten: Diese Option wird angezeigt, wenn
das Installationsprogramm Dateien findet, die zu anderen
Anwendungen gehdren und ersetzt werden missen. Da
diese Dateien nicht unbedingt fir die Installation von
CommNet Server erforderlich sind, kdnnen Sie den Neustart
Uberspringen (Spéter neu starten), mit der Installation
fortfahren und den Computer zu einem spateren Zeitpunkt
neu starten.

e Das Installationsprogramm beginnt jetzt mit dem Kopieren
der Software auf den Computer. Dieser Schritt kann
mehrere Minuten dauern.

Setup abgeschlossen

24. Setup zeigt die erfolgreich installierten bzw. aktualisierten
Softwarekomponenten an. Klicken Sie auf Fertig stellen, um
das Installationsprogramm zu schlief3en.

HINWEISE

e Der Bildschirm rechts kann anders aussehen und hangt von
den Komponenten ab, die fur die Installation oder die
Aktualisierung ausgewéhlt wurden.



AbschlieRender Bericht
Installation abgeschlozzen

Simpana-Software- nstallation erfolgreich abgeschlossen.
[Wersion 8.0.0[BUILDES))

Besuchen Sie die folgends “ebsite, um die neuesten Updates und Servce Packs
herunterzuladen

Klicken Sie auf ‘Fertig steller’, um die Installation abzuschliefen.

‘wiehsite des technizchen Supports

Nachbemerkungen

e Installieren Sie Updates oder Service Packs, die nach der Vero6ffentlichung der Software verfigbar werden.

e Die Software fur den Microsoft SQL Server-iDataAgent muss nach der Installation auf dem CommNet Server installiert
werden. Der iDataAgent kann ein Client einer CommcCell sein. Damit wird ein Sicherungsmechanismus fir die Instanz
Commvault von SQL zur Verfugung zu stellen, die auf dem CommNet Server die CommNet Server-Datenbank enthalt.
Sie kénnen auch Firewalldienste zwischen den CommcCells und dem CommNet Server konfigurieren, wenn Sie den SQL
iDataAgent installieren.

Beim Installieren der Software mussen die Schnittstellennamen fur den CommNet Server und den SQL /DataAgent
identisch sein. Wenn der CommNet Server beispielsweise server.company.com verwenden, muss der SQL-iDataAgent
server.company.com verwenden.

Weitere Informationen zum Installieren des iDataAgent und Konfigurieren des Vorgangs uUber eine Firewall finden Sie
unter Books Online.

e Als Schutz der CommNet Server-Datenbank gegen Ungliicksfalle, beispielsweise Computerausfalle,
Anwendungsstorungen usw. wird empfohlen, dass Sie eine Wiederherstellungsstrategie fur Unfalle erstellen und
umsetzen. Weitere Informationen finden Sie unter Notfallwiederherstellung.



Installieren des CommNet Servers: Clusterumgebung - virtueller Server

Klicken Sie auf einen Link unten, um zum gewiinschten Abschnitt der Softwareinstallation zu wechseln:

Installationsvoraussetzungen
Installations-Prufliste
Vorbemerkungen
Installationsverfahren

O Erste Schritte

O Auswéhlen von Komponenten fur die Installation

O Installieren des CommNet Servers und der CommNet Server-Datenbank
O Einrichten des Namens und Benutzers des CommNet Servers

O Prifen der Zusammenfassung der Installationsoptionen

O Setup abgeschlossen

Nachbemerkungen

Installationsvoraussetzungen

Auf dem virtuellen Server muss Microsoft SQL Server mit dem entsprechenden Service Pack installiert sein, bevor Sie
dem CommNet Server auf einem Cluster installieren. Weitere Informationen finden Sie unter Systemvoraussetzungen:
CommNet Server.

Schrittweise Anleitungen zur Vorinstallation der Microsoft SQL-Datenbank finden Sie unter Vorinstallieren der SQL-
Datenbank fur CommNet Server: Clusterumgebung - virtueller Server.

Installation und Aktualisierung der Software in einem Cluster werden auf einem physischen Knoten nicht unterstitzt.

Es wird empfohlen, dass Sie den CommNet Server nicht auf einem Computer installieren, auf dem die folgenden
Komponenten vorhanden sind:

O Wenn Microsoft Exchange Server, eine Oracle-Datenbank oder eine frGhere Version von Microsoft SQL Server
installiert sind.

Der CommNet Server kann auf einem CommServe-Computer installiert werden. Wenn die Konfiguration der Installation
mehr als einhundert CommcCell-Client-Computer fir CommsServe umfasst, wird empfohlen, dass der CommNet Server
auf einem Computer installiert wird, auf dem CommsServe nicht installiert wurde. Damit wird die Effizienz von
CommsServe und des CommNet Servers sichergestellt.

SQL Server kann nicht auf einer Cluster-Quorum-Festplatte installiert werden.

Wahrend der Implementierung des CommNet Servers wird die Statistikdatenbank von CommNet Server automatisch
aktiviert, um die Leistung der Software zu optimieren.

Uberprufen Sie, ob Sie Uiber die richtige Software-Installations-CD verfuigen.

Uberprifen Sie, ob der Computer, auf dem Sie die Software installieren méchten, die Systemvoraussetzungen:
CommNet Server erfullt.

Uberpriifen Sie, ob Sie tber die Lizenzdiskette verfiigen.

Uberprufen Sie, ob Hardwaregerate, beispielsweise Festplatten-Arrays, konfiguriert sind, und stellen Sie sicher, dass
Verbindungen zu allen Laufwerken bestehen.

Installations-Priifliste

Ermitteln Sie die folgenden Informationen, bevor Sie die Software installieren. Geben Sie die Informationen im dazu
bereitgestellten Feld an, und bewahren Sie diese Informationen in Ihren Unterlagen fur die Notfallwiederherstellung auf.

1.

Anzeigename CommNet Server und Schnittstellenname CommNet
Server:

Weitere Informationen finden Sie unter Einrichten des Namens und Benutzers des CommNet Servers.

Vorbemerkungen



e Schlie3en Sie alle Anwendungen, und deaktivieren Sie alle Programme, die automatisch ausgefiihrt werden,
einschlieBlich Antiviren-, Bildschirmschoner- und Dienstprogrammen. Manche Programme, einschlie3lich zahlreicher
Antiviren-Programme, werden moglicherweise als Dienst ausgefiihrt. Halten Sie solche Dienste an, und deaktivieren Sie
sie, bevor Sie mit der Installation beginnen. Nach der Installation kdnnen Sie die Dienste erneut aktivieren.

Installationsverfahren

Erste Schritte

1. Melden Sie sich beim Computer als lokaler Administrator oder
als Mitglied der lokalen Administratorengruppe dieses
Computers an. In Clustercomputern melden Sie sich als
Doméanenbenutzer mit Administratorrechten an allen Knoten im
Cluster an.

2. Legen Sie die entsprechende Software-Installations-CD in das
Laufwerk ein. Das Installationsmeni wird nach einigen
Sekunden angezeigt.

Wenn das Installationsmeni nicht angezeigt wird:

e Kilicken Sie in der Windows-Taskleiste auf die Schaltflache
Start und anschlieBend auf Ausfiihren.

e Wechseln Sie zum Laufwerk mit der Installations-CD,
wahlen Sie setup.exe aus, klicken Sie auf "Open" und
anschlieBend auf OK.

3. Wahlen Sie die gewlinschte Sprache aus, und klicken Sie auf
Weiter, um fortzufahren.

4. Wabhlen Sie die Option zum Installieren der Software.

5. Wahlen Sie die Option zum Installieren der Software auf
diesem Computer.

HINWEISE

e Die auf diesem Bildschirm angezeigten Optionen hangen
von dem Computer ab, auf dem die Software installiert
wird.

6. Klicken Sie zum Fortfahren auf Weiter, wenn keine anderen
Anwendungen ausgefihrt werden.

7. Lesen Sie die Warnung der Antivirus-Software.

Klicken Sie zum Fortfahren auf OK, wenn die Antivirus-
Software deaktiviert ist.

8. Lesen Sie die Lizenzvereinbarung, und stimmen Sie ihr zu.

Wabhlen Sie Ich akzeptiere die Bedingungen des
Lizenzvertrags aus, und klicken Sie zum Fortfahren auf
Weiter.

Auswidhlen von Komponenten fiir die Installation

9. Wahlen Sie die Installation des virtuellen Servers aus.

Zum Installieren oder Aktualisieren der Software auf einem
Cluster wahlen Sie Simpana® Monitor auf einem virtuellen
Server installieren, und klicken Sie auf Weiter, um
fortzufahren.

HINWEISE



e Installation und Aktualisierung der Software in einem e Xl
: : : Clusterinstallationstyp
Cluster werden auf einem physischen Knoten nicht
t titzt Wahlen Sie den Typ der Clusterinstallation aus.
unterstutzt.
“w/ahlen Sie den Typ der Clusterinstallation aus
Installationsoptionen
{* Software auf dem physischen Knoten installieren
" Software auf einem vituellen Server instalieren
Wieiter » Abbrechen |
10. Wahlen Sie die Festplattengruppe aus, auf der Sie die Software |G x|
installieren. Auswahl des virtuellen Servers
W ahlen Sie den virtuellen Server aus, fiir den Sie das
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren. etup ausfihren michien
Treffen Sie eine Auswahl aus der folgenden Liste
von Festplattengruppen, die auf diesem Cluster
lbmsiFnis ohasl]
[
< Zuriick I Wwieiter » I Abbrechen |
11. Wahlen Sie die Plattformen aus, die Sie installieren mochten.

Plattformen auswihlen

Wahlen Sie die einzelnen Plattformen aus, die Sie
konfigurieren mochten.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

HINWEISE
El B3 Simpana Mo K.oordinator und Administrator der
o Auf dem CommNet Server muss der CommNet Browser o -r Softwaredomane, def registristte
. . . - . CommM et Browesr CommCels und QSMCells
|nstar:llert sein, wenn Sie geplante Berichte verwenden JZSE Rurtime Environment 16,006 | [ubemachl
maochten.

[ CommMet Explorer

i Speicherplatz

Installstionsardner:

[Ertord. /Empfahlen]

80 MBS 870 ME

Temporar auf C: Laufwe
34 MB/ 34 MB

< Zuriick, Weiter >
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Installieren des CommNet Servers und der CommNet Server-Datenbank

12. Geben Sie ein Kennwort fur den SQL-Benutzer sa an.

Kennwort eingeben: Geben Sie ein Kennwort fiir den SQL-
Benutzer sa ein.

Windows-Authentifizierung verwenden: Aktivieren Sie
dieses Kontrollkastchen, um fir den Zugriff auf die SQL-
Datenbank ein Windows-Administratorkonto mit SQL System-



Administratorrechten statt des sa-Kontos zu verwenden. Diese
Option ist standardmafig deaktiviert.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

13. Wabhlen Sie den Pfad aus, Uber den Sie die Software installieren
mochten.

Geben Sie den gewilinschten Zielpfad ein, oder wechseln Sie
tUber Durchsuchen zum gewinschten Ziel, und klicken Sie
zum Fortfahren auf Weiter.

HINWEISE

e Verwenden Sie beim Installieren der Software auf einem
zugeordneten Netzlaufwerk oder einem Pfad nicht die
folgenden Zeichen:

/i*2n<>|1;@7]

e Es ist empfehlenswert, nur alphanumerische Zeichen zu
verwenden.

14. Wahlen Sie den Pfad aus, Uber den Sie die CommNet Server-
Datenbank installieren méchten.

Geben Sie den gewiinschten Zielpfad ein, oder wechseln Sie
tUber Durchsuchen zum gewtinschten Ziel, und klicken Sie
zum Fortfahren auf Weiter.

HINWEISE

e Es wird empfohlen, dass Sie den Installationstyp Standard
auswahlen. Wenn Sie eine Benutzerdefinierte Installation
auswahlen, werden Sie im nachsten Schritt aufgefordert,
benutzerdefinierte Datenbankpfade einzugeben.

SQL-Benutzerkennwort
Geben Sie ein Kennwart flir den SAL-Benutzer an

Geben Sie das Kenrwort des SOL-Benutzers ‘sa’ an.

— SQL-Benutzer

Kennwart eingeben

S—

Bestatigungskennwort

< Zuriick I Weiter > I Abbrechen |

Softwarezielpfad

“Wwéahlen Sie den Ordner fiir die Installation der
Softwareprogrammdateisn aus

Elicken Sie auf “Weiter', um den Standardspeicherort 2u Ubernehmen, oder auf
‘Durchsuchen', um einen anderen Speicherort auszuwahlen.

~ %ol ielpfad

Durchsuchen..]

- Laubwerkliste Erforderlicher/empfohlener Speicherplatz
IEI. 3643 MB Vl ’7 114 MB /904 MEB

Weiter » I Abbrechen |

Serverdatenbankpfad
Speicherort fuir Serverdatenbankdateien

“whlen Sie fiir mehrere Datenbank verzeichnisoptionen 'Benutzerdefiniert’ aus

' Standard " Benutzerdefinisrt

— Serverdatenbankpfad

coAMEEHL2005\ME S AL TAMEETLY Qumhsuchen_l

 Laufwerkliste—————— Eifarderlicher/emplohlener Speicherplatz
C. 3634 MB VI ’7 200 MB /1024 MB
< Zuriick Abbrechen |

Einrichten des Namens und Benutzers des CommNet Servers

15. Geben Sie Sie den Anzeigenamen und Schnittstellennamen des
CommNet Servers an.

CommNet Server-Anzeigename: Der Name des CommNet
Server-Computers.

Name der CommNet Server-Schnittstelle: Der TCP/IP-
Netzwerkschnittstellenname des CommNet Server-Computers.



16.

Wabhlen Sie die Informationen aus, oder geben Sie sie ein, und
klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Geben Sie einen Benutzer und ein Kennwort an.

Benutzernamen eingeben: Der Name des Administrators fur
das System.

Kennwort eingeben: Das Kennwort fir das
Administratorkonto.

Bestdtigungskennwort: Geben Sie das Kennwort erneut zur
Bestatigung ein.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Priifen der Zusammenfassung der Installationsoptionen

17.

18.

Uberprufen Sie die Zusammenfassung der ausgewahlten
Komponenten.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
HINWEISE

e Die Zusammenfassung rechts kann anders aussehen und
hé&ngt von den Komponenten ab, die fur die Installation oder
die Aktualisierung ausgewahlt wurden.

Unter Umsténden werden Sie in einer Eingabeaufforderungen
fir den Systemneustart aufgefordert, eine der folgenden
Aktionen auszufiihren:

e Abmelden: Diese Option wird angezeigt, wenn das
Installationsprogramm dem Benutzer Sicherheitsrechte
zuweisen muss. Wenn die Option Abmelden angezeigt
wird, melden Sie sich an dieser Stelle am Computer ab und

Serverinformationen

Geben Sie den Serveranzeigenamen und den
Schnittstellennamen an.

Serveranzeigename

=l
Serverschhittstellenname
Icologne j
< Zuriick I Wieiter » I Abbrechen |

Softwareadministratorkonto

Dras Administratorkonta kann fur die Anmeldung beim
Software-Browser verwendet werden

— Benutzemam

admin

~ Renrwort
Kennwart eingeben

jeme—.

Bestatigungskennwort

s

< Zuriick Abbrechen

I Weiter > I

Zusammenfassung
Softwareinstalationszusammentassung

Es sind nun gentigend |nformationen vorhanden, um mit dem Kopieren der
Fiogrammdateien zu beginnen. *enn Sie mit den Einstellungen zufieden sind.
klicken Sie auf “weiter', um mit dem Kopieren der D ateien zu beginnen

Die folgende Software [Wersion 8.0.0[BUILDES]) wird installert: ;I
+ CommNet Server
+ Commbet Brovwser
Zielpfad = C:\Programme’.Comm/ aulthSimpana b anitar’
Serveranzeigenams = cologhe
Serverschnittstellenname = cologne. galasylab. commyvault com
Primardatendateien der Serverdatenbank = c:\MSSGL20054WS50L. 18M550L

]

Abbrechen |

4 |

4 Zuriick igeiter s




wieder an. Das Installationsprogramm wird nach dem
Anmelden automatisch fortgesetzt.

o Neu starten: Diese Option wird angezeigt, wenn das
Installationsprogramm Dateien ermittelt, dass bendtigte
Dateien verwendet werden und ersetzt werden missen.
Wenn die Option Neu starten ohne die Option Spdter neu

starten angezeigt wird, starten Sie den Computer jetzt neu.

Das Installationsprogramm wird nach dem Neustart
automatisch fortgesetzt.

e Spadter neu starten: Diese Option wird angezeigt, wenn
das Installationsprogramm Dateien findet, die zu anderen
Anwendungen gehdren und ersetzt werden missen. Da
diese Dateien nicht unbedingt fur die Installation von
CommNet Server erforderlich sind, kdnnen Sie den Neustart
Uberspringen (Spater neu starten), mit der Installation
fortfahren und den Computer zu einem spateren Zeitpunkt
neu starten.

e Das Installationsprogramm beginnt jetzt mit dem Kopieren
der Software auf den Computer. Dieser Schritt kann
mehrere Minuten dauern.

Setup abgeschlossen

19. Uberprifen Sie, ob die passiven Knoten erfolgreich installiert
bzw. aktualisiert wurden. Wenn wéhrend der
Installation/Aktualisierung Knoten nicht verfigbar waren oder
nicht erfolgreich installiert/aktualisiert werden konnten, finden
Sie entsprechende Informationen unter Manuelles Installieren
oder Aktualisieren eines passiven Knotens.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

20. Setup zeigt die erfolgreich installierten bzw. aktualisierten
Softwarekomponenten an. Klicken Sie auf Fertig stellen, um
das Installationsprogramm zu schlief3en.

HINWEISE

e Der Bildschirm rechts kann anders aussehen und hangt von
den Komponenten ab, die fur die Installation oder die
Aktualisierung ausgewéhlt wurden.

Nachbemerkungen

[as Setupprogramm hat erkannt, dass fiir den aktuellen Benutzer
einige Sicherheitzrechte nicht festgelegt wurden. Diese
administrativen Berechtigungen wurden erfolgreich gewahirt. 0amit
diese Adminiztratorechte wirkzam werden, ist jedoch eine Abmeldung
erforderlich.

Soll Ihr Computer jetzt abgemeldet werden?

e ﬁ bmelden Ingtallationsprogram
[ i m beenden

Summary
Pagsive Mode Update Summany

Setup has enough information to start copying the program files. If you are satisfied
with the install setiings, click MNext to begin copying filles.

Passive Node Install Results :I

CLUSTERT:
Install completed successfully

AbschlieRender Bericht
Installation abgeschlozzen

Simpana-Software- nstallation erfolgreich abgeschloszen.
[Wersion 8.0.0[BUILDES))

Besuchen Sie die folgends Website, um die neuesten Updates und Service Packs
herunterzuladen

Klicken Sie auf ‘Fertig steller’, um die Installation abzuschliefen.

Wiebsite des technizchen Supparts




Installieren Sie Updates oder Service Packs, die nach der Verdffentlichung der Software verfiigbar werden.

Die Software fur den Microsoft SQL Server-iDataAgent muss nach der Installation auf dem CommNet Server installiert
werden. Der iDataAgent kann ein Client einer CommcCell sein. Damit wird ein Sicherungsmechanismus fur die Instanz
Commvault von SQL zur Verfugung zu stellen, die auf dem CommNet Server die CommNet Server-Datenbank enthélt.
Sie kénnen auch Firewalldienste zwischen den CommcCells und dem CommNet Server konfigurieren, wenn Sie den SQL
iDataAgent installieren.

Beim Installieren der Software missen die Schnittstellennamen fir den CommNet Server und den SQL iDataAgent
identisch sein. Wenn der CommNet Server beispielsweise server.company.com verwenden, muss der SQL-iDataAgent
server.company.com verwenden.

Weitere Informationen zum Installieren des iDataAgent und Konfigurieren des Vorgangs uUber eine Firewall finden Sie
unter Books Online.

Als Schutz der CommNet Server-Datenbank gegen Ungliicksfélle, beispielsweise Computerausfalle,
Anwendungsstorungen usw. wird empfohlen, dass Sie eine Wiederherstellungsstrategie fir Unfalle erstellen und
umsetzen. Weitere Informationen finden Sie unter Notfallwiederherstellung.



Installieren des CommNet Agent

Klicken Sie auf einen Link unten, um zum gewiinschten Abschnitt der Softwareinstallation zu wechseln:

Installationsvoraussetzungen

Vorbemerkungen

Installationsverfahren

O Erste Schritte

O Auswéhlen von Komponenten fur die Installation

O Prufen der Zusammenfassung der Installationsoptionen
O Setup abgeschlossen

Nachbemerkungen

Installationsvoraussetzungen

Aktualisieren Sie CommServe vor der Aktualisierung des CommNet Agent.

Uberprufen Sie, ob keine Jobs verarbeitet werden oder geplant werden, wahrend die Software installiert wird. Wenn
Jobs geplant sind, installieren Sie die Software zu einem anderen Zeitpunkt oder deaktivieren alle Jobs in der CommcCell
Uber die Registerkarte Aktivitdatssteuerung im Dialogfeld CommServe-Eigenschaften der CommcCell Console.

Sie verfugen uber die richtige Software-Installations-CD.
Der Computer erfillt die Mindestvoraussetzungen fiir den CommNet Agent, die in Systemvoraussetzungen: CommNet
Agent dargestellt sind.

Uberprufen Sie, ob Hardwaregerate, beispielsweise Festplatten-Arrays, konfiguriert sind, und stellen Sie sicher, dass
Verbindungen zu allen Laufwerken bestehen.

Vorbemerkungen

SchlieBen Sie alle Anwendungen, und deaktivieren Sie alle Programme, die automatisch ausgefiihrt werden,
einschlieBllich Antiviren-, Bildschirmschoner- und Dienstprogrammen. Manche Programme, einschliel3lich zahlreicher
Antiviren-Programme, werden moglicherweise als Dienst ausgefiihrt. Halten Sie solche Dienste an, und deaktivieren Sie
sie, bevor Sie mit der Installation beginnen. Nach der Installation kénnen Sie die Dienste erneut aktivieren.

Installationsverfahren

Erste Schritte

1.

Melden Sie sich beim Computer als lokaler Administrator oder
als Mitglied der lokalen Administratorengruppe dieses
Computers an. In Clustercomputern melden Sie sich als
Domanenbenutzer mit Administratorrechten an allen Knoten im
Cluster an.

Legen Sie die entsprechende Software-Installations-CD in das
Laufwerk ein. Das Installationsmeni wird nach einigen
Sekunden angezeigt.

Wenn das Installationsmenu nicht angezeigt wird:
e Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf die Schaltflache
Start und anschlieRend auf Ausfiihren.

e Wechseln Sie zum Laufwerk mit der Installations-CD,
wahlen Sie setup.exe aus, klicken Sie auf "Open" und
anschlieBend auf OK.

Wahlen Sie die gewiinschte Sprache aus, und klicken Sie auf
Weiter, um fortzufahren.



Wahlen Sie die Option zum Installieren der Software.

Wahlen Sie die Option zum Installieren der Software auf
diesem Computer.

HINWEISE

e Die auf diesem Bildschirm angezeigten Optionen hangen
von dem Computer ab, auf dem die Software installiert
wird.

Klicken Sie zum Fortfahren auf Weiter, wenn keine anderen
Anwendungen ausgefihrt werden.

Lesen Sie die Warnung der Antivirus-Software.

Klicken Sie zum Fortfahren auf OK, wenn die Antivirus-
Software deaktiviert ist.

Lesen Sie die Lizenzvereinbarung, und stimmen Sie ihr zu.

Wahlen Sie Ich akzeptiere die Bedingungen des
Lizenzvertrags aus, und klicken Sie zum Fortfahren auf
Weiter.

Geben Sie die Informationen zu Benutzername und
Kennwort fir das Benutzerkonto einer externen Doméane oder
ein CommcCell-Benutzerkonto ein. Damit wird die Installation
eines Agenten in der CommcCell autorisiert.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Auswidhlen von Komponenten fiir die Installation

10.

11.

Wahlen Sie die Plattformen aus, die Sie installieren mochten.
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
HINWEISE

e Auf dem CommNet Server muss der CommNet Browser
installiert sein, wenn Sie geplante Berichte verwenden
mochten.

Zum Installieren des CommNet Agent erweitern Sie den Ordner
Common Technology Engine, den Ordner CommServe Modules
und wahlen Folgendes aus:

® CommNet Agent for CommCell

Waéhlen Sie Service Pack(s) herunterladen und
installieren aus, um die neuesten Service Packs und Post

Installationsauthentifizieruny
Gieben Sie ein Konto an, das in der CommCell
konfiguriert ist und Liber
Administrator-WYenwaltungsberechtigungen verfiigt

Kontainformationer:

Benutzemname:

Iadmm

Kennwort:

Imﬂ

Abbrechen

wieiter » I

Plattformen auswihlen
Wahlen Sie die zu konfiguiierenden Plattformen aus.

Bewegen Sie den Zeige auf
einen Plattformnamen, um eing
Beschreibung der Plattfarm
und gaf. Griinde anzuzeigen,
warum sie deaktiviert wurde.

= B Simpana -
= B Common Technology Engine
B B CommSerse Modules
CommServe
[ CommServe SHMP Enabler
CommCell Explorer
Commtlet Agent for CommCell;
[ SRM Server
3 CommCell Console
0 Mediadgent Modules
E & Client Modules
= L iDatabgents
[ D& forwindows Server 2002
[Drata Protection M anager

T 5 pelc:harplatz—|
(Erford. /Empfohlen]

Installationsardner:
19 ME/ 50 MB

Temporar auf Laufwerk C:

LI 15ME/ 15 MB

< Zuriick | Wieiter > | Abbrechen




Packs beim Softwareanbieter herunterzuladen und zu
installieren.

HINWEISE

e Fiur den Download der Updates ist eine Internetverbindung
erforderlich.

e Dieser Schritt ist beim Installieren in der ersten Instanz
auszufihren.

e Die Updates kdnnen in folgendes Verzeichnis
heruntergeladen werden:
<Softwareinstallation>/Base/Temp/DownloadedPacks.

Sie werden im Hintergrund gestartet und automatisch fur
die erste Instanz installiert.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Priifen der Zusammenfassung der Installationsoptionen

12,

13.

Uberprifen Sie die Zusammenfassung der ausgewahlten
Komponenten.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

HINWEISE

e Die Zusammenfassung rechts kann anders aussehen und
héngt von den Komponenten ab, die fir die Installation oder
die Aktualisierung ausgewahlt wurden.

Unter Umsténden werden Sie in einer Eingabeaufforderungen
fur den Systemneustart aufgefordert, eine der folgenden
Aktionen auszufuhren:

e Abmelden: Diese Option wird angezeigt, wenn das
Installationsprogramm dem Benutzer Sicherheitsrechte
zuweisen muss. Wenn die Option Abmelden angezeigt
wird, melden Sie sich an dieser Stelle am Computer ab und
wieder an. Das Installationsprogramm wird nach dem
Anmelden automatisch fortgesetzt.

o Neu starten: Diese Option wird angezeigt, wenn das
Installationsprogramm Dateien ermittelt, dass bendétigte
Dateien verwendet werden und ersetzt werden mussen.
Wenn die Option Neu starten ohne die Option Spater neu
starten angezeigt wird, starten Sie den Computer jetzt neu.
Das Installationsprogramm wird nach dem Neustart
automatisch fortgesetzt.

e Spadter neu starten: Diese Option wird angezeigt, wenn
das Installationsprogramm Dateien findet, die zu anderen
Anwendungen gehdren und ersetzt werden missen. Da
diese Dateien nicht unbedingt fur die Installation von
CommNet Server erforderlich sind, kdnnen Sie den Neustart
Uberspringen (Spéter neu starten), mit der Installation
fortfahren und den Computer zu einem spéteren Zeitpunkt
neu starten.

Neuste Service Packs herunterladen und
installieren
Laden Sie das neueste Service Pack und die nach
dem Service Pack erschienenen Updates von der
‘website des Software-Anbieters herunter, und
installieren Sie sie

I~ Service Pack(s) herunterladen und instalieren

Sie miizzen dazu mit dem Internet verbunden sein. Diezer Yorgang kann je nach
Download-Geschwindigkeit [Engere Zeit dausrn,

Walker > Abbrechen

Zusammenfassung
Softwareinstallationzzusammentassung

E ¢ gind nun geniigend |nfoimationen vorhanden, um mit dem Kopieren der
Programmdateien zu beginnen. %Wenn Sie mit den Einstellungen zufrieden sind,
klicken Sie auf "/eiter’, um mit dem Kopieren der Dateien zu beginnen,

Die folgende Software [Version 8.0.0[BUILDES]] wird installert: ;I
+ CommMet Server
+ Commbet Browser
Zielpfad = C:\Programme!Comm' aulthSimpana honitor'
Serveranzeigename = cologhe
Serverzchhittztellenname = cologne. galaxylab. commyault. com
Primardatendateien der Serverdatenbank = c:\MSSOL2005AMES0L. 1AMES0L

By

Abbrechen |

4 |

< Zuriick

Dasz Setupprogramm hat erkannt, dass fur den aktuellen Benutzer
einige Sicherheitsrechte nicht festgelegt wurden. Diese
adminiztrativen Berechtigungen wurden erfolgreich gewahint. D amit
diese Administratorrechte wirkzam werden, ist jedoch eine Abmeldung
erforderlich.

Sall Ihr Computer jetzt abgemeldet werden?

Abmelden...

Inztallationsprogram
m beendet




e Das Installationsprogramm beginnt jetzt mit dem Kopieren
der Software auf den Computer. Dieser Schritt kann
mehrere Minuten dauern.

Setup abgeschlossen

14. Setup zeigt die erfolgreich installierten bzw. aktualisierten
Softwarekomponenten an. Klicken Sie auf Fertig stellen, um AbschlieRender Bericht
das Installationsprogramm zu schlieRen. Instalafion abgeschicssen
HINWEISE
Simpana-Software- nstallation erfolgreich abgeschloszen.
e Der Bildschirm rechts kann anders aussehen und hangt von WVersion 8.0.0BLILDEE)
den Komponenten ab' die fur die Installation oder die E:i'iciz:azrahsai:e:ie falgende “Website, um die neuesten Lpdates und Service Packs
Aktualisierung ausgewéhlt wurden.

Klicken Sie auf ‘Fertig steller’, um die Installation abzuschliefen.

Wiebsite des technizchen Supparts

Nachbemerkungen

e Installieren Sie Updates oder Service Packs, die nach der Vero6ffentlichung der Software verfigbar werden.



Installieren des CommNet Agent: Clusterumgebung - virtueller Server

Klicken Sie auf einen Link unten, um zum gewiinschten Abschnitt der Softwareinstallation zu wechseln:

Installationsvoraussetzungen

Installations-Prufliste

Vorbemerkungen

Installationsverfahren

O Erste Schritte

Auswéhlen von Komponenten fur die Installation
Prufen der Zusammenfassung der Installationsoptionen
Installieren der verbleibenden Clusterknoten

O O O O

Setup abgeschlossen
Nachbemerkungen

Installationsvoraussetzungen

Uberprufen Sie, ob keine Jobs verarbeitet werden oder geplant werden, wahrend die Software installiert wird. Wenn
Jobs geplant sind, installieren Sie die Software zu einem anderen Zeitpunkt oder deaktivieren alle Jobs in der CommcCell
Uber die Registerkarte Aktivitatssteuerung im Dialogfeld CommServe-Eigenschaften der CommcCell Console.

Stellen Sie sicher, dass auf dem CommServe-Computer die neuesten Service Packs installiert wurden.
Sie verfugen Uber die richtige Software-Installations-CD.

Der Computer erfillt die Mindestvoraussetzungen fiir den CommNet Agent, die in Systemvoraussetzungen: CommNet
Agent dargestellt sind.

Uberprufen Sie, ob Hardwaregerate, beispielsweise Festplatten-Arrays, konfiguriert sind, und stellen Sie sicher, dass
Verbindungen zu allen Laufwerken bestehen.

Installation und Aktualisierung der Software in einem Cluster werden auf einem physischen Knoten nicht unterstitzt.

Installations-Priifliste

Ermitteln Sie die folgenden Informationen, bevor Sie die Software installieren. Geben Sie die Informationen im dazu
bereitgestellten Feld an, und bewahren Sie diese Informationen in lhren Unterlagen fir die Notfallwiederherstellung auf.

1. Benutzer und Kennwort des Domanen-

Administratorkontos

Weitere Informationen finden Sie unter Installieren der verbleibenden Clusterknoten.
Vorbemerkungen

SchlieRen Sie alle Anwendungen, und deaktivieren Sie alle Programme, die automatisch ausgefiihrt werden,
einschlieBlich Antiviren-, Bildschirmschoner- und Dienstprogrammen. Manche Programme, einschlie3lich zahlreicher
Antiviren-Programme, werden moglicherweise als Dienst ausgefiihrt. Halten Sie solche Dienste an, und deaktivieren Sie
sie, bevor Sie mit der Installation beginnen. Nach der Installation kdnnen Sie die Dienste erneut aktivieren.

Installationsverfahren

Erste Schritte

1.

Melden Sie sich beim Computer als lokaler Administrator oder als
Mitglied der lokalen Administratorengruppe dieses Computers an.
In Clustercomputern melden Sie sich als Domanenbenutzer mit
Administratorrechten an allen Knoten im Cluster an.



Legen Sie die entsprechende Software-Installations-CD in das

Laufwerk ein. Das Installationsmeni wird nach einigen Sekunden

angezeigt.

Wenn das Installationsmenu nicht angezeigt wird:

e Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf die Schaltflache Start

und anschlieRend auf Ausfiihren.

o Wechseln Sie zum Laufwerk mit der Installations-CD, wahlen
Sie setup.exe aus, klicken Sie auf "Open" und anschlielend
auf OK.

Wabhlen Sie die gewiinschte Sprache aus, und klicken Sie auf
Weiter, um fortzufahren.

Wahlen Sie die Option zum Installieren der Software aus.

Wahlen Sie die Option zum Installieren der Software auf diesem
Computer aus

HINWEISE

e Die auf diesem Bildschirm angezeigten Optionen hdngen von
dem Computer ab, auf dem die Software installiert wird.

Klicken Sie zum Fortfahren auf Weiter, wenn keine anderen
Anwendungen ausgefuhrt werden.

Lesen Sie die Warnung der Antivirus-Software.

Klicken Sie zum Fortfahren auf OK, wenn die Antivirus-Software
deaktiviert ist.

Lesen Sie die Lizenzvereinbarung, und stimmen Sie ihr zu.

Wahlen Sie Ich akzeptiere die Bedingungen des

Lizenzvertrags aus, und klicken Sie zum Fortfahren auf Weiter.

Auswidhlen von Komponenten fiir die Installation

9.

Wahlen Sie die Installation des virtuellen Servers aus.

Zum Installieren oder Aktualisieren der Software auf einem
Cluster wahlen Sie Simpana® Monitor auf einem virtuellen
Server installieren, und klicken Sie auf Weiter, um
fortzufahren.

HINWEISE

e Installation und Aktualisierung der Software in einem
Cluster werden auf einem physischen Knoten nicht
unterstutzt.

10. Wabhlen Sie die Festplattengruppe aus, auf der Sie die Software

installieren.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Clusterinstallationstyp
‘wahlen Sie den Typ der Clusterinstallation aus

wWahlen Sie den Typ der Clusteninstallation aus

Installationsoptionen

* Software auf dem physizchen Knaten installisren

" Software auf einem vituellen Server instalieren

< Zuriick

wieiter »

Abbrechen




11. Geben Sie die Informationen zu Benutzername und
Kennwort fir das Benutzerkonto einer externen Domane oder
ein CommcCell-Benutzerkonto ein. Damit wird die Installation
eines Agenten in der CommcCell autorisiert.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

12. Wabhlen Sie die Plattformen aus, die Sie installieren mochten.
Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
HINWEISE

e Auf dem CommNet Server muss der CommNet Browser

installiert sein, wenn Sie geplante Berichte verwenden
mochten.

13. Wabhlen Sie Service Pack(s) herunterladen und
installieren aus, um die neuesten Service Packs und Post
Packs beim Softwareanbieter herunterzuladen und zu
installieren.

HINWEISE

e FuUr den Download der Updates ist eine Internetverbindung
erforderlich.

e Dieser Schritt ist beim Installieren in der ersten Instanz

[ . x|
Auswahl des virtuellen Servers

Wahlen Sie den virtuellen Server aus, fur den Sie das
Setup ausfiihren mdchten

Treffen Sie eine Auswahl aus der folgenden Liste
voh Festplattengruppen, die auf diesem Cluster
e

lmrefBenmdrd

< Zuriick I Wieiter > I Abbrechen |

Installationsauthentifizieruny

Gieben Sie ein Konto an, das in der CommCell
konfiguriert ist und Liber
Administrator-WYenwaltungsberechtigungen verfiigt

Kontainformationer:

Benutzemname:

Iadmm

Kennwort:

Imﬂ

wieiter » I Abbrechen |

Plattformen auswihlen

Wahlen Sie die einzelnen Plattformen aus, die Sie
konfigurieren mochten.

El 0 Simpana Monit Koordinator und Administrator der
™2 Comm ] Softwaredomane, der registrisrte
]
CammMet Browser CommCels und QSMCells
J25E Rurntime Environment 1.6.0_06 ozt
[ CommMet Explorer

i Speicherplatz
[Ertord. /Empfahlen]

Installstionsardner:
80 MBS 870 MB

Temporar auf C: Laufwe
34 MB/ 34 MB

< Zuriick, Weiter > Libbrechen




auszufihren.
e Die Updates konnen in folgendes Verzeichnis Neuste Serice Packs herunterladen und
heruntergeladen werden:

Laden Sie das neueste Service Pack und die nach
. . dem Service Pack erschi Upd d
<Softwareinstallation>/Base/Temp/DownloadedPacks. \,\?;“bs,?;‘g‘iiSEEWS{:;;';?;”;:M&;? i
Sie werden im Hintergrund gestartet und automatisch fur installen Sie sie

die erste Instanz installiert.

I~ Service Pack(s) herunterladen und instalieren

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren. Sie miissen dazu mit dem Internet verbunden sein Dieser Yorgang kann je nach

Download-Geschwindigkeit [Engere Zeit dausrn,

Walker > Abbrechen

Priifen der Zusammenfassung der Installationsoptionen

14. Uberprifen Sie die Zusammenfassung der ausgewéhlten
Komponenten. Zusammenfassung
Softwareinstallationzzusammentassung

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

H I NW E ISE E ¢ gind nun geniigend |nfoimationen vorhanden, um mit dem Kopieren der
Programmdateien zu beginnen. %Wenn Sie mit den Einstellungen zufrieden sind,
klicken Sie auf "/eiter’, um mit dem Kopieren der Dateien zu beginnen,

[ ] Dle ZusammenfaSSUng reChtS kann anders aussehen Und Die folgende Software [Version 8.0.0[BUILDES]] wird installert: ;l
hangt von den Komponenten ab, die fur die Installation oder SR e

+ Commbet Browser

die Aktualisieru ng ausgewéh It wurden. Zielpfad = C:\ProgrammetCammty/ aultSimpana fonitar'y

Serveranzeigename = cologhe

Serverzchhittztellenname = cologne. galaxylab. commyault. com
Primardatendateien der Serverdatenbank = c:\MSSOL2005AMES0L. 1AMES0L

-
4 | »

Abbrechen |

< Zuriick

15. Unter Umstanden werden Sie in einer Eingabeaufforderungen

fur den Systemneustart aufgefordert, eine der folgenden

Aktionen auszufuhren: Daz Setupprograrmm hat erkannt, dass fr den aktuellen Benutzer
einige Sicherheitsrechte nicht festgelegt wurden. Diese

e Abmelden: Diese Option wird angezeigt, wenn das adminiztrativen Berechtigungen wurden erfolareich gewsht. Dramit
Installationsprogramm dem Benutzer Sicherheitsrechte dieze Administratormechte wirksam werden, ist jedoch eine Abmeldung
. . - . farderlich.
zuweisen muss. Wenn die Option Abmelden angezeigt SrnteEe
wird, melden Sie sich an dieser Stelle am Computer ab und Sall Ihr Computer jetzt abgemeldet werden?

wieder an. Das Installationsprogramm wird nach dem
Anmelden automatisch fortgesetzt.

o Neu starten: Diese Option wird angezeigt, wenn das
Installationsprogramm Dateien ermittelt, dass bendétigte

Dateien verwendet werden und ersetzt werden missen. Y : ke Tletiimmemreayen
Wenn die Option Neu starten ohne die Option Spéter neu menen.. m beenden
starten angezeigt wird, starten Sie den Computer jetzt neu.

Das Installationsprogramm wird nach dem Neustart
automatisch fortgesetzt.

e Spadter neu starten: Diese Option wird angezeigt, wenn
das Installationsprogramm Dateien findet, die zu anderen
Anwendungen gehdren und ersetzt werden missen. Da
diese Dateien nicht unbedingt fur die Installation von
CommNet Server erforderlich sind, kdnnen Sie den Neustart
Uberspringen (Spéter neu starten), mit der Installation
fortfahren und den Computer zu einem spéteren Zeitpunkt
neu starten.



e Das Installationsprogramm beginnt jetzt mit dem Kopieren
der Software auf den Computer. Dieser Schritt kann
mehrere Minuten dauern.

Installieren der verbleibenden Clusterknoten

16. Klicken Sie auf Ja, um die Software auf den verbleibenden e

Knoten des Clusters zu installieren.

Klicken Sie auf Nein, wenn die Installation auf diesen Knoten
beschrankt bleiben und abgeschlossen werden soll.

;:/ Midchten Sie die Software auf den Librigen Knoten im Cluster ingtallieren?
-

17. . L. . =
Wahlen Sle_ln der !_lste Bgvorz_ugte an.ten Cluste_rkl_’lote_n e e p—
aus, und klicken Sie auf die Pfeil-Schaltflache, um sie in die Select cluster nades 1o canfigure
Liste Ausgewahlte Knoten zu verschieben. Nach dem
Auswahlen klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.  Preferred Nodes ~ Selected Modes - Configuied Nodss
=l WVMCLUSTERT <]
-]
<
»|
«
[« ol & il |l N
Mest > I Cancel |
18. Geben Sie Benutzername und Kennwort fiir das Domanen- | e x|

Administratorkonto ein, sodass das Installationsprogramm die Domain administrator account information
Remote-Installation der Clusterknoten ausfiihren kann, die Sie T I A T I R R
im vorherigen Schritt ausgewahlt haben.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Dromain Account Information

User Name [<DOMAINYISER> T

ILAE “administrator

Ancount Password:

< Back I Hexts I Cancel

Setup abgeschlossen

19. Uberprifen Sie, ob die passiven Knoten erfolgreich installiert
bzw. aktualisiert wurden. Wenn wéhrend der
Installation/Aktualisierung Knoten nicht verfiigbar waren oder
nicht erfolgreich installiert/aktualisiert werden konnten, finden
Sie entsprechende Informationen unter Manuelles Installieren
oder Aktualisieren eines passiven Knotens.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.



20. Setup zeigt die erfolgreich installierten bzw. aktualisierten
Softwarekomponenten an. Klicken Sie auf Fertig stellen, um
das Installationsprogramm zu schlief3en.

HINWEISE

e Der Bildschirm rechts kann anders aussehen und hangt von
den Komponenten ab, die fur die Installation oder die
Aktualisierung ausgewéhlt wurden.

Nachbemerkungen

Summary
Passive Mode Update Summarny

Setup has enough infarmation to start copying the program files. If pou are zatisfied
with the install settings, click MNexst to begin copying filles.

Passive Node Install B esults ;I

CLUSTERT:
Install completed successhully

u o

Cancel |

AbschlieRender Bericht
Installation abgeschlozzen

Simpana-Software- nstallation erfolgreich abgeschlossen.
[Wersion 8.0.0[BUILDES))

Besuchen Sie die folgends “ebsite, um die neuesten Updates und Servce Packs
herunterzuladen

Klicken Sie auf ‘Fertig steller’, um die Installation abzuschliefen.

‘wiehsite des technizchen Supports

e Installieren Sie Updates oder Service Packs, die nach der Verotffentlichung der Software verfigbar werden.



Nachste Schritte

Nach dem Installieren der Software sind Sie bereit, den CommNet-Browser fur die Administration lhrer CommNet-Domane
zu verwenden. Lesen Sie Folgendes zuerst, bevor Sie Zusammenfassungen und Berichte lesen:

e Registrieren von Zellen

e Konfigurieren von Datenschutz- und Abdeckungsfenstern

e Einrichten der Datenerfassungsrichtlinie

Es bestehen zahlreiche weitere Konfigurationsoptionen und zusatzliche Funktionen, mit denen die CommNet-Umgebung

angepasst werden kann. Eine Einfihrung in diese Themen finden Sie unter "Erste Schritte: Nachste Schritte". Eine
ausfiihrliche Beschreibung alles Funktionen finden Sie unter Books Online.
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